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O USO DE INDICADORES NA IDENTIFICAGAO E
GESTAO DOS IMPACTOS CULTURAIS DO TURISMO

RESUMO

As pesquisas sobre os impactos do turismo nas unidades de conservagédo focam
frequentemente nos impactos ao meio biofisico e a satisfagdo dos visitantes.
Raramente s&o analisadas as implicagdes sobre as comunidades locais. Este
trabalho realizou o estudo comparativo entre duas comunidades tradicionais
litordneas: o bairro Sertédo da Fazenda e a vila de Picinguaba, ambas situadas no
Parque Estadual Serra do Mar, Sdo Paulo — Brasil, com o intuito de analisar as
peculiaridades dos impactos culturais da atividade turistica. A metodologia proposta
foi baseada no desenvolvimento de indicadores, definidos e avaliados tendo-se
como parametro as caracteristicas socioespaciais das comunidades estudadas.
Adotou-se como referencial tedrico-metodolégico, o espago geografico,
considerando que esse exprime a relagdo sociedade-natureza inerente a cada
cultura. Na primeira comunidade identificou-se que as praticas tradicionais se
mantém mais conservadas. Na segunda, o turismo, a consequente urbanizacdo e
fixagdo de segunda residéncia trouxeram alteragdes sdcio-espaciais significativas.
O trabalho teve ainda por objetivo avaliar a politica interna do referido Parque em
relacdo a insercdo dos aspectos culturais no “Subprograma Visitagdo e Turismo
Sustentavel”, buscando identificar a compatibilidade e perspectiva de aplicabilidade
da presente metodologia. A pesquisa demonstrou que o uso de indicadores para a
identificagdo dos impactos culturais do turismo € viavel e sua aplicagdo, enquanto
um instrumento de gestdo, estad relacionada a um processo participativo e de
responsabilidade compartilhada, entre o Estado e populagéo local, para implantagéo
e monitoramento da atividade turistica.

PALAVRAS-CHAVES: Indicadores Socioespaciais; Comunidade Tradicional;
Unidade de Conservagéo.

INDICATORS TO IDENTIFICATION AND MANAGEMENT
OF TOURISM CULTURAL IMPACTS

ABSTRACT

The research on tourism impacts in protected areas often focus on the biophysical
impacts and visitor satisfaction. Rarely analyzes the implications on local
communities. This work conducted a comparative study between two traditional
coastal communities: the Sertdo da Fazenda neighborhood and the village of
Picinguaba, both located in the Serra do Mar State Park, Sdo Paulo - Brazil, aiming
to analyze the peculiarities of tourism cultural impacts. The proposed methodology
was based on the development of indicators defined and evaluated taking as
parameter the socio-spatial characteristics of the studied communities. The
geographic space is used as a theoretical and methodological framework,
considering that it can express the relationship between society and nature inherent
to each culture. The traditional practices remain more conserved in the first
community. In the second, tourism, urbanization and the consequent establishment
of second homes brought significant socio-spatial changes. The work also aimed to
evaluate the Park's internal politics, in relation to the cultural integration presented in
the "Subprogram of Visitation and Sustainable Tourism", seeking to identify the
compatibility and application prospect of this methodology. The research showed
that the use of indicators for identifying tourism cultural impacts is viable and its
application, as a management tool, is related to a participatory process and shared
responsibility between the state and the local population, for implementation and
monitoring of tourist activity.

KEYWORDS: Socio-Spatial Indicators; Traditional Community; Protected Area.
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O uso de indicadores na identificagdo e gestdo dos impactos culturais do turismo

INTRODUCAO

Até a década de 1970 pouca atencao era dada a interagao entre turistas e a comunidade
local. A partir de entao, profissionais e estudiosos passaram a tratar dos efeitos ndo econémicos
induzidos por esta relagao, trazendo maior consciéncia sobre os problemas sociais, culturais e
ambientais que podem advir da atividade turistica (LICKORISH & JENKINS, 2000), passando-se a
questionar as reais potencialidades do turismo como impulsor de desenvolvimento
(BERTONCELLO, 1998).

De acordo com Horwich et al. (1999), o turismo de massa tem consequéncias negativas e
de longo alcance para os povos nativos e o meio ambiente. Ele pode degradar os lugares pela
visitagdo excessiva, provocar inflagao local e salientar as diferengas culturais e econémicas entre
os habitantes locais e os viajantes. Dentro deste contexto, uma nova modalidade de turismo
desponta nas ultimas décadas: o ecoturismo, que a principio se diferencia do turismo de massa
pela valorizagdo das atividades junto a natureza e postura de respeito ao meio ambiente e as
culturas locais (WESTERN, 1999). Por essa razdo, é legalmente previsto em quase todas as
categorias de manejo do Sistema Nacional de Unidades de Conservagao, sendo largamente
aceito como alternativa para se minimizar os conflitos com as comunidades tradicionais nas
unidades de conservagao (UCs) de protecao integral, conforme se observa em Terborgh e Peres
(2002) e Wallace (1997), passando-se a oferecer uma possibilidade de desenvolvimento
econdmico compativel com o manejo dessas areas.

Todavia, no Encontro Internacional sobre Politicas de Turismo em Parques Nacionais e
outras Areas Protegidas, em 1992, representantes da Costa Rica, Peru, Republica Dominicana,
Equador e Venezuela reconheceram os efeitos negativos do turismo sobre as comunidades locais,
as alteragbes, por vezes aceleradas, nas tradicbes e costumes: vestimenta, alimentacgao,
linguagem, folclore, religiao e atividades tradicionais de producédo (FAO & PNUMA, 1993). Apesar
de haver avangos metodolégicos no planejamento e monitoramento da atividade turistica nas
areas protegidas (STANKEI et al., 1985; GRAEFE et al., 1990; CIFUENTES, 1992; USDI, 1997),
poucos esforgos foram dirigidos para o estudo do monitoramento dos impactos culturais dessas
atividades. As metodologias aplicadas no manejo do uso publico em unidades de conservagéo
preveem os impactos sociais, mas sobre o ponto de vista do visitante, e ndo sobre a populagao
local ou de entorno, como bem expresso nos artigos compilados por Cole (2012).

Isto é, o planejamento das atividades turisticas volta-se para os impactos negativos sobre
o visitante, preocupando-se com o seu grau de satisfagdo e frequentemente negligencia os
impactos socioculturais sobre as comunidades locais, sejam elas tradicionais ou ndo. Logo, o
desenvolvimento de instrumentos que possibilitem o planejamento adequado e o monitoramento
desses impactos é de grande importancia para as areas naturais com ocupacéo tradicional. Para
a Organizacdo Mundial do Turismo (WOT, 2004), o uso de indicadores de desenvolvimento

sustentavel sao instrumentos essenciais nos processos de formulacdo de politicas e, nos
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processos de planejamento e de gestdo dos destinos turisticos.

Apesar da escassa abordagem dos impactos socioculturais nos trabalhos sobre manejo do
uso publico em unidades de conservagao, observa-se uma tendéncia de ampliacdo das
metodologias utilizadas, as quais podem ser adaptadas para a gestdo do turismo em areas
naturais protegidas também ocupadas por populagdes tradicionais. Watson e Wiliams (1995)
citam que Landres; Cole e Watson (1994) assim como Cole (1994) expandiram a aplicacao do
meétodo LAC (Limites Aceitaveis de Cambio) que, na sua origem, respondia a necessidade de
administracado frente a ameacga que o uso recreacional representava a vegetacao, ao solo e a
experiéncia do visitante em ambientes silvestres. Essa expansao diz respeito a inclusdo das
varias caracteristicas da area silvestre que necessitam de protecdo e o estabelecimento de uma
relagdo mais abrangente dos elementos que as ameagam, incluindo-se, ainda que genericamente,
a ameaca da recreagao aos recursos culturais. Em um sentido mais amplo, Pimentel e Magro
(2012) consideram a importancia, para a gestao de parques, do entendimento do processo de
insercdo dessas Unidades de Conservagao na realidade socioambiental das comunidades locais,
sejam elas tradicionais ou ndo. Para tal propdem uma série de indicadores avaliativos dessa
relagao.

Como contribuigdo ao aprimoramento de metodologias de planejamento e gestdo da
atividade turistica em areas naturais protegidas, esse trabalho, realizado junto a duas
comunidades tradicionais do Parque Estadual Serra do Mar (PESM) teve por objetivo propor e
testar uma metodologia, baseada na constru¢do de indicadores para a identificagédo e
monitoramento de impactos socioculturais decorrentes do desenvolvimento do turismo, de modo
que a protecdo e valorizagdo do patrimdnio cultural seja uma variavel a ser considerada. Além
disso, também almejou avaliar a politica interna da referida UC no que se refere a insergao dos
aspectos culturais no atual Plano de Manejo - “Subprograma Visitacdo e Turismo Sustentavel”,

buscando identificar a compatibilidade e perspectiva de aplicabilidade da presente metodologia.

METODOLOGIA

As comunidades tradicionais adotadas no estudo de caso: vila de Picinguaba e Sertdo da
Fazenda inserem-se no Nucleo Picinguaba do Parque Estadual da Serra do Mar (Figura 1), mais
especificamente na Zona Histérico Cultural e Antropoldgica definida no Plano de Manejo dessa
UC, no Municipio de Ubatuba. S&do comunidades que compartilham da cultura caigara, sendo que
a segunda diferencia-se por ser quilombola; ambas, fazendo parte do processo histérico de

ocupagao daquela regido ha varias geracdes (SAO PAULO, 2006).

Revista Ibero-Americana de Ciéncias Ambientais ® v.6-n.1 * Dez 2014, Jan, Fev, Mar, Abr, Mai 2015 Page |42



O uso de indicadores na identificagdo e gestdo dos impactos culturais do turismo

SErew W Remanescentes da Mata Atlantica
;M : &
| Vagte
|
{
| }
{ S
t b
Legenda
® S3o Paulo
] [ ] Limite PESM
Mancha Urbana
&'% Vegetacio Natural
g
Ssovauie g .
% - Escala 1:5.500.000
é,_r‘ Projegio Geogrifics
Parque Estadual dal Datum: WGS84
Serra do Mar
=0 L7 Prolelo: plano de Mansjo do Parque
}j Estadual da Serra do Mar
! Oceano Atfntico WY | sealtyaea
ocalizagdo do Parque Estadual
N J da Serra do Mar SP
[
o L — .
g e B - T
M / m‘%. e [CAGUICEL TRITIIN e Bt -, <
b B Fonte: Base Cartogrifica Digitl [BGE, Institito Florestal & Atias dos
Mata Addntica

Figura 1: Mapa de localizacéo do Parque Estadual da Serra do Mar. Demarcado em vermelho a localizagéo
aproximada das areas de estudo no Nucleo Picinguaba, municipio de Ubatuba.
Fonte: Plano de Manejo do Parque Estadual da Serra do Mar (SMA, 2006).

Os indicadores de impacto e seus respectivos verificadores, bem como os parametros de
analise foram definidos, seguindo as seguintes etapas: Levantamento bibliografico e levantamento
de parametros para basear a proposi¢cao de possiveis indicadores de monitoramento de impactos
socioculturais do turismo (BLANGY & WOOD, 1999; BRANDON, 1999; CEBALLOS-LASCURAIN,
1999; COLCHESTER, 2000; COLCHESTER, 2003; FIGUEROA, 2004; HORWICH et al., 1999;
KIBICHO, 2003; LINDBERG & HUBER JUNIOR., 1999; PIRES, 2004; SIMONS, 2000; SINCLAIR,
2003). A Analise da bibliografia fundamentou a construgdo do Quadro 1, o qual apresenta
aspectos culturais passiveis de sofrerem transformagdes, permitindo a definicdo preliminar de

parametros de analise.

Quadro 1: Aspectos culturais passiveis de serem considerados na definicao de indicadores e parametros
de analise de impacto do turismo.

Relagbes e caracteristicas
tradicionais dentro da Aspectos a serem monitorados
comunidade
- . . ~ O Relagdes de
Relagdes humanas Hierarquia e poder Questodes de Transferéncia de trabagl:ho sociais e
(interpessoais e grupais) politico género conhecimento b
familiares
Conhecimento sobre Grau de ,
= . . Nivel de
Relacdo com a natureza recursos naturais e Uso do solo dependéncia dos interferéncia
seu manejo recursos naturais
s . . . . Crengas e valores
Espiritualismo Ritos Mitos Simbologias ¢
morais
. Tipo e escala das Padrdes de . . s o
Economia pC Acumulo de capital Diviséo do trabalho
atividades consumo
. ~ Utensilios/ - .
Tecnologia Construcoes Técnicas do trabalho | Equipamentos
artefatos e uso
- Dominio da Percepcbes
. Vocabulario, palavras . .
Linguagem ~ ) lingua da cultura | expressas pela Discurso
e expressdes locais . ;
dominante linguagem
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Levantamento prévio sobre o processo historico de ocupacdo da terra pela comunidade e
das caracteristicas sécio-espaciais que definem a cultura tradicional no estado de Sao Paulo e
suas especificidades locais, realizado por meio de pesquisa bibliografica (CANDIDO, 2003;
DIEGUES, 1999; MOURA, 1978; QUEIROZ, 1973; MARCILIO 2006; SAO PAULO, 1998; SAO
PAULO, 2006). Identificagdao de variaveis socio-espaciais quantitativamente mensuraveis que
expressam o patrimonio material e imaterial associado da comunidade em estudo - selegcao dos

indicadores propostos no Quadro 2.

Quadro 2: Quadro com os indicadores, verificadores de impacto sociocultural e padrdes esperados para as
comunidades em estudo.

Indicadores de | Verificadores Padrao esperado
Impacto
Tecnologia N° de casas que mantém o padrdo | Técnicas de dominio proprio: construgdes em taipa de méo (pau
tradicional construtivo tradicional a pique), canoas, confecgéo de utensilios e equipamentos
N° de barcos construidos com artesanais.

técnica tradicional
N° de pessoas que dominam as
técnicas tradicionais

Economia N° de pessoas na comunidade Atividades de plantio, de pesca e de extragédo dos recursos
trabalhando fora do dmbito naturais para o fabrico de equipamentos e pecas diversas; mao
doméstico de obra familiar e ajuda vicinal; venda de excedente da
N° de familias que exercem as producgao.

atividades de plantio, de pesca e
de producgao artesanal de

utensilios
Religido N°de igrejas catdlicas e ndo Catodlica

catdlicas
Uso e N° de casas ocupadas por Organizacao tipicamente rural caracterizada por lagos de
ocupacgao do comunidades tradicionais vizinhanga e parentesco entre os moradores. Terra ancestral de
solo Local de ocupagao dos moradores | uso comunal, mantendo-se a clara nogao dos limites da roga e

da area de moradia de cada familia.

Estabelecimento dos padrbes para os indicadores de impactos — definicdo das condicoes
desejaveis/esperadas para cada indicador selecionado. Para o levantamento de dados em campo
foram utilizadas entrevistas semiestruturadas e observacao padronizada dos elementos em
analise, conforme descritas por Trivifios (1987). Adotou-se como suporte tedrico-metodoldgico
para a proposicao dos indicadores, bem como para a analise dos impactos, o conceito de espaco
geografico, considerando que este exprime a relacdo sociedade-natureza inerente a cada cultura,
a cada modo de vida (MOREIRA, 1986; MORAES, 2005; COSTA, 1988; SANTOS, 2006).
Entende-se o espago geografico como o “conjunto, indissociavel, solidario e também contraditorio,
de sistemas de objetos e sistemas de ag¢des, ndo considerados isoladamente, mas como o quadro
unico no qual a histéria se da” (SANTOS, 2006, p.63); onde as agbes sédo o resultado de
necessidades, naturais ou criadas - materiais, imateriais, econémicas, sociais, culturais, morais,
afetivas, que conduzem a criagdo e ao uso de objetos pela sociedade (SANTOS, 2006). A
avaliagdo da aplicabilidade da metodologia no contexto atual do manejo do Parque Estadual da
Serra do Mar se deu por meio do método de analise documental (LUDKE & ANDRE, 1986), com
base no mesmo referencial tedrico; adotando-se como material de analise, o subprograma
‘Visitagao e Turismo Sustentavel’ do Plano de Manejo da referida UC (SMA, 2006).
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RESULTADOS

O Impacto do Turismo sobre as Comunidades

Na comunidade do Sertdo da Fazenda (Figura 2) a ocupagédo da terra se da pela
comunidade quilombola aos moldes tradicionais. A agricultura continua sendo a atividade principal
de subsisténcia, ocorrendo ainda, o emprego dos recursos naturais para a constru¢cao das casas,
equipamentos e alguns utensilios. Cada familia tem a nocao exata dos limites da area que ocupa,
0 que ja ocorria mesmo antes da demarcagao exigida mais recentemente pelo INCRA. Todavia,
apesar da demarcacao formal, continua-se mantendo o entendimento de que a area pertence a
todos. Ou seja, como é caracteristico entre as comunidades tradicionais: a terra € comunal, mas
com a clara nogao dos limites da roca e da area de moradia de cada morador.

Ainda que sejam observadas algumas substituicdes no material empregado, prevalece o
sistema construtivo em taipa de mao na edificagdo das casas. Mantém-se conservadas as
técnicas construtivas e a operacdo dos equipamentos para a produgao doméstica tradicional da
farinha de mandioca. Sao conservadas as tradigbes da Igreja Catdlica, bem como as festas
religiosas tradicionais. O turismo é adotado como atividade econdmica complementar. O principal
impacto verificado, diz respeito a reconstrucao da Casa da Farinha, que propiciou o aumento da
escala de producdo, permitindo aos moradores a manutencdo da fabricacdo caseira e a
comercializagdo do excedente. Esta pratica tradicional vem sendo estimulada como de interesse
turistico (aliada aos atrativos naturais da terra) e configura-se como um impacto positivo, seja
reforcando a organizagdo socioeconOmica da comunidade ou a conservagdo de técnicas
tradicionais.

A comunidade tem o entendimento de que a atividade turistica pode contribuir para o seu
desenvolvimento econdmico. Todavia, acreditam que o sucesso do empreendimento depende da
sua capacidade de organizacao e da manutencao cultural. Ja na vila de Picinguaba, mais proxima
a praia, observa-se significativas alteragcdes nas caracteristicas socioespaciais da comunidade
caicara. O local de residéncia original dos moradores tradicionais cedeu lugar as casas dos
veranistas. Hoje a comunidade ocupa as areas de dificil acesso, de maior declividade e nas
proximidades imediatas dos corregos e nascentes. Além da degradagcdo ambiental, observam-se
situacdes de risco para a populagao, devido a possibilidade de escorregamento do terreno.

A maioria das casas dos moradores tradicionais ndo segue mais o padréo construtivo
original, prevalece o emprego de blocos, cobertura de cimento amianto e janelas de aluminio. A
ocupacgao original do solo, tipicamente rural, com fortes lagos de vizinhanga e parentesco, agora
se configura urbana, caracterizando-se pela segregagao social e espacial da comunidade. As
atividades tradicionais como a pesca artesanal e a agricultura de subsisténcia estdo sendo
substituidas por atividades ligadas ao turismo e outras fora do ambito da economia doméstica. Os
moradores trabalham na construgdo civil, em 6érgdos publicos, em pequenas instalacdes

comerciais, alguns sdo caseiros e as mulheres empregadas domésticas.
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Cerca de metade das embarcacgdes existentes na comunidade ainda sdo confeccionadas
em madeira, segundo a técnica tradicional, demonstrando que, embora presente, esta vem caindo
em desuso. Os dados obtidos demonstram que a transmisséo do saber fazer tradicional, principal
suporte de reprodugdo cultural dessas comunidades, de uma forma geral, encontra-se
severamente comprometido. Quanto a religido, observou-se que das trés construgbes, duas
correspondem a religido catélica e uma a evangélica, o que configura um quadro de
transformacdes culturais relacionadas a espiritualidade. Pode-se acrescentar a essa observagao
in loco, que o maior nimero de adeptos é da Assembleia de Deus (SAO PAULO, 1998).

Assim, foi possivel contatar que a comunidade do Sertdo da Fazenda apresenta
caracteristicas socioculturais mais conservadas que as da comunidade da vila de Picinguaba,
afetada sensivelmente pela acao da especulagdo imobiliaria e pelo processo de urbanizacao que
se inseriu em seu territério. De acordo com os relatos dos moradores, identificou-se no Sertdo da
Fazenda um maior grau de conscientizagdo quanto a especulagcao imobiliaria. A comunidade
parece ter nogao clara das consequéncias da perda da terra, para a sua economia e sua cultura, a
exemplo do que aconteceu com a vila de Picinguaba. Ja nesta ultima, os moradores tém a
percepgao de que o turismo trouxe prejuizos sociais. Contudo, também atribuiram as praticas
turisticas o acesso a bens de consumo que néo dispunham no passado.

Desse modo, os indicadores propostos demonstraram transformagdes socioespaciais e,
consequentemente culturais, importantes na vila de Picinguaba. Todavia, se considerarmos o
turismo como um fato em si mesmo, nao é possivel avaliar o quanto ele foi responsavel pelas
mudancgas observadas e até que ponto estas podem estar atrelados aos processos sociais mais
amplos. Smeke et al. (2003) estudaram os impactos socioecondmicos e culturais causados pelo
turismo na vila de Picinguaba, através de questionarios com perguntas direcionadas a identificar a
opinido dos moradores sobre o impacto do turismo em suas vidas. Dessa maneira, os autores
analisaram que ndo houve impactos radicais e sim uma introducdo gradativa do turismo nos
aspectos socioeconémicos da comunidade; concluiram que os maiores impactos nao foram
causados pelo turismo, mas por fatores ligados a urbanizacao.

Segundo Luchiari (1992), a expansao da urbanizacio e do turismo inseriu definitivamente
os caicaras do Litoral Norte de Sao Paulo na economia de mercado trazendo o “progresso” do
bem estar urbano, a descaracterizacao das areas fisicamente preservadas e a desestabilizacado
do equilibrio anteriormente existente entre cultura de subsisténcia, atividade artesanal e ajuda
mutua. O fato é que o turismo nao esta alheio a realidade dos movimentos que acontecem no
mundo e nao pode ser tratado como um fato em si mesmo, pois diz respeito a uma pratica social
que reflete, com as suas especificidades, as relagbes que se estabelecem na sociedade
hegemonica. Como discute Cruz (2007, p.11) ‘¢ o mundo que explica o turismo e ndo o contrario’.

Segundo a autora, se a produgdo do espago € um processo complexo e conflituoso,
entender a participagdo do turismo nele requer desvendar a sua natureza, sua complexidade e
seus conflitos (CRUZ, 2007). Para Bertoncello (1998), os problemas relativos aos aspectos

econdmicos, socioculturais, ambientais e politicos trazidos pelo turismo sdo questdes gerais da
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sociedade contemporanea que se refletem e se processam de forma especifica na atividade
turistica. Ainda para o autor, o turismo se refere a uma série de interesses que sdo exdgenos a
sociedade local e que tém interferéncia direta no processo de transformagéo do lugar.

Os lugares povoados pelas comunidades tradicionais de cultura ainda conservada
correspondem ao que Santos (2006) designa de meio geografico natural, onde ndo ha a produgao
de espaco propriamente dita, mas sim de uma nova natureza. O turismo por sua vez é uma
atividade econdmica que se realiza dentro da sociedade urbano-industrial contemporanea, que se
desenvolve numa légica socioespacial completamente distinta dessas comunidades. Légica esta
que, conforme o autor, produz um espago em que a natureza deixa de ser parte significativa do
meio, caracterizado por um sistema de objetos cada vez mais artificiais e um sistema de acdes
igualmente imbuidos de artificialidade, tendendo notadamente a fins estranhos ao lugar e a seus
habitantes.

Assim, as relacdes sociais que passam a se desenvolver com a chegada do turismo vao
desempenhar um importante papel na produgéo, ou reproducao, do espago geografico. Ao se
inserir em um dado lugar, impbée as suas ldgicas, provocando demandas especificas que
interferem na dindmica da sociedade que ali ja estava instalada. No caso da vila de Picinguaba,
observa-se que o turismo de segunda residéncia foi um agente desencadeador do processo de
urbanizagao, promovendo um espaco desordenado que reflete a consequente desestruturagcéo e
segregacao social da comunidade, estabelecendo-se, assim, dindmicas vinculadas a urbanizagéo,
em que novas relagdes ndo atreladas diretamente ao turismo passaram a se estabelecer.

Como discute Yasigi (1998), a segregacgéao induzida pelo turismo reflete a tendéncia geral
de confinamento das cidades e espelha as distorcbes econdmicas, sociais e culturais do pais
como um todo. Portanto, trata-se de um problema geral da sociedade. O processo de
transformacao que se observou na vila de Picinguaba é comum a varias localidades do litoral do
estado de Sao Paulo e do Brasil e faz parte de uma racionalidade em que, conforme explica
Carlos (1996), cada vez mais o espago entra na troca, enquanto mercadoria, sendo produzido por
novas industrias como a do turismo. Muitos locais outrora ocupados por populagbes tradicionais,
conforme observou Diegues (1996), passaram a ser adquiridos para segunda residéncia frente a
valorizagao, tanto conceitual quanto econémica, do litoral brasileiro.

Os impactos do turismo, assim, estdo atrelados a ascensdo de um modelo de
desenvolvimento social cujas implicagcdes em relagdo as comunidades tradicionais foram também
observadas, com suas especificidades, nas diversas regides do estado de Sao Paulo, ainda nas
décadas de 1950 e 1960 (CANDIDO, 2003 & QUEIROZ, 1973), onde o turismo n&o foi o indutor
de transformagbes culturais. Deve-se considerar, portanto, que os lugares estao sujeitos a
influéncia do que ocorre na sociedade em diversos ambitos, mas, também, que cada lugar tem
suas especificidades, sua identidade, sua historia, as quais vao definir as escolhas feitas e o tipo e
intensidade do impacto ocorrido. Dessa perspectiva, € admissivel que haja diferengas entre os
resultados apresentados para as duas comunidades estudadas. Embora tdo préximas uma da

outra.

Revista Ibero-Americana de Ciéncias Ambientais * v.6-n.1 * Dez 2014, Jan, Fev, Mar, Abr, Mai 2015 Page |47



SANTIAGO, C. M.; PIMENTEL, D. S.; MELENDEZ, G. N. C.

E muito possivel que a histéria de vida dos quilombolas, vinculada a formagao de uma forte
identidade em torno das questdes relacionadas a escravidao e a luta pelo reconhecimento do seu
territorio, tenha lhes conferido melhores condigdes de resisténcia cultural e de vinculo territorial.
Outro fator que pode ter contribuido para que o bairro Sertdo da Fazenda néo fosse atingido pelo
turismo de residéncia, diferentemente do que ocorreu na a vila de Picinguaba, foi a sua
localizagao distante do mar, portanto, menos atrativa para o mercado imobiliario. O Sertdo da
Fazenda passou a se integrar as atividades turisticas mais recentemente, num periodo em que a
perspectiva do ecoturismo, sob 0s pressupostos de valorizagdo da natureza e da cultura local, ja
era dominante; em uma condi¢cao de estimulo por parte do Estado, enquanto diretriz de manejo do
Parque Estadual da Serra do Mar (SAO PAULO, 2006).

As Comunidades Tradicionais e o Turismo na Perspectiva do Plano de Manejo do Parque

Estadual da Serra do Mar

A atividade turistica no ambito do Plano de Manejo do Parque Estadual da Serra do Mar é
tratada no subprograma “Visitagdo e Turismo Sustentavel’, constando entre seus objetivos:
“ordenar, orientar, direcionar, estruturar e monitorar a visitacdo, para os diferentes tipos de
publico, a fim de valorizar o patriménio natural e cultural da unidade e incentivar sua conservagao”
(SMA, 2006, p.367). Para a consecucao dos objetivos estdo previstos temas de concentragédo
estratégica com respectivos indicadores e linhas de agao.

Todavia, embora explicita a preocupagao com a protegcdo e valorizagdo dos aspectos
culturais (do mesmo modo que em relagdo aos atributos naturais da UC), nao foram previstas
acdes ou indicadores compativeis com a gestdo dos impactos culturais do turismo nos temas de
concentracao estratégica que poderiam tratar desta questao no referido subprograma: ‘Manejo da
Visitacao’ e ‘Relagdo com a comunidade local’. No tema ‘Manejo da Visitagdo’ evidencia-se a
preocupacdo somente com oOs impactos causados pela visitacdo em relagdo aos aspectos
biofisicos: trilhas e atrativos, nao havendo referéncia especifica sobre possiveis impactos culturais
as comunidades tradicionais. Aspecto que obedece a tendéncia geral da gestao do uso publico
nas UCs, conforme mencionado anteriormente.

O Tema de Concentracao ‘Relagcdo com a comunidade local’, apesar de contemplar
claramente as comunidades tradicionais e considerar elementos importantes, carece igualmente
de diretrizes, acdes e indicadores voltados ao planejamento e ao monitoramento dos impactos
culturais. Conforme é possivel observar no Quadro 3, que sintetiza o contetudo para este Tema,
verifica-se ainda que o Subprograma, ndo apresenta uma perspectiva de gestdo participativa do
turismo em relacédo as comunidades tradicionais como um todo, postura que favoreceria a reflexao

coletiva e talvez a minimizacédo dos impactos.

Quadro 3: Conteudo do Plano de Manejo do Parque Estadual da Serra do Mar, relativos as comunidades
tradicionais, no tema de concentracdo estratégica ‘Relagdo com a comunidade’.

Subprograma Visitagdo e Turismo Sustentavel
Tema de Concentragdo Estratégia Relagdo com a Comunidade Local
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Objetivo

Indicadores

Linhas de agao

Apoiar e incentivar as atividades
relacionadas ao turismo que possam ser
desenvolvidas em parceria com a
comunidade local.

= Comunidade local tem uma
percepgao positiva sobre o
turismo.

= Numero (e qualidade) de
projetos de ecoturismo com
envolvimento da comunidade

= Implementar sistemas de certificacao
e superviséo.

= Assegurar que s6 monitores
credenciados possam prestar servigos
de monitoria no Parque.

= Fomentar a cooperagéo entre

local. agéncias de turismo e associagdes de
= Numero de moradores do monitores.

interior ou entorno envolvidos = Inserir os monitores ambientais no
com atividades. planejamento e execugéo das
atividades de educacao ambiental e
ecoturismo.

= Promover a capacitagéo e incentivar
a associagao dos monitores ambientais
e demais operadores.

Nesse contexto, € importante destacar que a modalidade de turismo prevista nas Unidades
de Conservagao da Natureza é o ecoturismo. Desse modo, além da tendéncia geral de ndo se dar
a devida atencdo aos impactos culturais nessas areas, soma-se o fato de que o ecoturismo, pela
sua simples definigdo, carrega um discurso alienado que por si s6 parece representar a solugao
para todos os problemas sociais e ambientais do lugar em que ele pretende se desenvolver. Logo,
assume contornos retoricos, de facil aceitagdo, dificultando frequentemente a reflexao critica
durante o planejamento e aplicabilidade pratica dos preceitos previstos em sua conceituacéo.

Portanto, cabe insistir que o turismo, em todas as suas modalidades, inclusive o
ecoturismo, é antes de tudo, parte da légica urbano-industrial contemporanea, enquanto atividade
econdmica e enquanto pratica social e, portanto, os lugares em que ele se desenvolve estdo
sujeitos as determinagdes impostas por esta logica. Ainda é preciso ter em mente em relagéo a
implantacao e aos impactos negativos da pratica turistica, conforme destaca Balastreri Rodrigues
(2006), que quanto mais consolidado estiver o quadro de vida da populacio local e mais fortes
forem as territorialidades estabelecidas sobre vinculos identitarios historicamente determinados,
mais complexos vao ser os embates e ajustes dentro da comunidade. Neste sentido, o Sertédo da
Fazenda, com suas caracteristicas culturais significativamente preservadas em relagéo a Vila de
Picinguaba, deve receber atencéo especial quanto a gestdo da pratica turistica.

Além disso, para se obter os beneficios sociais, econébmicos e ambientais, advindos do
turismo em areas naturais, e para minimizar ou prevenir os impactos negativos da atividade, sdo
necessarios mecanismos participativos de planejamento que permitam as populagdes definir o
uso de suas areas e até mesmo optarem, se assim o julgarem, pela ndo adog¢do da pratica do
turismo (WOT, 2002). Nesse sentido, os indicadores de impactos socioculturais apresentam-se
como importantes ferramentas de planejamento e tomada de decisdo em relagdo as praticas
turisticas. E o papel do Estado, por meio da definicdo de diretrizes e promogao de agoes, €
fundamental para que se consiga atingir os beneficios do ecoturismo de valorizagcdo e
manutencgdo da cultura local.

Salvati (2004) cita o uso de indicadores como mecanismos de monitoramento e avaliagao
dos impactos positivos ou negativos do turismo, na organizagdo social e na cultura das

populagdes locais, no meio ambiente e na economia, possibilitando avaliar tanto o processo de
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desenvolvimento participativo do turismo quanto a sustentabilidade da atividade. Acrescenta,
ainda, que os indicadores devem ser faceis de manipular, de forma a serem entendidos e aceitos
por todos os interessados, bem como devem possuir uma forma simples de verificagdo, por meio
de parametros conhecidos e de facil obtengdo de dados. Assim, a metodologia proposta traz
referéncias importantes de analise e reflexdo critica sobre os padrbes socioculturais inerentes as
comunidades tradicionais, essenciais na avaliagdo dos impactos do turismo e basilares para
orientar o desenvolvimento social e econémico destas comunidades, respeitando-se seu modo de
vida. Todavia, os indicadores e verificadores utilizados na analise, embora tenham sido suficientes
para identificar as transformag¢des ocorridas nas comunidades, ndo esgotam as diversas
combinacdes e possibilidades presentes na mesma metodologia, podendo e devendo ser
aperfeicoados num processo participativo de planejamento.

Também, sozinhos esses indicadores ndo sao suficientes para avaliar a gestdo adequada
da atividade turistica propriamente dita, sendo igualmente importante medir aspectos relacionados
ao nivel de aceitagao/satisfacdo da comunidade e ao comportamento e satisfacdo do visitante
aspectos estes que incorporados ao procedimento de analise, podem orientar acdes de curto e
meédio prazo que fortalegam a comunidade num processo mais amplo de gestdo local e,
consequentemente, contribuir para a protegao do patriménio cultural (material e imaterial).

Desse modo, é importante rever e aprimorar o subprograma ‘Visitagdo e Turismo
Sustentavel’ do Parque Estadual da Serra do Mar, suas diretrizes, objetivos, linhas de agéo e
indicadores. A implantacdo da atividade turistica junto as comunidades tradicionais requer,
necessariamente, um programa de monitoramento dos impactos culturais.

O processo de planejamento, avaliagdo e monitoramento (e consequentemente a
construgao de indicadores) deve basear-se na compreensdo da relagdo sociedade-natureza
destas comunidades, no diagnoéstico da situagdo socioeconémica atual, no estudo da condigéo
passada e na determinacao do cenario futuro desejavel, segundo as expectativas das populacdes
locais. Como expde Balastreri Rodrigues (2006, p.302), “o que estda em jogo sdo os pontos de
vista que os sujeitos sociais possuem do territério, a partir da posicao que nele ocupam, e das
posicoes de conservagao ou mudancgas resultantes dos seus embates” em relagdo a pratica
turistica. Para cada comunidade devem ser definidos, previamente, os objetivos e principios do
turismo, identificadas as possibilidades de ameacgas da atividade para o patrimbnio cultural e
ambiental local, bem como estabelecidas as metas e os indicadores de impacto.

Os indicadores terao sua aplicabilidade real na gestdo adequada do turismo, se forem
construidos e avaliados periodicamente de forma participativa, permitindo que o Poder Publico e a
comunidade atuem preventivamente e corretivamente sobre os efeitos indesejados a cultura local.
O delineamento de um conjunto de indicadores e verificadores que reflitam os padrdes culturais e
as especificidades de cada local, bem como uma andlise critica que considere a l6gica em que se
insere a pratica turistica pode estabelecer uma politica socioambiental mais ampla, possibilitando

que os erros do passado sejam evitados.
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CONCLUSOES

Potencialmente, o turismo tanto pode ser um veiculo para promover o desenvolvimento
local, por meio da valorizagdo do patriménio ambiental e cultural, como também pode ser um
indutor de transformagbes indesejaveis afetando drasticamente a estrutura social do lugar e
submetendo o espaco a degradacao, em fungdo dos seus interesses. Apesar de o ecoturismo ter
como principio a valorizagdo e uso sustentavel do patrimbnio natural e cultural, bem como o
envolvimento e retorno de beneficios socioecondmicos a populagao local, ele possui os mesmos
pressupostos que qualquer outra modalidade de turismo para a sua realizagio: a implantagdo de
toda gama, necessaria de infraestruturas de servicos e de transporte para atender o turista
consumidor. Portanto, configura-se como uma atividade econémica que se realiza dentro da
sociedade urbano-industrial contemporanea, a qual se desenvolve numa légica socioespacial
totalmente distinta das comunidades tradicionais que, em geral, ocupam as areas de interesse
para o desenvolvimento desta pratica.

Os indicadores e verificadores testados na presente pesquisa, no conjunto, possibilitaram
identificar transformagdes culturais ocorridas nas duas comunidades caigaras estudadas, ficando
evidenciado o quao podem ser Uteis ao monitoramento dos impactos socioculturais em projetos e
acoes de desenvolvimento. Os quadros apresentados na metodologia reunem diferentes
possibilidades de indicadores que podem servir de base para outros estudos, bem como contribuir
para o aprimoramento da politica de desenvolvimento do turismo que hoje incide sobre as
comunidades estudadas. Todavia, os indicadores culturais serdo ferramentas de analise e
avaliagao que exercerao o seu papel de instrumentar a gestao do turismo de forma a minimizar os
seus impactos negativos e potencializar os positivos (ndo apenas prestando-se a estudos de
simples identificacdo desses), caso haja um processo participativo de planejamento, gestéo e
tomada de decisdo. Ou seja, um processo em que a comunidade tenha possibilidade de escolher
de forma consciente, adotar ou nao o turismo enquanto pratica econdmica, tendo a clareza dos
seus riscos e possibilidades em sua organizagdo socioespacial. Assim, o programa de
monitoramento deve instrumentar a intervengdo da prépria comunidade e do poder publico, de
maneira que a atividade turistica se implante ou, seja redirecionada, para garantir a valorizagéo da

cultura tradicional e a protecéo do patriménio natural.
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