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Gestdo de custos ambientais: implementagdo do selo verde em
postos de combustiveis

A presente pesquisa teve como objetivo identificar as variagdes nos custos dos postos de combustiveis apds a implementagdo do projeto do selo verde, proposto
pelo Ministério Publico do Rio Grande do Norte (MP/RN). Para contemplar esta finalidade, verificou-se as informag&es sobre investimentos realizados, para a
adequacdo e obtengdo da certificagdo, além da depreciagdo dos mesmos. Esta pesquisa configura-se como descritiva por observar, registrar, analisar e ordenar os
fatos, sem manipuld-los, isto é, sem interferir neles. A investigagdo de campo transcorreu entre janeiro e margo de 2016, nos postos de combustiveis da capital do
Rio Grande do Norte, sendo a populagdo formada pelo diretor ou gerente geral das empresas. Quanto a abordagem do problema, o percurso de pesquisa utilizado
foi o método qualitativo, pelo fato de se tratar de uma sequéncia de atividades de investigacdo, a qual envolve a reducdo dos dados, a sua categoria, sua
interpretagdo e a redagdo do relatdrio de acordo com o objeto de pesquisa da analise. Verificou-se que, apesar do valor em aquisi¢des, ao qual variou entre
R$200.000,00 e R$1.000.000,00, ser muito alto e do baixo retorno alcangado até a conclusio desta pesquisa, os respondentes acreditam que a médio e longo
prazo haverd uma resposta positiva a certificagdo, uma vez que em suas interpretagdes e visdes de oportunidade, o selo verde além de agregar valor mercadolégico
aos postos de combustiveis inseridos no processo, os estabelecimentos estardo preparados para enfrentar desafios futuros nos aspectos econdmicos, sociais e
ambientais.
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Environmental cost management: implementation of green seal at
gas stations

This research aimed to identify the variations in gas station costs after the implementation of the green seal project, proposed by the Public Prosecutor of Rio
Grande do Norte (MP / RN). To meet this purpose, information on investments made was verified, for the adequacy and obtaining of certification, as well as their
depreciation. This research is configured as descriptive for observing, recording, analyzing and ordering the facts, without manipulating them, that is, without
interfering with them. The field investigation took place between January and March 2016, at the gas stations of the capital of Rio Grande do Norte, with the
population formed by the director or general manager of the companies. Regarding the approach to the problem, the research pathway used was the qualitative
method, because it is a sequence of research activities, which involves the reduction of data, its category, its interpretation and the writing of the report accordingly.
with the research object of the analysis. Although the value in acquisitions, which ranged from R$200.000,00 to R$1.000.000,00, was found to be very high and
the low return achieved until the completion of this survey, respondents believe that in the medium and long term There will be a positive response to certification,
since in their interpretations and views of opportunity, the green seal in addition to adding market value to the gas stations inserted in the process, the
establishments will be prepared to face future economic, social and environmental challenges.
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INTRODUGAO

Com o incremento da competitividade cada vez mais em alta na economia, a sociedade tem estado
mais preocupada com os impactos que vem causando ao meio ambiente, demandando das empresas uma
postura social e ambientalmente sustentavel (BORTOLUZZI et al., 2016). Assim, o crescimento econdmico e
as constantes cobrancas das organizacbes tém levado as empresas a discorrerem mais sobre a
responsabilidade ecoldgica, incluindo a protecdo ambiental como objetivo dos seus negdcios (SANTOS et al.,
2010).

Tdo importante quanto o planejamento econémico de uma empresa, é a sustentabilidade, no mais
amplo conceito de desenvolvimento sustentavel, no qual os objetivos de crescimento estdo integrados aos
esforcos de reducdo dos impactos negativos causados ao meio ambiente (STROBEL et al., 2004). Por meio de
contabilidade da gestdao ambiental, é possivel o estudo do patrimonio ambiental (bens, direitos e obriga¢des
ambientais) das organiza¢des, de forma a acumular, mensurar, analisar e divulgar informacgGes sobre as
eventuais atividades cometidas junto ao meio ambiente (TINOCO et al., 2006).

De acordo com Martins et al. (1994) as notas registradas pela contabilidade, vao desde a “aquisi¢ao
de bens permanentes de protecdo a danos ecoldgicos, de despesas de manutengdo ou correcdo de efeitos
ambientais do exercicio em curso, de obriga¢des contraidas em prol do meio ambiente, e até de medidas
fisicas, quantitativas e qualitativas, empreendidas para sua recuperagdo e preservagdo”.

Ao realizar o gerenciamento ambiental, a ciéncia contabil interage com a administragdo, em funcdo
da eficacia do processo (SANTOS et al.,, 2001). Segundo Paula (2015) a responsabilidade social e a
sustentabilidade, comp3em o cenario empresarial e representam uma oportunidade de vantagem
competitiva.

Desta forma, a contabilidade ambiental pode ser considerada, uma ferramenta de gestdao dos
negacios, pois auxilia os administradores no planejamento empresarial do meio ambiente, informando em
seus relatdrios todos os dados que envolvam os recursos naturais (TINOCO et al., 2006). A propria gestdo
ambiental visa ordenar as atividades humanas, para que estas originem o menor impacto possivel sobre o
meio. Isso vai desde o inicio da atividade, na escolha da melhor técnica, até o cumprimento da legislacdo e a
colocagdo correta de recursos.

Em meio ao processo de busca pelo crescimento e/ou desenvolvimento econébmico encontra-se a
indUstria quimica, uma das principais atividades que impulsiona diversos setores da economia no mundo,
tais como a comercializagdo petroquimica (GIARDINI et al., 2017). Nesta pesquisa, destaca-se a importancia
da implementacdo do selo verde em postos revendedores de combustiveis em Natal (RN). O selo verde ou
certificacdo representa uma excelente estratégia competitiva, importante para o marketing da empresa, a
qual atende a legislacido em vigéncia, satisfazendo a qualidade minima ou critérios de exceléncia
(BORTOLUZZI et al., 2016).

A partir da Lei Federal n2 6.938/81, regulamentada pelo Decreto Federal n2 99.274/90, a atividade
de comércio desenvolvida por postos de combustiveis estd submetida a legislagdo ambiental, sujeita ao

licenciamento ambiental pela Resolugdo do Conselho Nacional do Meio Ambiente - CONAMA n2 237/97,
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seguida pela resolugdo CONAMA n2 273/2000, que trata, especificamente, da padronizagio e licenciamento
das atividades que possuem reservatérios e armazenamento de combustiveis, constituindo a mais
abrangente e mais importante legislacao referente a tratativa.

Neste sentido, tem-se como objetivo identificar as variacdes nos custos dos postos de combustiveis
apos a certificacdo emitida pelo Ministério Publico do Rio Grande do Norte (MP/RN), a partir de 2009, por
meio do Projeto Selo Verde, na tentativa de evitar irregularidades relativas ao licenciamento ambiental, ao

controle e ao funcionamento de postos de comercializagdo de combustiveis na capital Potiguar.

METODOLOGIA

A pesquisa apresenta carater exploratdrio, de natureza basica, que segundo Cervo et al. (2005) trata-
se da busca pelo saber para satisfazer uma necessidade intelectual pelo conhecimento. Os métodos
desenvolvidos para esta pesquisa obedeceram a uma ordenacdo baseada em informacdes bibliograficas - em
todas as suas etapas — e em trabalho de campo. Para esta pesquisa, foi feita uma amostragem intencional
nao-probabilistica, ou seja, foram apontadas pelo pesquisador, ao qual, de acordo com Favero (2009), pode
ser aplicado quando a participagao é voluntaria ou os elementos da amostra sao escolhidos por uma questado
de conveniéncia ou simplicidade.

Ainvestigacdo de campo transcorreu-se nos meses de janeiro a mar¢o de 2016, em quatro postos de
combustiveis situados no municipio de Natal (RN), sendo direcionada ao diretor ou gerente geral de cada
empresa. Para a pesquisa, averiguou-se a literatura especifica, por meio de textos com validade cientifica,
objetivando sistematizar o referencial tedrico que fundamentam esta abordagem (PRODANOQV et al., 2013).
Para captacdo dos dados, foi feito um questionario, enviado por e-mail em um link. O questionario é
composto por 12 questdes, contendo perguntas: dicotdmicas envolvendo ‘sim ou ndo’; aberta opcional,
complementar; e de grau de concordancia; ha também identificacdo - confidencial - do entrevistado, por
nome, cargo na empresa, nome da empresa e contato de e-mail (MARCONI et al., 2003).

No que se refere ao conteudo das perguntas, foram enfocados os impactos causados nos custos para
a certificacdo do selo verde e quais impactos a depreciagao dos investimentos em ativos, exerceu nos valores
dos custos dos postos de combustiveis causados por esse investimento. Logo, nos aspectos contdbeis foram
abordados questionamentos sobre o uso ou ndo das demonstragdes contdbeis, para divulgar a interagado
existente entre suas atividades operacionais e o0 meio ambiente natural, e se no balango patrimonial,
portanto, os gastos ambientais seriam segregados dos demais gastos, além da deprecia¢cdo dos ativos.
Quanto ao tratamento dos dados, o método utilizado para apuragao dos resultados foi a analise de conteudo,
qgue segundo Bardin (2009), € um conjunto de técnicas de analise das comunicacbes que utiliza
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do contelido das mensagens.

Uma analise estrutural da percepcdo das informacbes adquiridas sera apresentada na forma da
matriz no modelo DPSIR: Forcas Motoras (Driving Forces) refletem as influéncias das atividades humanas
que, quando combinadas com as condi¢des ambientais, provocam mudanca no meio ambiente; as Pressoes
(Pressures) descrevem as varidveis que diretamente causam problemas ambientais; essas pressées afetam o
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Estado (State), atual condicdo do ambiente; Impacto (Impact) expde os efeitos das mudancas de estado e as

respostas (Responses) delineiam o esforgo para resolver os problemas, na forma de politicas, leis, tecnologias

limpas, dentre outras (FERNANDES et al., 2011).

RESULTADOS E DISCUSSAO

Na analise dos resultados, foi perceptivel que o Posto de combustivel A foi o Unico que ja atendia a
quase todas as normas exigidas para certificacdo do selo verde, e os seguintes Posto B, Posto C e Posto D,
afirmaram que atendiam parcialmente, mas mesmo assim tiveram que assinar o termo de ajustamento de
conduta para atingir 100% das exigéncias. Em sequéncia foi questionado o que foi feito inicialmente para o
procedimento de aquisicao do Selo Verde. O posto A afirmou o pagamento de empresas especializadas em
pericias; posto B, C e D fizeram investimentos para adequagdes as normas legais. Posteriormente buscou-se
averiguar quais mudancgas foram necessdrias na estrutura do posto e quais aquisicdes de equipamentos

foram feitas (quadro 1).

Quadro 1: Investimentos realizados pelas empresas.
EMPRESA AQUISCOES

Posto A | Compra de tanques ecoldgicos e aquisigdao de bombas eletronicas de abastecimento.

Posto B Investiu-se em tanques ecoldgicos; implantagdo de caneletas colocadas ao redor do perimetro do posto, nas areas
de risco, para condugdo dos fluidos liquidos até a caixa separadora; compra de bombas eletrénicas de abastecimento;
instalagdo da unidade coletora de dgua da chuva, e de um reservatério para estocagem dessa agua; construgdo de
uma caixa separadora de dgua e dleo; construgdo dos pogos de monitoramento; e impermeabilizagdo do piso.
Posto C Obtencgdo de tanques ecoldgicos; implantagdo de caneletas colocadas ao redor do perimetro do posto, nas areas de
risco, para condugao dos fluidos liquidos até a caixa separadora; aquisicdao de bombas eletronicas de abastecimento;
construgdo da unidade coletora de dgua da chuva, e de um reservatério para estocagem dessa agua; construgdo de
uma caixa separadora de agua e éleo; construgdo dos pogos de monitoramento, e impermeabilizagdo do piso, além
de reforma na loja
Posto D | Adquiriram-se tanques ecoldgicos; implantagao de caneletas colocadas ao redor do perimetro do posto, nas areas
de risco, para condugdo dos fluidos liquidos até a caixa separadora; aquisicdo de bombas eletrénicas de
abastecimento; construgdo da unidade coletora de dgua da chuva, e de um reservatério para estocagem dessa 4gua;
construgdo de uma caixa separadora de agua e dleo; construgdo dos pogos de monitoramento; e impermeabilizagdo
do piso.

A resolucdo do CONAMA 273/2000, a qual trata, especificamente, da padronizacdo e licenciamento
das atividades que possuem reservatoérios e armazenamento de combustiveis, estabelece que para emissao
de licencas ambientais deve-se ficar claro que os postos de combustiveis contenham os equipamentos e
sistemas de monitoramento, protecao, sistema de deteccdo de monitoramento, sistema de drenagem e
tanques de armazenamento de derivados de petréleo.

Santos (2005) afirma que os estabelecimentos que revendem combustiveis possuem, basicamente:
a unidade de abastecimento de veiculos, os tanques de combustiveis - geralmente enterrados -, os pontos
de descarga de combustiveis, o tanque para recolhimento e guarda de dleo lubrificante usado - geralmente
enterrados -, a unidade de filtragem de diesel, o sistema de drenagens oleosas e fluviais e os equipamentos
de protecdo e controle de derrames e vazamentos de combustiveis. Mas para adequar-se ao Projeto Selo
Verde, a resolucdo do CONAMA 273/2000 estabelece alguns documentos especificos para emissdo de

licencas ambientais, conforme se visualiza na tabela 1.
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Tabela 1: Documentos especificos para a emissdo de licengas ambientais.

Licenga previa e licenga de instalagdo

Licenga de operagao

A) Projeto basico, que devera especificar os equipamentos e
sistemas de monitoramento, protecao, sistema de detecgdo
de monitoramento, sistema de drenagem e tanques de
armazenamento de derivados de petréleo.

B) Declaragdo da prefeitura municipal de que o local e o tipo
de empreendimento / atividade estdo em conformidade
com o plano diretor;

C) Croqui de localizagdo do empreendimento. D)
Caracterizagdo hidrogeoldgica, no raio de 100 metros do
estabelecimento comercial.

E) Caracterizagdo geoldgica, no raio de 100 metros do
estabelecimento comercial.

F) Classificagdo da area do entorno dos estabelecimentos

A) Plano de manutencdo de equipamentos/sistemas e
procedimentos operacionais.

B) Plano de respostas a incidentes.

C) Atestado de vistoria do corpo de bombeiros.

D) Programa de treinamento de pessoal. E) Registro do pedido de
autorizagdo para funcionamento na Agéncia Nacional de Petrdleo
(ANP).

F) Certificados expedidos pelo Instituto Nacional de Metrologia,
Normatizagdo e Qualidade Instrumental (INMETRO), atestando a
conformidade quanto a fabricagdo, montagem e comissiona-
mento dos equipamentos e sistemas.

G) Certificado expedido pelo INMETRO, atestando a inexisténcia
de vazamentos.

que utilizam o sistema de armazenamento subterraneo de
combustivel - SASC e enquadramento deste sistema,
conforme NBR-13.786.

G) Detalhamento do tipo de controle de efluentes
provenientes dos tanques, areas de bomba e dreas sujeitas
a vazamentos.

H) Previsdo no projeto de dispositivos com necessidade de
recolhimento e disposi¢do adequada de dleo lubrificante
usado.

Diante do exposto, os postos de combustiveis de Natal (RN), investigados nesta pesquisa, precisaram
ajustar suas condutas e investir em infraestrutura e equipamentos, como se pode observar no quadro 2, aos
quais agregassem qualidade, seguranca e melhor desempenho de suas atividades. O quadro 2 foi intitulado

‘As quatro etapas que constituem o Projeto Selo Verde’'.

Quadro 2: As quatro etapas que constituem o Projeto Selo Verde.
Levantamento Levantamento das atividades dos postos de combustivel; Levantamento das normas ambientais vigentes; Levantamento
Inicial dos postos atuantes na cidade; Volume de tanques e capacidade de armazena mento de combustivel nos tanques da
cidade, além da idade destes tanques; Levantamento dos postos atuantes sem a licenga de operagdo (LO) ou com tal
licenga vencida; Levantamento das condigdes de concessdo das LO para os postos de combustivel que detinham tal
licenga.
Cadastramento das empresas prestadoras de servigos; Analise de todos os pedidos de licenciamento ambiental relativos

Desenvolvimento

do Projeto a atividade; Vistoria realizada pelos peritos, conhecida como “revisdo de Seguranga”.

Proposta de Documento detalhado, contendo todas as obrigagdes dos postos de abastecimento de combustiveis, prazo para
adequacdo conformacdo da exigéncia legal e reparagdo dos danos que, por ventura, existissem.

Selo Verde A realizagdo de todas as reformas necessarias para adequagdo ambiental, o cumprimento de todas as medidas do termo

de ajustamento de conduta, ao qual ndo teve passivo para recuperar (ou recuperou a area contaminada) e que conseguiu
sua licencga de operagdo (LO), garante o recebimento de um Selo Verde, emitido pelo Ministério Publico do Rio Grande do
Norte.

Fonte: Meneses et al. (2005).

Nesta perspectiva de adequagdes, foi questionado aos gestores qual o valor médio dos investimentos
feitos para atender as exigéncias do selo verde. O posto A informou que houve um investimento de cerca de
R$200.000,00; ja os postos B, C e D investiram, aproximadamente, R$1.000.000,00. Essa diferenca entre o
primeiro e os demais postos citados justifica-se pela quantidade de alteracGes adquiridas (quadro 1). De
acordo com Rover et al. (2008), os investimentos ambientais, compreendem as a¢des adotadas para a gestdo
ambientalmente responsavel. Para a BOVESPA (2018), os “investimentos Socialmente Responsaveis - SRI”
agregam valor mercadoldgico as empresas e as deixam mais preparadas para enfrentar riscos econémicos,

sociais e ambientais. No entanto, o investimento, por si s, ndo é suficiente, para garantir o desempenho

ambiental da empresa, faz-se necessario controlar a execucdo e resultado das aquisi¢des (RIBEIRO, 1998).
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Nesse sentido, questionou-se se houve impacto econdmico quanto aos investimentos em relagdo ao
custo do combustivel e ao seu valor de venda. Os postos A, B e C descreveram que ndo ocorreu impacto nos
valores da depreciacao, diferentemente do posto D que respondeu sim, absorveram os custos. De acordo
com Kaplan et al. (1998), o custo absorvido considera o investimento realizado pela empresa, no momento
da venda, indicando uma relacdo entre receita e despesa, na apuracao do resultado; logo, o gasto em
infraestrutura e equipamentos realizados pelo posto D, para adequacdo e conquista do Selo Verde, foram
acrescidos ao valor dos servicos prestados e da revenda de combustiveis. Desse modo, a alteracdo na
precificacao garante que o consumidor arque com o investimento.

Quanto ao prejuizo na atribuicdo de receitas, no periodo de adequacgdo do posto, os postos B, Ce D,
descreveram que sim, houve prejuizo na atribuicdo de receitas. Contudo, o posto A informou nado ter ocorrido
prejuizo na atribuicdo de receitas. A empresa que apresentou o menor valor referente as aquisi¢ées para
adequacao, além de ndo contabilizar depreciacdo, ndo indicou perdas nas baixas, ou seja, ndo expds sacrificio
financeiro no caixa, em relagdo ao ativo em questao.

Ao serem questionados sobre as vendas durante o periodo de adequacdo ao selo verde, verificou-se
que houve uma flutuagdo na comercializagdo de combustiveis. O posto A apresentou maior crescimento,
cerca de 10 %, seguido dos Postos B e C, com cerca de 6%; ja o posto D apresentou o crescimento mais
discreto - acredita-se que tal fato se deve ao maior reajuste no preco de revenda -. Uma vez que a concepgao
do preco de venda de bens e servigos nas empresas estabelece-se em uma estratégia competitiva de grande
relevancia para as organizagdes (SANTOS 1997).

Sobre o retorno em relagdo ao investimento, todos os postos informaram que até momento da
pesquisa de campo ndo houve, portanto, ndo se registrou, a partir das aquisicdes, um lucro contabil, ao qual
refere-se a mensuracdo por confrontacdo entre receitas e despesas, quando a venda é realizada (CHANG,
1962). No entanto, o aumento no nimero de vendas apresentou um cenario otimista ao empresariado, ao
qual afirma que vale a pena adequar-se ao Projeto Selo Verde.

De acordo coma a BOVESPA (2018), considera-se que os investimentos realizados em empresas com
politicas mis sustentaveis suscitam valor para os proprietarios a longo prazo; no entanto, suas organizagdes
estardo mais preparadas para enfrentar riscos econémicos, sociais e ambientais. Em uma andlise estrutural
da pesquisa de campo, verificou-se que a partir do proposto pelo Ministério Publico do Rio Grande do Norte,
os postos de combustiveis, os quais ndo se adequavam as normas ambientais, chega-se as possiveis respostas

qgue objetivam minimizar os impactos causados pela atividade (quadro 3).

Quadro 03: Anélise pelo modelo DPSIR da variavel: gestdo ambiental a partir do processo de adequagdo ao Projeto

Selo Verde.
Variavel Gestdo Ambiental.
Forgas Motoras Termo de conduta proposto pelo Ministério Publico do estado do Rio Grande do Norte, Projeto Selo Verde.
(Driving Forces)
Pressoes (Pressures) Irregularidades relativas ao licenciamento ambiental, ao controle e ao funcionamento de postos de comercializagdo de
combustiveis na cidade de Natal (RN).
Estado (State) Danos causados direta ou indiretamente ao meio ambiente, relativos a instalagdo, operagdo, manutengdo e desativagdo
de elementos e maquinas pertencentes ao sistema de armazenamento subterraneo de combustiveis.
Impactos (Impacts) Polui¢do e Contaminagdo Ambiental.
Respostas (Responses) | Investimentos em infraestrutura e equipamentos, para obtengdo do selo verde.
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CONCLUSOES

Inicialmente, houve resisténcia por parte dos informantes, ao ceder algumas informagdes; no
entanto, fora exposto a importancia da divulgacdo dos relatos sobre a experiéncia de adequagdo a
certificacdo ambiental. Foram identificadas variacbes nos custos dos postos de combustiveis apds a
implementacdo do Projeto do selo verde, proposto pelo Ministério Publico do Rio Grande do Norte (MP/RN).

Também foram diagnosticados que os custos operacionais dos estabelecimentos antes e apds a
adesdo a recomendacdo do MP/RN causaram impactos significativos, em virtude do aumento na depreciacdo
e de outras acdes acerca da adequacdo as normas ambientais. Entretanto, uma das empresas pesquisadas
afirmou que ndo repassou esse 6nus financeiro para o consumidor final. Inicialmente, verificou-se que as
empresas pesquisadas ndo atendiam as normas de adequacBes ambientais e precisaram investir em
equipamentos e métodos, com o intuito de minimizar os impactos causados pela atividade, além de realizar
ajustes para padronizacdo e licenciamento das atividades que possuem reservatdrios e armazenamento de
combustiveis.

Apesar do alto valor em aquisi¢bes, ao qual variou entre R$200.000,00 e R$1.000.000,00, e do baixo
retorno alcancado até a conclusdo dessa pesquisa, os respondentes acreditam que a médio e longo prazo
havera uma resposta positiva a certificacdo, uma vez que em suas interpretacdes e visées de oportunidade
o selo verde além de agregar valor mercadolégico aos postos de combustiveis inseridos no processo, os
estabelecimentos estardo preparados para enfrentar desafios futuros nos aspectos econdmicos, sociais e

ambientais.
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