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Revisitando estudos brasileiros sobre capacidade absortiva das
organizagoes

A concorréncia impde as empresas investimentos constantes em melhorias dos seus processos e na oferta de novos produtos aos seus clientes. Tera vantagem
competitiva a empresa que conseguir rapidamente perceber as mudangas no meio externo e aprimorar seus processos e produtos. Compreender como a geragdo
e a disseminagdo do conhecimento é gerada, implementada ou inibida e dificultada podem contribuir para melhores resultados da empresa. Estudos sobre a
construgdo do conhecimento comegaram a ser sistematizados por Cohen et al. (1990) e foram aprimorados por Zahra et al. (2002). A dindmica de todo esse
processo é conhecida como Capacidade Absortiva — CA que+ necessita de quatro etapas para que a inovagdo seja implementada. Reconhecendo que os estudos
académicos podem atuar como dinamizadores no processo de desenvolvimento e distribuicdo do conhecimento, este estudo teve como objetivo verificar as
publicagbes brasileiras sobre CA e regides geograficas onde o assunto foi desenvolvido. A pesquisa foi realizada em maio de 2020 no repositdrio de artigos
cientificos gratuitos da Scientific Periodicals Electronic Library - SPELL. A amostra compreendeu 66 artigos, cujos autores observaram prioritariamente a regido Sul
do Brasil, e evidenciaram que CA é um tema muito préximo a inovagdo, capacidade dinamica, capital intelectual, conhecimento, internacionalizagdo e empresas
incubadoras.
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Revisiting Brazilian studies on organizations absorptive capacity

Competition imposes on companies constant investments to improve their processes and to offer new products to their clients. The company that quickly perceives
changes in the external environment and improves its processes and products will have a competitive advantage. Understanding how the generation and
dissemination of knowledge is generated, implemented or inhibited and hindered can contribute to better results for the company. Studies on the construction of
knowledge began to be systematized by Cohen et al. | (1990) and were improved by Zahra et al. (2002). The dynamics of this entire process is known as Absorptive
Capacity - CA that requires four steps for innovation to be implemented. Recognizing that academic studies can act as dynamizers in the process of development
and distribution of knowledge, this study aimed to verify Brazilian publications on CA and geographic regions where the subject was developed. The research was
conducted in May 2020 in the repository of free scientific articles from the Scientific Periodicals Electronic Library - SPELL. The sample comprised 66 articles, whose
authors looked primarily at the southern region of Brazil, and showed that CA is a theme very close to innovation, dynamic capacity, intellectual capital, knowledge,
internationalization and incubating companies.
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INTRODUGAO

As atuais dinamicas de mercado, com concorréncia de empresas nacionais e estrangeiras, exigem das
empresas investimentos constantes em melhorias dos seus processos e na oferta de novos produtos aos seus
clientes. Neste cendrio, terd vantagem competitiva a empresa que conseguir rapidamente perceber as
mudangas no meio externo e aprimorar seus processos, quer na inovacao e langamento de novos produtos,
qguer no repensar dos seus processos produtivos, ou nas relagdes com clientes e fornecedores.

Sampaio et al. (2009), ao observarem o trabalhador, relataram que tanto a bagagem cultural como
as experiéncias de vida resultam em atitudes que facilitam ou impGem obstaculos diante o desafio de
modernizacdo. No entanto também é possivel direcionar a atenc¢do para a dindmica existente na empresa e
aprimorar o processo de inovacdo através da Capacidade Absortiva (CA).

A CA trata da criagdo e da utilizagdo do conhecimento (CASSOL et al., 2016) nas empresas, exigindo
atencado, proatividade e dinamismo interno na corporacdao, uma vez que o conjunto destas acdes a serem
implementadas devera trazer beneficio para as organizagdes.

De acordo com Cohen et al. (1990) uma base mais sélida de aprendizagem auxilia no reconhecimento
da informagdo util e propicia novas associa¢des e criagdes por parte dos envolvidos. Para os referidos
autores, assim como para Ciotti et al. (2017) a CA é bastante utilizada para fins comerciais. Estudos sobre o
tema observaram que a CA visa os motivos de melhores resultados no desempenho operacional,
competitividade e inovagdo em algumas empresas (CIOTTI et al., 2017), bem como permite a revisao
constante do conhecimento e estratégias da empresa auxiliando assim a sobrevivéncia da mesma em um
meio competitivo (LANE et al., 2002), reduzindo os custos (ZAHRA et al., 2002), melhorando o fluxo de
informacdo e partilhando conhecimento na organiza¢do (CASSOL et al., 2016).

Reconhecendo que os estudos académicos podem atuar como dinamizadores no processo de
implementacdo da CA propiciando a sobrevivéncia das instituicdes no mercado, cabe questionar: quais sdo
os temas e regibes em que os pesquisadores associados a area de Administracdo desenvolvem estudos
referentes a CA no Brasil?.

O objetivo deste estudo &, a partir dos dados obtidos na Scientific Periodicals Electronic Library -
SPELL, verificar a evolugdao da producdo intelectual em questdo ao longo dos anos, tecendo assim um
panorama sobre quais areas carecem de mais estudos e ainda verificar a origem em termos de regido
geografica desses estudos. O SPELL foi selecionado para a busca de artigos por ser uma base de dados que
reune as publicacOes brasileiras de pesquisa na area de administragao.

Para alcancar os objetivos propostos, este artigo foi estruturado em cinco tépicos, sendo o primeiro
a introducdo, seguida a revisdo tedrica que revisita a CA sob os aspectos da transferéncia de conhecimento
viabilizada tanto pela academia, quanto pela inovagdo. O terceiro tdpico apresenta a metodologia incluindo
a selecdo da amostral. Os resultados e discussGes do quarto tépico sdo seguidos pelas consideracgGes finais

da pesquisa, que constitui o quinto tépico
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REVISAO TEORICA

A CA comecou a ser debatida em 1990. No artigo seminal, Cohen et al. (1990) definiram-na como a
capacidade da empresa perceber informagdes/alteracdes no ambiente externo, que podem ser assimiladas
e utilizadas em novos procedimentos, ou melhorias nos processos da empresa. Segundo esses mesmos
autores, a CA percorre trés etapas (ou dimensdes) para ser implementada na empresa. Comeca pela
identificagcdo das oportunidades e novidades que estdo disponiveis no mercado; passa pela assimilagao, o
momento da revisdo e analise das rotinas a luz do novo conhecimento adquirido na etapa anterior, e finaliza
com a exploragdo ou implementagdo do conhecimento externo, que, associado ao conhecimento prévio da
empresa, permite trazer beneficios comerciais para a mesma, se convertendo em vantagem competitiva. A
CA sempre esta relacionada a desenvoltura da instituicdo de criar e acessar novos conhecimentos, como
consequéncia de uma nova exigéncia legal (onde se verifica uma postura reativa da empesa), ou ser
resultante da busca da empresa pela lideranca do mercado (através da atitude proativa da organizacao)

Na primeira década de 2000, Zahra et al. (2002), ampliaram o estudo sobre o tema e constataram
que a CA propicia as empresas obter e permanecer em vantagem competitiva frente a seus fornecedores.
Eles entenderam que sdo quatro etapas (e nao trés como definidas no estudo anterior) que as empresas
passam para obter CA. S3o ela: a aquisi¢ao; a assimilagdo; a transformacgao e a aplicagdo do conhecimento.
Estes autores afirmam que na etapa da aquisi¢do ocorre a busca pelo conhecimento, que pode ser gerado
internamente, adquirido por meio de consultorias, do financiamento de estudos que visem solucionar um
problema ou através da observacdo de espacgos de aprimoramento da dindmica laborativa ou produtiva dos
concorrentes ou demais empresas. Eles também observaram nesta etapa trés fatores (atributos) que
auxiliam as empresas na identificacdo do conhecimento: a intensidade e a velocidade demonstram o quao
avida a corporacdo estad na busca por novos conhecimentos e a direcio da acumulagdo desses novos
conhecimentos. A assimilagao ocorre na etapa seguinte. Aqui a empresa compreende e seleciona as rotinas
e processos que serdo revistos e reinterpretados. Em geral ela confere especial atengdo nas areas que
apresentam dificuldades ou acarretam restricdes aos processos, em que é evidente a necessidade de atuacdo
e onde novos conhecimentos poderdao auxiliar no desenvolvimento empresarial. Contudo, pode ocorrer
assimilacdo de forma acidental na empresa, sem nenhum direcionamento ou intencdo por parte da
administracdo (ZAHRA et al., 2002), sendo igualmente valida e possivel de ser absorvida pela empresa. Mais
tarde a empresa desenvolver3, através da implementagcdao do conhecimento adquirido na etapa anterior, os
processos e aprimorara as rotinas que resultardo na transformagao dos processos internos (ZAHRA et al.
2002). A ultima fase definida por Zahra et al. (2002) como de aplicagdo ou uso do conhecimento, consiste
em “apurar, expandir e alavancar as aptiddes ja existentes, além de produzir novos recursos” (VELOZO et al.,
2019), englobando as altera¢des implementadas pela empresa e que propiciam a criagdo de valor, inovagao
e vantagem competitiva para ela.

Desta forma a CA pode ser classificada como capacidade absortiva potencial, onde o conhecimento

ja existe, ou esta sendo desenvolvido, mas ndo esta sendo utilizado plenamente em beneficio da instituicao.
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As etapas de aquisicdo e assimilacdo do conhecimento fazem parte desta categoria. Como capacidade
absortiva realizada, que trata da implementag¢do dos novos conhecimentos, e que compreende as etapas de
transformacdo e aplicagdo. Assim, o conhecimento torna-se uma vantagem competitiva para a instituicdo
(ZAHRA et al., 2002). A presenca das duas dimensdes impacta positivamente o desempenho econémico das
organizacdes (LAGARDA et al., 2016), sendo a capacidade absortiva realizada a que pode trazer mais lucros
para a empresa, pois estd diretamente relacionada as a¢gdes empresariais.

O debate académico sobre CA é considerado recente visto que os estudos sobre o tema se
intensificaram a partir de 2013 (CIOTTI et al., 2017), e a curva de publicacdo tem sido crescente nos ultimos
anos (ROSSETTO et al., 2017). Também foi verificado que as publica¢gdes sobre o tema estdo concentradas
em periddicos norte-americanos, tendo como principais eixos tematicos as publicagdes associadas a negdcios
e engenharia (ROSSETTO et al., 2017).

No Brasil, foram encontradas publicacdes com temas variados que contemplam desde a validacao
de uma escala de medicdo da CA (ENGELMAN et al., 2016) até a estratégia operacional (CRESPI et al., 2018;
TEIXEIRA et al., 2016; VARRICHIO, 2016; BALBINOT et al., 2009) e muitas delas voltadas para desenvolvimento
de novos produtos ou de revisdo dos processos produtivos.

E necessario reconhecer que a CA estd intimamente ligada a inovacdo (GONZALEZ-CAMPO et al.,
2014; CASSOL, 2019) propiciando a implementacdo de novas praticas organizacionais (CASSOL, 2016), sendo
determinante para as empresas inovarem no mercado internacional (WERLANG et al., 2018), pois, por
intermédio da CA as organizagles, independentemente de seus tamanhos, podem reduzir as incertezas do
ambiente de modo consciente e permanecerem de modo mais eficiente no mercado (FUCHS et al., 2016).

Em contraponto, para algumas empresas de pequeno porte no mercado brasileiro é inviadvel o
investimento na qualificagdo do funcionario e em Pesquisa e Desenvolvimento — P&D, por conta de restrigdes
orcamentdrias (VELOZO et al., 2019). Essa conclusdo confirma a observagdo de Cohen et al. (1990) que P&D
sdo severamente freadas pela restricdo financeira da instituicdo, mas também sdo grandemente
impulsionadas pela alta CA da empresa.

Outro fator importante na transferéncia de conhecimento é a qualificacdo dos funciondrios através
da educacdo formal. A inexisténcia ou a presenca reduzida de pessoas qualificadas acarreta baixa CA nas
organizagdes (CASTO et al., 2018; TEIXEIRA et al., 2016), e a maior presenga de profissionais com pds-
graduacdo garante a empresa uma maior CA em todas as dimensdes - aquisi¢cao, assimilagao, transformacao
e exploragdo (TEIXEIRA et al., 2016).

A questdo do conhecimento foi tratada de maneira mais abrangente por Duarte et al. (2018) e eles
afirmam que o nivel educacional da populagdo é diretamente proporcional a transferéncia e absor¢do do
conhecimento que se refere a criagao de valor e a inovagdo. Gonzalez-Campo et al. (2014) complementam a
guestdo afirmando que o conhecimento prévio amplia a capacidade da criacdo de novos conhecimentos.

Logo, os trabalhadores sdao fundamentais na geracdo e na utilizacdo da CA nas instituicdes, tanto
individualmente porque a CA associada ao capital intelectual permite que a empresa crie conhecimentos nos

campos humano, estrutural e relacional para a organizagdo (CASSOL et al., 2016; ENGELMAN et al., 2018a)
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como também coletivamente, pois a pesquisa de Castro et al. (2018), reconheceu CA como elemento
importante na transferéncia de conhecimento mas destacou outros quatro fatores que sdo relevantes nesse
processo ligados a questdes interpessoais: [1] qualidade do relacionamento (incluindo confianga entre as
pessoas); [2] a proximidade cultural; [3] capacidade para transferir (entendida como a “capacidade que a
detentora do conhecimento tem para passar o mesmo para o receptor”) e [4] a motivagdo (interna e
coletiva).

Contudo, as organizacGes também desenvolver CA através de contratos com empresas de
consultorias ou com instituicdes de ensino. Engelman et al. (2018b) verificaram que parcerias entre
universidades e empresas podem atuar na criacdao de valor tanto na capacidade absortiva potencial quanto

na capacidade absortiva realizada, e propiciar a inovagao na empresa.

METODOLOGIA

Este artigo foi desenvolvido a partir de um estudo exploratdrio que visa compreender melhor o
fendbmeno estudado utilizando para tal a metodologia descritiva apoiada em documentos. A analise
qualitativa foi aplicada nos artigos obtidos na base SPELL, que permitiu a caracterizacdo dos temas associados
a CA das organizacgOes e a verificagdo das regides geograficas contempladas.

A fim de conhecer a producdo cientifica sobre CA, foi acessada a biblioteca eletrdnica SPELLY,
repositério onde sdo disponibilizados mais de 51.000 artigos cientificos oriundos de periédicos nacionais na
area de Administracdo Publica e de Empresas, Ciéncias Contdbeis e Turismo, de livre acesso ao publico.

O acesso ao portal ocorreu em maio de 2020 e o parametro da pesquisa foi a presen¢a da palavra-
chave ‘Absorptive Capacity’ presente no titulo, resumo ou palavra-chave do artigo. A escolha do termo em
inglés foi motivada pela amostra menor fornecida pelo titulo em portugués. Ndo houve predefinicdo do
periodo a ser estudado e todos os artigos poderiam ser contemplados. O resultado foi a presenca de 66
artigos cientificos cujos titulos, classificacdo Qualis-Periddicos referente ao periodo 2013-2016 para a area
de Administracdo Publica e de Empresas, Ciéncias Contabeis e de Turismo e ano de publicagdo sdo

apresentados no quadro 1 a seguir.

Quadro 1: Artigos utilizados na pesquisa.

Titulo dos artigos Qualis Ano
Efeito moderador do compartilhamento de conhecimentos interfirmarios na capacidade absortiva e capacidades B2 2020
inovadoras em pequenas e médias empresas
Capacidade absortiva em implementagdes de 'analytics': um modelo de pesquisa B1 2020
Absorptive capacity as a strategy for innovation in service microenterprises under crisis environment B2 2020
A influéncia dos gestores nas capacidades da empresa B1 2019
Capacidade de absorg¢do dos sinais capturados do ambiente para inovagao B1 2019
Capacidade absortiva: elementos componentes e mecanismos organizacionais de seu desenvolvimento B1 2019
Uma andlise comparativa da capacidade absortiva das Born Globals de pequeno e médio porte atuantes em B3 5019
parques tecnoldgicos, incubadoras e aceleradoras da regido Sudeste
Analise da capacidade absortiva no processo criativo B3 2019
Inovagao, Aprendizagem Organizacional e Capacidade de Absorgdo: Evidéncias em Escolas Publicas Integrais B2 2019
Continue Inovando: Capacidade Absortiva e o Desempenho de Empresas Brasileiras de Tecnologia da Informagdo A2 2019
mensuragdo e analise da construgdo de capacidade absortiva em firmas intensivas em conhecimento em Minas B2 2019
Gerais

! www.spell.org.br
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Desenvolvimento da capacidade absortiva em empresas de base tecnoldgica

O reflexo de cursos de capacitacdo empreendedora por meio da capacidade absortiva em empresas de imbituva
Parana

Transferéncia de conhecimento tecnoldgico: andlise dos fatores indutores e restritivos a aquisicio de
conhecimento em dois hospitais do norte de Angola

O desempenho organizacional de uma instituicdo de ensino superior: uma andlise da capacidade absortiva
potencial e da inovagao

Identifying and assessing the scales of dynamic capabilities: a systematic literature review

Prética estratégica nas rotinas da firma inovadora: capacidade de absorver conhecimento para manter a
inovagao

Relacionamento inovagdo, capacidade absortiva e internacionalizagdo: agenda de pesquisa a partir de uma
revisao sistematica

A capacidade absortiva como uma capacidade dinamica: abordagens e direcionamentos relacionados com o
construto

Mecanismos de transferéncia de tecnologia em franquias empresariais e a capacidade de absorgdo

ACAP model and innovation in U-I relationship

Modelo conceitual e proposicdes sobre capacidade absortiva em projetos de P&D vinculados a aliangas
estratégicas: um ensaio tedrico

Inefabilidade e socializagdo na transferéncia no compartilhamento de conhecimento tacito em paises menos
desenvolvidos: o caso do cine group em Mogambique

Relacionamento entre capacidade absortiva e orientacdo empreendedora: um estudo nos hotéis de
Floriandpolis (SC)

Balancing Internal and External R&D Strategies to Improve Innovation and Financial Performance

A relagdo entre capital intelectual, capacidade absortiva e inovagdo: proposta de um framework

Capacidade Absortiva em Propriedades Rurais de Agricultores Associados a uma Cooperativa Agroindustrial
Absorptive capacity and the internationalization process of an emerging multinational

Influéncia do sistema de controle orgamentario sobre a capacidade absortiva

Capacidade absortiva em instituigdes de ensino superior: uma sistematizagao da literatura

The ‘Indy Way’: lessons from brazilian sugar-cane biofuel supply chain

An it multinational company innovating in the latin america region based on external signals. An exploratory case
study of how a global t-KIBS company innovates acquiring external signals and converting them into innovation
Analysis of deterninants for open innovation implementation in regional innovation systems

Capacidade absortiva como propulsora da inovagdo em empresas incubadas de Santa Catarina

The adoption of Big Data Services by manufacturing firms: an empirical investigation in India

Capacidade absortiva e inovagdo: um panorama da produgao cientifica internacional entre 1990-2015
Capacidade absortiva em clusters de baixa intensidade tecnoldgica

Capacidade de absorgdo - uma analise no contexto das empresas familiares brasileiras

A Influéncia da Capacidade Absortiva Realizada no Desempenho da PME Vitivinicola

Desenvolvimento da Capacidade Absortiva em Empresas Incubadas e Graduadas de Santa Catarina, Brasil
Redefining the relationship between intellectual capital and innovation: the mediating role of absorptive
capacity

Autoavaliagdo e seus drivers de mudanga institucional baseado na capacidade absortiva

Transferéncia de conhecimento, aprendizagem, e desenvolvimento de capacita¢Ges organizacionais em projeto
inerorganizacional de softwares

Aprender a crescer: como as micro e pequenas empresas de Santa Catarina podem enfrentar os desafios do
crescimento

O papel do mediador das capacidades absortiva sistémicas: uma abordagem dos efeitos de investimentos
estrangeiros diretos em sistemas de inovagao de paises em desenvolvimento

Capacidade Absortiva: Adaptagdo e Validagdo de uma Escala em Empresas Sul-Brasileiras

Capacidade de assimilagdo de conhecimentos e tecnologias no setor primario: estudo de casos em grandes
propriedades rurais produtoras de soja

Capacidade de Absorgdo, Aprendizagem Organizacional e Mecanismos de Integragdo Social

A administragdo estratégica do capital intelectual: um modelo baseado na capacidade absortiva para
potencializar inovagdo

Capacidade absortiva em agéncias de viagens: um estudo no Estado de Sergipe, Brasil

Inovagao a partir das informagdes de patents: proposicdo de modelo Open Source de Extragdo de Informagdes
de Patentes (Patent Crawler)

Dimensoes da capacidade de absorg¢ao, qualificagdo da mao de obra, P&D e desempenho inovativo

Uma discussdo sobre a estratégia de inovagdo aberta em grandes empresas e os programas de relacionamento
voltados para startups no Brasil

Dindmicas de assimilagdo de conhecimento no agronegdcio: o caso da Food Corporation

Capacidade de absorgdo, turbuléncia ambiental e desempenho organizacional: um estudo em empresas
varejistas catarinenses

O impacto da capacidade absortiva e do aprendizado no desempenho internacional das empresas: um estudo
de multiplos casos

Capacidades absortivas setoriais e a evolugdo do Brasil no investment development path

Productivity spillovers from foreign direct investment in the brazilian processing industry
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Caracteristicas de empreendedorismo internacional no processo de internacionalizagdo: um estudo de caso na
empresa Menendez & Amerino

Desempenho de empresas participantes de rede interorganizacionais: analisando a influéncia do capital social e
da capacidade absortiva

Knowledge transfer in product development: an analysis of Brazilian subsidiaries of multinational corporations A2 2012
Aliangas estratégicas como condicionantes do desenvolvimento da capacidade tecnoldgica: o caso de cinco

B2 2012

B2 2012

empresas do setor eletroeletronico brasileiro A2 L8
Ideias Fundadoras - apresentagdo: ‘Absorptive capacity: a new perspective on learning and innovation’ de B3 2009
Wesley M. Cohen, Daniel A. Levinthal

Ideias Fundadoras: ‘Absorptive Capacity: A New Perspective on Learning and Innovation’ B3 2009
Absorgdo de conhecimento em parcerias: caso Varig e Star Alliance B2 2007
Nacionalismo e aprendizagem no programa de aguas profundas da Petrobras B3 2004

Destes artigos 49 foram elaborados a partir da observacdo real de organizagdes, 17 se referiam a
estudos tedricos. Segundo a classificacdo de periddicos da CAPES para o quadriénio 2013-2016, os artigos
sobre Capacidade Absortiva foram publicados prioritariamente em revistas B2 (vide grafico 1).

Nesse estudo, seis revistas concentram mais de 35% das publicagdes sobre CA. Com destaque para a
Revista de Administracdo Mackenzie — com seis artigos; Revista Brasileira de Inova¢do — com cinco artigos e
na Brazilian Administration Review que apresentou quatro estudos sobre CA, conforme demonstrado no

grafico 2.

NAVUS - Revista de Gestdo e Tecnologia
Desenvolvimento em Questdo

Revista de Administragdo Contemporanea
Brazilian Administration Review

Revista Brasileira de Inovagdo

Grafico 1: Quantidade de artigos publicados segundo a
classificagdo Qualis da revista.

Revista de Administracdo Mackenzie

Grafico 2: Revistas da amostra que mais publicaram
sobre CA.

Os demais artigos estdo pulverizados em diversos periédicos. A amostra aqui contemplada constatou
que as revistas BASE - Revista de Administracdo e Contabilidade da UNISINOS; Contextus - Revista
Contemporanea de Economia e Gestdo; Revista Alcance; Revista de Administragdo FACES; Revista Economia
& Gestdo; Revista Gestdo & Tecnologia; Revista Ibero-Americana de Estratégia e Revista de Administragao,
Contabilidade e Economia da FUNCADE publicaram dois artigos cada uma. Contribuiram individualmente
com um Unico estudo as revistas: Cadernos EBAPE; Organizacdes & Sociedade; Revista Brasileira de Pesquisa
em Turismo; RAI: Revista de Administragdo e Inovacdo; Revista de Ciéncias da Administracdo; Revista de
Gestdo; Revista de Gestdo da Tecnologia e Sistema de Informacdo; Revista de Negdcios; Turismo: Visdo e
Acdo; Gestdo e Sociedade; InternexT - Revista Eletronica de Negdcios Internacionais da ESPM; OrganizagGes
Rurais & Agroindustriais; Revista ADM.MADE; Revista Ciéncias Administrativas; Revista de Gestdo e Projetos;
Revista Eletronica de Estratégia & Negocios; Revista Gestdo & Planejamento; International Journal of
Innovation; Journal of Operations and Supply Chain Management; Perspectivas em Gestdo & Conhecimento;

Revista Brasileira de Gestdo e Inovagao; Revista Eletronica de Administracdo e Turismo; Revista Inovagao,
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Projetos e Tecnologias; Gestdao & Conexdes; International Journal of Business & Marketing e Sinergia.

Apds o download dos arquivos, foram verificados os assuntos tratados. Nesta etapa da andlise foram
utilizadas as palavras-chave informadas pelos autores. O tema inovagao foi o mais contemplado nos artigos.
Ele esteve presente em 18 dos 66 artigos abordados, revelando mais representatividade do que os termos
do objeto de estudo e contempla campo bastante diversificado que compreende inovag¢bes educacionais,
em processos, no desempenho da instituicdo, sobre a politica de inovacdo, dentre outros fatores.
Capacidade absortiva foi contemplado como palavra-chave em 10 artigos e capacidade de absorg¢ao, na
mesma métrica foi citado em 5 artigos. E possivel inferir que o tema capacidade absortiva esta intimamente
ligado a inovacdo, sendo bastante observado pelos estudos académicos o modo de criagdo do conhecimento.
Capacidade dinamica, capital intelectual, conhecimento, internacionalizagdo e empresas incubadoras
também foram palavras bastante utilizadas. A figura 1 apresenta as principais palavras-chave apresentadas

pelos artigos selecionados.

INTERNACIONALIZAGAD

CAPITAL INTELECTUAL EMPRESAS INCUBADORAS

CAPACIDADE ABSORTIVA

Figura 1: Principais palavras-chave apresentadas nos artigos.

RESULTADOS E DISCUSSAO

No gréfico 3 apresenta-se a distribuicdo temporal das publicacGes dos artigos no periodo estudado.
Para ndo caracterizar uma distor¢do da analise ndo foi contemplado o ano de 2020, uma vez que é possivel
gue ocorram mais publicagdes sobre esse tema até dezembro do referido ano. No escopo desta pesquisa

foram constatadas trés publicacdes em 2020.

2004 2007 2009 2012 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Grafico 3: PublicagGes por ano.

E possivel observar que até 2015 as pesquisas em periddicos nacionais na drea de Administracdo
Publica e de Empresas, Ciéncias Contdbeis e Turismo sobre CA das organizacdes ainda s3o incipientes. E a
partir de 2016 que o assunto (CA) comeca a ter representatividade em periddicos brasileiros desta area.

Como os dados foram coletados em uma base cientifica nacional, a maior parte das publica¢cdes
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também priorizou os debates em torno dos temas nacionais. Artigos que se basearam em questées
conceituais, construgao de indicadores e outros temas tedéricos genéricos foram classificados como estudos
tedricos. Alguns artigos, visando preservar a identidade da empresa ndo forneceram informacgdes suficientes
que permitisse identificar se o estudo foi realizado no Brasil ou em outro pais. Também foi observado um
estudo que contemplou empresas brasileiras e estrangeiras. A distribuicdo dos artigos como nacionais,

internacionais e tedricos é apresentado no grafico 4 a seguir.

Internacional
6%
Teodrico
26%

Nacional Ny Misto
64% 1%
Nao
informado
3%

Grafico 4: Distribuicdo dos artigos em nacionais, internacionais e tedricos.

Partindo da informacgdo gréfica, que evidencia grande parte dos estudos aqui apresentados foram
conduzidos em empresas nacionais e considerando a localizagdo dos trabalhadores com vinculo formal no
Brasil apresentada na tabela a seguir, é razodvel supor que a maioria dos estudos tenha sido realizada na

regido Sudeste, em especial em S3o Paulo, visto que este Estado se destaca na oferta de trabalhos formais.

Tabela 1: Niumero de Carteiras assinadas por Estado (em 1.000 pessoas).

Regido Estado NiUmero de pessoas trabalhando com carteira assinada no Brasil em 2015
Sudeste Minas Gerais 3.946

Sudeste Espirito Santo 714

Sudeste Rio de Janeiro 3.362

Sudeste Sdo Paulo 11.180

Sul Parand 2.511

Sul Santa Catarina 1.747

Sul Rio Grande do Sul 2.467

Fonte: adaptado do IBGE (2015) — Pesquisa Nacional de Amostra por Municipios.

Observacao da tabela 1 poderia inferir que o maior nimero de empresas também esteja no Sudeste
e que esta regido oferece potencialmente o maior campo de pesquisa. No entanto, observando a distribui¢do
geografica dos 42 estudos nacionais a distribui¢ao por estado e regido foi um pouco diferente.

A regido Sul concentra as pesquisas, poucos estudos se referem ao Sudeste ou ao Nordeste e a regido
Norte nem foi contemplada. Os estudos que ndo se referiam a regides especificas foram classificados como
nacionais. O termo outros refere-se aos demais trabalhos que ndo se enquadraram nas categorias existentes
(um contempla um estudo no Centro-Oeste e o outro ndo informou a regido onde a pesquisa foi realizada).
Os resultados desta regionalizacdo sdo exibidos no grafico 5.

No grafico anterior a regido Sul do Brasil destaca-se como o principal polo de realizagdo das pesquisas
sobre CA, com 24 artigos publicados que desenvolveram estudos de caso nas empresas dos trés estados

(Santa Catarina, Parana e Rio Grande do Sul) que a compdem. Nas demais regides, foram observadas
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pesquisas em S3ao Paulo, Minas Gerais, Sergipe, Mato Grosso e Bahia sobre CA.

Distribuicao da pesquisa no pais

M outros

%,
%
V%
)

O Nordeste
[ Sudeste

B Nacionais

M sul

Grafico 5: Distribuigdo da pesquisa no pais.
CONCLUSOES

Esta pesquisa se propds estudar quais os temas e regiGes geograficas brasileiras que estdo
contemplados nos estudos sobre CA no pais. Para isso foram selecionados artigos da base SPELL que abriga
somente periddicos nacionais direcionados as pesquisas na area de Administracdo Publica e de Empresas,
Ciéncias Contdbeis e Turismo.

Nesta base de dados, o tema registra a publicacdo inicial em 2004 e nesta década a producdo
académica no Brasil é pequena. O assunto comeca a ser debatido com mais intensidade a partir de 2016, o
que demonstra que este conceito ainda é muito recente na academia nacional. Conforme observado no
resultado da presente pesquisa, ainda existe um amplo campo de estudo e que que tanto os empresarios
guanto os pesquisadores podem, e devem envidar esforcos para repensarem seus procedimentos quer no
ambito industrial, comercial ou na prestacdo de servigos visando o ganho de eficiéncia.

Foi visto também que a inovagao é o tema mais debatido dentre os artigos publicados, seguido dos
temas capacidade dinamica, capital intelectual e conhecimento.

Quanto a regido, a mais interessada em desenvolver pesquisas sobre CA foi a regido Sul do pais,
mesmo nao sendo maior regido geradora de empregos formais. Estados como Sdo Paulo, Rio de Janeiro e
Minas Gerais, que compdem os centros comercial, industriais e financeiros por exceléncia do Brasil parecem
estar alheios ou com pouco interesse em compreender a CA.

Também foi verificado que na regido Sul existe uma maior interacdo entre as universidades e as
empresas (sobretudo as de menor porte). O que evidencia que ndo sé a referida regido, mas também os
pequenos empresarios estdo atentos para captar novos procedimentos, desenvolver novos produtos, criar
novas ideias e coloca-las em pratica no curto prazo. Essa velocidade pode torna as empresas mais

competitivas no mercado.
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