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A influéncia da religiosidade no materialismo de fiéis catdlicos do
estado de Santa Catarina

No processo de compra existem diversos aspectos que influenciam o consumidor, desde racionais até emocionais. Um destes aspectos é a valorizagdo dada a
obtengdo de posses, que caracteriza o materialismo. A religido e a religiosidade estdo também relacionadas ao bem-estar psicoldgico, social e emocional do
individuo. Considerando que a maior parte da populagdo brasileira se declara pertencente a religido catdlica, o presente artigo tem como objetivo analisar o
impacto da religido no materialismo entre os fiéis catdlicos residentes em Santa Catarina. Para a realizagdo do estudo foram coletados 272 questiondrios aplicados
via online e que continham duas escalas: a Escala Brasileira de Valores Materiais e a Escala de Religiosidade de Duke. Encontrou-se que ndo houve correlagdo
significativa entre género, idade e renda com materialismo; porém, os catélicos que possuem alta religiosidade intrinseca - aquelas ligadas a fatores psicolégicos
e convicgdes pessoais - possuem um menor grau de materialismo do que aquelas que possuem baixa religiosidade intrinseca. Conclui-se, portanto, que o grau
materialismo pode ser influenciado pelas crengas pessoais quando vividas de forma intrinseca, porém os dados ndo podem ser generalizados. Sugere-se ainda
pesquisas que contenham respondentes com baixa religiosidade ou sem religido para comparar ao grupo do estudo.
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The influence of religiosity on the materialism of catholics from
Santa Catarina

There are several aspects, from rational to emotional, that influence consumers. One of these aspects is the value given to obtain possessions, the defining trait of
materialism. Religion and religiosity are also related to the individual's psychological, social and emotional well-being. Taking into consideration that majority of
the Brazilian population declares themselves as Catholics, this article aims to analyze the impact of religion on materialism among Catholic faithful living in the
state of Santa Catarina. For the study, 272 questionnaires, applied online, were collected and contained two scales: the Brazilian Scale of Material Values and the
Duke Religious Index. It was found that there was no significant correlation between gender, age and income with materialism. However, Catholics who have high
intrinsic religiosity - linked to psychological factors and personal convictions - have a lower degree of materialism than those who have low intrinsic religiosity.
Showing that the degree of materialism can be influenced by personal beliefs when lived intrinsically, but the data cannot be generalized. It also suggests that
research containing subjects with low religiosity, or no religion should be compared to the study group.
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A influéncia da religiosidade no materialismo de fiéis catdlicos do estado de Santa Catarina
ANDRADE, B. R. Z.; LAGO, L.; PETROLL, M. M.

INTRODUGAO

Para poder entregar valor ao cliente e satisfazer suas necessidades ou desejos, empresas e
pesquisadores de marketing devem compreender os aspectos que podem influenciar o processo de tomada
de decisdo do consumidor (MALHOTRA, 2005). Alguns desses aspectos em um produto ou servico podem
ser, por exemplo, o preco, a qualidade, a durabilidade e a marca, mas mesmo sendo o consumidor um ser
racional, ele é dotado de emocdes e valores pessoais que influenciam sobremaneira na sua tomada de
decisdo em relagdo a produtos e servicos (MACIEL et al., 2012).

Por isso, segundo Acevedo et al. (2015), a atual sociedade demonstra consumir além daquilo que é
necessario, sem ponderar a utilidade daquele bem e servigo, demonstrando assim uma discussdo acerca das
decisdes tomadas pela emocdo. Tanto é verdade que, segundo Belk (1985), o fato de possuir algo esta
relacionado a prépria identidade do individuo; por isso, a medida que passa a consumir, aquilo que esta sob
sua posse passa a se tornar parte daquilo que constitui o consumidor como ser.

Conforme Medeiros et al. (2015), é no possuir e no consumir que se buscam bem-estar psicoldgico e
satisfacdo, pois existe uma relacdo entre a aquisicdo e os sentimentos, sendo essa relagdo uma das possiveis
causas que originam o materialismo (RICHINS et al., 2015). Sendo assim, entende-se que o materialismo é a
importancia que um individuo da em comprar ou possuir um bem material com a finalidade de atingir seus
objetivos de vida (RICHINS, 1992).

Para melhor compreensdao do materialismo, Richins (1992) sugere trés dimensGes de analise:
centralidade, felicidade e sucesso. Para os individuos materialistas, as posses tomam posi¢cdo central em suas
vidas, sendo entdo necessdrias para a aquisicao da felicidade e sendo também utilizadas para medir seu
proprio sucesso e dos outros (RICHINS, 1992). Conforme apontam Minton et al. (2016), existem tanto
aspectos pessoais ou internos quanto aspectos externos - como fatores sociais ou situacionais - que podem
influenciar no consumo. Dentre os aspectos pessoais que influenciam no consumo de um individuo e que
podem divergir ou convergir com a cultura do materialismo esta a religido (MINTON et al., 2016).

Cada instituicdo religiosa tem uma doutrina especifica que é seguida por seus adeptos, mas muitos
ndo se orientam por suas normas, por isso ha uma diferenca entre a religiosidade e a afiliacdo religiosa ou
entre a dimensao extrinseca e a intrinseca da religiosidade, sendo assim necessario distingui-las para analisar
os impactos da religiosidade no comportamento materialista de pessoas adeptas a alguma crenga religiosa
(ALPORT et al., 1967; PACE, 2014). Logo, nota-se que é relevante identificar ndo sé a religido como também
0 engajamento e a pratica religiosa de cada individuo (MINTON et al., 2016).

No Brasil hda uma diversidade cultural e a existéncia de muitas crencas religiosas, que podem originar
um sincretismo religioso - encontro e mistura de elementos de diversas religides fazendo com que uma
mesma pessoa adote praticas de religides distintas para a sua vida (FERRETI, 2014) -, podendo assim, a
influéncia da religido nao refletir os valores intrinsecos e, portanto, o individuo ser materialista mesmo sendo
pertencente a uma religido que propde outra conduta de vida. Além disso, a darea de comportamento do

consumidor no Brasil, conforme afirma Chauvel et al. (2015), pode obter ganhos significativos ao tentar
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conhecer com mais profundidade os consumidores que se tém dedicado a reduzir seu consumo, e quais as
motivagOes que apresentam para ndo serem materialistas.

Segundo o IBGE'?, no Brasil, hd predominancia da religido catdlica apostdlica romana (65% da
populacdo), sendo apenas 8% da populagdo classificada como sem religido. Segundo a Igreja Catdlica
Apostélica Romana o materialismo limita as necessidades e ambi¢des do Homem ao espago e tempo,
colocando como uma das caracteristicas do materialismo, a auséncia de Deus.

Observa-se que a religido catdlica, que mais possui adeptos da populacdo brasileira, se contrapde ao
materialismo; porém n3o hd estudos que investiguem a realidade do Brasil® e tampouco que tenham
analisado a influéncia da religido catdlica no comportamento do consumidor sob a ética do materialismo.
Dentre os principais estudos do contexto brasileiro ha um volume de pesquisas com enfoque em consumo
de produtos religiosos quando abordado a religido ou produtos de luxo quando relacionado ao materialismo
(ENOQUE et al., 2015; ACEVEDO et al., 2015).

Portanto, o presente artigo pretende preencher a lacuna existente quanto ao impacto que a religido
tem sobre o materialismo em um pais multicultural, por meio da compreensao acerca da realidade dos
consumidores brasileiros que sdo majoritariamente catdlicos. Por isso, questiona-se se hd menos
consumidores materialistas por causa da religido predominante, o que torna o processo de decisdo de
compra mais racional.

O objetivo do estudo é realizar uma anadlise da relagdo entre a religiosidade e o comportamento de
consumo materialista, tendo como foco para o estudo a religido catdlica por representar 65% da populagao
brasileira, e mais especificamente o estado de Santa Catarina, que conta com 73,07% da sua populagdo de
catdlicos, para viabilizar a pesquisa (IBGE, 2010).

O presente artigo inicialmente traz uma fundamentacdo tedrica, onde sdo abordados os conceitos
de materialismo, logo apds o de religido e religiosidade, finalizando com a relacdo entre as duas tematicas
de materialismo e religido. Em seguida tém-se os procedimentos metodoldgicos da pesquisa, bem como a
explicacdo das escalas utilizadas que possuem as versées em portugués validadas no Brasil, a Escala Brasileira
“de Valores Materiais (EBVM) e a escala da Universidade de Duke (2012). Foram coletados 272 questiondrios
que posteriormente foram analisados através dos softwares Excel e SPSS. Apds analise dos dados foram feitas

as conclusdes do estudo, bem como sugestdo de pesquisas posteriores.

REVISAO TEORICA
Materialismo

O ato de consumir, segundo Belk (1985), é formado por varidveis que transcendem a agdo da compra,

1 http://www.ibge.gov.br
2.0 censo é realizado com periodicidade decenal pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).
3 Pesquisa realizada nas bases de dados Ebsco, Capes, Google Académico, Scielo, Scopus e Spell com as palavras-chave materialismo e religido”,

“materialismo e espiritualidade”, “materialismo e religiosidade”, “materialism”, “materialism and religiosity”, “materialism and spirituality” , no
periodo de 12/10/2018 até 19/10/2018, de 10/04/2019 até 15/04/2019.
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sendo composto de elementos simbdlicos que podem ser influenciadores na formacdo da identidade dos
individuos. Correia et al. (2017) corroboram ao afirmarem que o consumo é determinado por influéncias de
caracteristicas demograficas que estdo vinculadas a renda e ao local em que reside o individuo, a influéncias
sociais e culturais e a influéncias em relacdo a fatores psicoldgicos, sejam estes ansiedade, impulsividade e
ego. Tendo em vista a complexidade dos fatores que constroem e definem o comportamento dos individuos
em relacdo ao que consomem, o materialismo tem sido uma das maneiras de analisar essa relagao (SANTINI
et al., 2017; SALUME et al., 2016; ACEVEDO et al., 2015).

O materialismo é definido, segundo Richins (2004), como a representac¢do da relevancia dada “a
aquisicdo e posse de bens materiais”, em que o consumidor tem como finalidade atingir objetivos, desejos
de vida, felicidade, sucesso, status e reputac¢do. Além disso, ressalta-se que ha uma relagdo entre a aquisicdo
e os fatores emocionais, que se ddo por meio do bem-estar psicoldgico, satisfacdo, sensacdes e afetividades
gue ocorrem no momento de compra e posse (MEDEIROS et al., 2015; RICHINS et al., 1992; RICHINS et al.,
2015; SCHMITT et al., 2015).

Para Kasser (2002) o materialismo é o acumulo de bens materiais que extrapola as necessidades do
individuo, sendo formado por trés aspectos: as riquezas materiais, a popularidade (status social) e a sua
imagem pessoal. O autor afirma ainda que o individuo materialista valoriza esses trés aspectos da vida dando
centralidade a eles em suas ac¢des.

Medeiros et al. (2015) corrobora quando afirma que o materialismo é definido pelas crengas
pessoais, ou seja, “pode ser pensado como um julgamento pessoal de maior valor atribuido as posses
materiais”. Em relacdo ao significado individual dado para cada bem material, Garcia (2009) afirma que o
mesmo objeto pode representar significados diferentes que variam com o julgamento de cada consumidor,
gue representara niveis de materialismo distintos.

Portanto, o materialismo pode ser definido como a relagdo do individuo com as posses e o que essas
posses representam, além da influéncia que elas tém no alcance da felicidade e no sucesso pessoal. Essa
relacdo considera tanto fatores psicoldgicos e individuais quanto sociais e culturais (RICHINS et al., 1992;
BELK, 1985; MEDEIROS et al., 2015).

Segundo Belk (1984), o materialismo pode ser analisado tendo como base trés constructos:
possessividade, falta de generosidade e inveja. Esses aspectos retratam a relagcdo que o ser humano mantém
com objetos em sua posse, a vontade e probabilidade de compartilha-los e, por fim, como se sente em
relacdo ao que estd em posse de outra pessoa (BELK, 1985).

Ja Richins et al. (1992) colocam que o materialismo é formado por trés dimensdes, sendo elas:
centralidade na aquisicdo, aquisicdo como busca da felicidade e posses como definicdo de sucesso. No que
se refere a centralidade na aquisicdo, entende-se que a compra e a posse de bens se tornam o centro e
objetivo da vida. A aquisicdo como busca da felicidade esta relacionada a percepcdo de que a compra e posse
de bens é um fator decisivo para satisfacdo, bem-estar e felicidade. Quanto a definicdo de sucesso
determinada pelas posses, ocorre quando é considerado relevante a quantidade de posses para poder fazer

julgamento de sucesso (RICHINS et al., 1992).
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Dessa forma, percebe-se que Belk (1985) considera apenas alguns tragos da personalidade -
possessividade, falta de generosidade e inveja - em seus estudos sobre materialismo. Richins et al. (1992)
complementam o pensamento anterior e veem o materialismo como um valor de consumo, considerando
gue o materialismo envolve muitos outros tragos e atitudes relativas a aquisicdo e posse de objetos, ou seja,
representa um estilo de vida.

O materialismo é estudado por diferentes dreas, sendo abordado em estudos de comportamento de
consumidor em relagdo a compra compulsiva e impulsiva (MEDEIROS, 2015; LINS et al., 2015; MATOS et al.,
2016), a aspectos de género, idade e naturalidade (SANTOS et al., 2014; PINTO et al., 2017, GROHMANN et
al., 2012), ao estilo de vida voluntério e ao anticonsumo (LEE et al., 2016; FERRAZ et al., 2014; CHAUVEL et
al., 2015), e de um nicho de consumo, como o consumo de bens de luxo (ACEVEDO et al., 2015; GUIMARAES
et al., 2016; CHAN et al., 2015).

Dentre os principais resultados encontrados nas pesquisas que mediram o constructo materialismo,
pode-se afirmar que Belk (1985), Richins et al. (1992), Garcia (2009) e Ponchio et al. (2007) convergem
guando se aborda sobre género. Para estes autores ndo ha correlagdo entre género e materialismo, ou seja,
o grau de materialismo é o mesmo tanto para o género masculino quanto feminino. Ja as pesquisas realizadas
por Santos et al. (2013), Flynn et al. (2013), Silva et al. (2017) e Grohmann et al. (2012) vdo contra esta ideia,
afirmando que o género feminino é mais materialista que o género masculino.

Em relacdo aidade, os estudos relatam que ha correlagdo negativa entre materialismo e idade, sendo
gue individuos mais jovens (como criangas e adolescentes) se mostram mais materialistas do que os grupos
com idade mais avancada (RICHINS et al., 1992; SANTOS et al., 2013; GARCIA, 2009; PONCHIO et al., 2007,
ACEVEDO et al., 2015).

Ainda sobre os dados demograficos, algumas pesquisas realizadas anteriormente mostram que
guanto maior a renda do individuo, maior o grau de materialismo encontrado, ou seja, ha correlacdo entre
renda e materialismo (ACEVEDO et al., 2015; FLYNN et al., 2013; SANTOS et al., 2011). Porém, no teste
realizado por Acevedo et al. (2015), o autor aponta que nao é possivel considerar a relevancia dessa relacao.
Por fim, ha estudos que mostram que essa correlacdo ndo existe, como por exemplo a pesquisa de Richins
et al. (1992).

Nota-se que o materialismo é comparado com outros construtos, mas que ainda ndo é compreendido
amplamente no que se refere aos diversos valores pessoais que podem ter impacto nos antecedentes e
consequentes do materialismo (SANTINI et al., 2017). Ressalta-se que ha aspectos que contribuem na
formacgdo de identidade que contrapGe ou corroboram com a cultura materialista (SANTINI et al., 2017).
Dentre eles, tem-se a religido, espiritualidade ou religiosidade (MINTON et al., 2016).

Percebe-se que alguns dos estudos levam em conta a religiosidade no campo do consumo (DELENER,
1990; MOKHLIS, 2006; MINTON et al., 2016); porém, abordam contextos que diferem do ambito brasileiro
gue podem tornar as analises frageis tendo em vista as caracteristicas culturais e religiosas de cada
sociedade, além de ainda ser pouco compreendido a religido na ética do materialismo, tendo em vista que

os estudos abordam religiGes especificas e em alguns casos ndo medem a religiosidade, apenas a afiliacdo
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religiosa (MINTON et al., 2014; RAKRACHAKARN et al., 2013).

Religido e religiosidade

Os estudos que abordam a religido e a religiosidade sdo realizados por diversas areas, sendo um
assunto interdisciplinar, tendo em vista a influéncia que os pensamentos de cada religido podem causar na
vida em sociedade e nas atitudes de cada individuo, podendo-se observar uma gama de comportamentos
diferentes e obter explicagGes relevantes (ELISSON et al., 1982). Além disso, a religido possui relacdo com
caracteristicas que estdo ligadas a psicologia no que tange aspectos emocionais, convicgdes e crengas, que
podem determinar as atitudes uma vez que contribuem para valores que fazem parte da esséncia da vida
humana (MATHRAS et al., 2016).

Entende-se que um individuo pode considerar-se pertencente a uma instituicdo religiosa, mas essa
classificagdo pode ndo descrever por si s6 o engajamento e a pratica da religido a que pertence (MINTON et
al., 2016). Por isso, separa-se a afiliacdo religiosa da religiosidade, tendo dentro da religiosidade uma outra
divisdo entre os fatores extrinsecos e intrinsecos (DONAHUE; 1985; ALPORT et al., 1967). A afiliacdo religiosa
é definida por Minton et al. (2014) como o pertencimento a institui¢Ges religiosas por meio da busca de
crengas, valores e praticas que sejam determinadas pela religido.

Por sua vez, a religiosidade é vista como o engajamento e o nivel de envolvimento da pessoa com as
crengas e valores religiosos, seriam esses os valores intrinsecos compostos pelos fatores psicoldgicos e
convicgdes pessoais (ALPORT et al., 1967; MINTON et al., 2014). Por exemplo, se uma religido indica a pratica
de jejuar nas sextas-feiras como uma das formas de viver em concordancia com sua doutrina, aquele fiel que
tem os valores intrinsecos ird realizar a pratica indicada por crer que isso faga parte das suas convic¢bes
pessoais.

Ja referente aos valores extrinsecos, para Pace (2014), as pessoas que demonstram a fé por meio
deles, o fazem para socialmente serem reconhecidos, mas nao tem impacto sobre sua identidade pessoal,
utilizam do consumo com finalidade de aceitagdo, enquanto as pessoas que demonstram valor intrinseco sdo
capazes de adaptar seus interesses pessoais as crengas que praticam. Ou seja, aqueles que tem apenas
valores extrinsecos podem apenas se declarar pertencentes de alguma religido, mas ndo necessariamente
realizam as praticas indicadas por ela e podem nao viver em concordancia com aquilo que ela define em sua
doutrina.

Para mensurar as dimensdes de religiosidade, Koenig et al. (2010), considerou 3 conceitos distintos.
O primeiro é que a religiosidade intrinseca é o esforco do individuo em internalizar e viver plenamente a
religido como seus objetivos de vida. Ja a religiosidade organizacional esta relacionada a participacdo em
encontros religiosos, e a religiosidade ndo organizacional, estd associada a atividades praticadas no ambiente
privado, como oragdes, meditacdes, busca por ler livros religiosos, entre outros, sem vinculacdo a uma
instituicdo (KOENIG et al, 2010). Essas trés dimensdes distinguem as motiva¢des do individuo de buscar por
praticas religiosas ou por uma afiliacdo (TAUNAY et al., 2012).

Dentre as diversas religides e crencgas praticadas e vividas em cada territério, no contexto do Brasil
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ha predominancia da religido catélica apostdlica romana. Segundo essa igreja, tem-se que o materialismo
limita as necessidades e ambi¢des do homem ao espac¢o e tempo, colocando como uma das defini¢ées do
materialismo a auséncia de Deus (CNBB, 2011). Além disso o Papa Jodo Paulo II°, em sua carta enciclica
Centesimus Annus no numero 36, alerta de forma clara para os fiéis catdlicos contra a cultura de
materialismo, afirmando que é um equivoco buscar-se ter ao invés de ser, e almejar uma maior posse de
bens com base no prazer de consumir, colocado como uma finalidade a prépria compra ou o préprio bem
material.

Com base nos ensinamentos contidos nos documentos que expressam a doutrina, tem-se discursos
gue enfatizam o desapego aos bens materiais, contrapondo comportamentos consumistas, materialistas e
de impulsividade. Porém, nem todas as pessoas que fazem parte da afiliagdo religiosa necessariamente
expressam alta religiosidade interna e externa, o que pode divergir da doutrina presente na religido. Além
disso, tem-se no Brasil sincretismo religioso, o que pode tornar relevante e complexo o estudo da religido e
religiosidade em relagdo a comportamentos como afirmam Farah et al. (2014), ao colocarem a dificuldade
existente em estudos que sao realizados em nagdes com contextos multiculturais, pois um mesmo individuo

pode mesmo sendo pertencente de uma religido, carregar consigo praticas de outras religides.

Materialismo e religidao

Ha divergéncias nas pesquisas realizadas quanto ao materialismo e religido tendo em vista que a
relacdo que existe pode ser negativa ou positiva conforme a religido, o grau de religiosidade e o contexto
cultural, o que pode evidenciar resultados que sejam bem divergentes (MINTON et al., 2016). Rindfleisch et
al. (2009), por exemplo, encontraram correlacdo negativa entre os dois construtos e justificaram que pessoas
religiosas ndo buscam a felicidade e sucesso por meio de bens materiais, mas de experiéncias que as religides
as quais pertencem proporcionam, tendo caracteristicas pouco materialista.

Ja para Rakrachakarn et al. (2013), mesmo tendo afiliacdo religiosa, os consumidores podem ter
comportamento materialista, tendo em vista aspectos culturais ou de doutrina da prépria religido que
seguem. Essas divergéncias que sdo encontradas em estudos, sdo para Minton et al. (2016) decorrentes das
diferengas metodoldgicas em todas as pesquisas que estudam os dois construtos, sendo em alguns abordado
apenas a afiliagcdo religiosa sem considerar a religiosidade, ou sem considerar os valores extrinsecos e
intrinsecos, ou ainda diferencas culturais, como é o caso do estudo de Rakrachakarn et al. (2013) que foi
realizado em um pais asiatico.

Com base em Minton et al. (2016), os cristdos com alta religiosidade interna sdo menos materialistas
do que pessoas com também alta religiosidade interna, mas pertencentes a religido mugulmana ou budista;
porém, a analise foi realizada com todas as religides cristds dentro de um Unico bloco, sem subdividir em
catdlica, luterana e demais denominagdes que se determinam como cristds, podendo os dados terem sido

determinados pela de maior representatividade, por exemplo. Ja Farah et al. (2014), apontam que o impacto

5 https://www.vatican.va/content/john-paul-ii/pt/encyclicals/documents/hf jp-ii enc 01051991 centesimus-annus.html
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que a religido pode ter no comportamento de consumo esta relacionado a religiosidade e nao a afiliacdo, ou
seja, budistas e cristdos podem ter o mesmo comportamento de compra desde que tenham o mesmo
engajamento com suas religides.

Para poder estudar o materialismo com os aspectos religiosos faz-se necessario estudar cada religido
em especifico tendo em vista as divergéncias existentes entre a doutrina das religides de denominacao crista
entre si e com as demais, além das divergéncias encontradas em paises diferentes com culturas distintas. Por
isso, levando em consideracao os aspectos da religido catdélica na cultura nacional, sugere-se que: H1, os fiéis

catdlicos de Santa Catarina com alta religiosidade intrinseca apresentam baixo materialismo

METODOLOGIA

Com o intuito de entender se a religiosidade influencia no materialismo do fiel catdlico, optou-se por
uma pesquisa do tipo conclusiva, que parte do pressuposto de que ha conhecimento prévio acerca do
problema que serd abordado, com objetivos definidos e estruturada (MALHOTRA, 2005). Além disso, a
pesquisa realizada pode ser caracterizada como descritiva, tendo em vista que “[...] a pesquisa descritiva [...]
é baseada na declaragdo clara do problema, em hipdteses especificas e na especificagdo das informagoes
necessarias” (MALHOTRA, 2005).

Para tanto, foi realizado um levantamento de campo via questionario para uma amostra ndo
probabilistica por julgamento, ou seja, e segundo Malhotra (2005), escolheu-se uma amostra sem uma
selecdo aleatéria de quem iria participar, mas com base no julgamento pessoal do pesquisador. Esse
julgamento pessoal ocorreu tendo em vista que a populagdo-alvo deste estudo sdo as pessoas que possuem
afiliacdo religiosa e religiosidade, por isso o questionario foi disponibilizado em ambientes online especificos,
sendo encaminhado por e-mail e redes sociais para pessoas que participavam de grupos com vinculos
religiosos catdlicos.

Com relagdo ao instrumento de coleta — o questionario (Apéndice A) -, este foi ancorado ao Google
Forms e composto por 30 perguntas, sendo 8 referentes ao perfil, 17 referentes ao materialismo e 5
referentes a religiosidade. Para poder medir materialismo e religiosidade, foram utilizadas duas escalas ja
validadas no Brasil. A primeira é a Escala Brasileira de Valores Materiais (EBVM), desenvolvida e traduzida
por Garcia (2009) que teve como base a Material Value Scale (MVS), proposta originalmente por Richins et
al. (1992). O instrumento conta com 17 afirmagdes e utiliza uma escala Likert de cinco pontos (de 1, discordo
totalmente, a 5, concordo totalmente).

A segunda escala utilizada no questionario foi relativa a religiosidade, a escala de indice de
religiosidade da Universidade de Duke (2012), que foi traduzida e validada no Brasil por Taunay et al. (2012).
Essa escala Likert é composta por 5 perguntas, sendo a primeira relacionada a religiosidade organizacional,
a segunda a religiosidade ndo organizacional, e as trés ultimas a religiosidade intrinseca, sendo que a
alternativa 1 significa que “nao é verdade” e 5 “totalmente verdade para mim”.

Inicialmente foi realizado um pré-teste com 12 respondentes e, posteriormente, foram coletados

398 questionarios no periodo de 02/04/2019 até 23/04/2019, sendo utilizados o WhatsApp, Facebook e e-

Revista Brasileira de Administrac¢do Cientifica Page |77
v.13-n.2 ¢ Abralun 2022



A influéncia da religiosidade no materialismo de fiéis catdlicos do estado de Santa Catarina
ANDRADE, B. R. Z.; LAGO, L.; PETROLL, M. M.

mail. Como os questionarios foram aplicados em meio virtual, alguns respondentes ndo se enquadraram na
pesquisa. Sendo assim, foram considerados validos 272 questionarios, em virtude do local de moradia do
respondente, sendo considerados apenas os moradores do estado de Santa Catarina, e da religido a qual ele
pertence, ou seja, da religido Catdlica.

A andlise de dados foi feita por meio do Excel e do software SPSS. Primeiramente foi realizada a
analise dos dados referentes ao perfil, na sequéncia a andlise com base na frequéncia. Dentro da distribuicao
de frequéncia foram calculadas estatisticas como média, moda e mediana, que sdo consideradas por
Malhotra (2005) medidas de localizagdo, além das medidas de variabilidade, como o desvio padr&o. Por fim,

os dois construtos foram analisados por meio do SPSS com o intuito de encontrar correlagbes entre ambos.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A coleta foi realizada com catdlicos residentes no estado de Santa Catarina, sendo que o género
predominante na pesquisa foi o feminino, contando com 171 (63%) dos respondentes. Em relagdo a idade,
constatou-se que a faixa entre 18 e 24 anos corresponde a 152 (56%) respondentes da amostra. Em seguida
tem-se as faixas de entre 25 e 30 anos e acima de 40 anos, com 43 (16%) e 29 (11%), respectivamente. Os
individuos com idade entre 37 e 40 anos tiveram a menor representatividade na amostra, com apenas 12
respostas, ou seja, 4%. As demais faixas etdrias (menos de 18 anos e entre 31 e 36 anos) retratam, na devida
ordem, 6% e 8%.

No que tange o estado civil, 210 (77%) declararam-se solteiros, 60 (22%) casados ou em uma unido
estdvel e apenas 1% da amostra, com 2 respostas, divorciado. Como principal ocupac¢do entre os
respondentes estd a de estudante, com 106 respostas (39%), sendo seguido de assalariados com 92 respostas
(34%). Com representagdo menos significativa tem-se 24 respondentes que se declaram estagiarios (9%), 23
auténomos (8%), 10 donas de casa (4%), 9 desempregados (3%), 5 servidores publicos (2%) e 3 dedicados a
atividades religiosas (1%).

Por fim, relacionado a renda bruta mensal familiar da amostra, 75% do total dos respondentes (203)
estd localizado entre 1 (RS 954,00) e 9 saldrios-minimos (RS 8.586,00), sendo que 84 respostas (31%) se
localizam entre 3 e 6 saldrios-minimos (entre RS 2.862,01 e RS 5.724,00), 71 (26%) entre 1 e 3 salarios-
minimos (entre RS 954,01 e RS 2.862,00) e 48 dos questionados (18%) de 6 a 9 saldrios-minimos (entre RS
5.724,01 e RS 8.586,00). Como minorias tém-se 24 respostas localizadas até um salario-minimo (RS 954,01),
representando 9% da amostra, 19 respondentes (7%) na faixa de 9 a 12 saldrios-minimos (de RS 8.586,01 até
RS 11.448,00), 14 (5%) com renda familiar bruta mensal acima de 15 saldrios-minimos (acima de RS
14.310,01) e por fim, com menor representatividade, 12 respondentes (4%) com renda entre 12 e 15 salarios-
minimos (de RS 11.448,01 até RS 14.310,00).

Para verificar a confiabilidade da escala utilizada foram calculados o alpha de Cronbach: para
materialismo o valor foi de 0,74 e para religiosidade de 0,85, sendo ambos >0,7 demonstrando a
confiabilidade das escalas utilizadas. Para a andlise da escala de materialismo, utilizou-se a média e o desvio

padrdo, considerando que o nivel maximo de concordancia é de 5 e o minimo de 1. Com os dados foi possivel
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obter a tabela 2.

Tabela 1: Varidvel materialismo.

Itens Média padrdao | Desvio
M1 - Geralmente, eu s6 compro aquilo que preciso. 3,46 1,11
M4 - Eu seria mais feliz ainda se pudesse comprar algumas coisas que hoje ndo posso. 2,59 1,34
MS5 - Eu consigo dizer quem é bem-sucedido sé de olhar o que a pessoa tem. 1,96 1,09
M6 - Quando estou triste, fago compras para me sentir melhor. 1,78 1,11
M7 - Sou uma pessoa muito simples e ndo gosto de comprar quase nada. 2,55 1,11
M8 - O que eu tenho mostra se estou bem de vida. 1,90 1,10
M9 - Eu tenho tudo o que preciso para aproveitar a vida. 3,67 1,18
M10 - Para ser mais feliz, eu preciso conseguir comprar algumas coisas que hoje ainda ndo posso. 2,07 1,25
M11 - Aquilo que uma pessoa tem mostra algumas das conquistas mais importantes na vida. 2,63 1,29
M12 - Eu sinto prazer em fazer compras. 3,06 1,29
M13 - Quando o assunto é consumo e bens materiais eu tento levar uma vida simples. 3,42 1,21
M14 - As vezes eu compro coisas sem muita utilidade e eu até gosto disso. 2,14 1,23
M15 - Eu gosto de coisas luxuosas. 2,31 1,25
M16 - As vezes eu fico um pouco chateado por ndo poder comprar tudo o que gostaria. 3,00 1,33
M17 - Se eu pudesse ter muitas coisas boas e melhores que as que eu tenho, eu ndo seria nem um pouco | 2,72 1,19
mais feliz.

Nota-se que a menor média de 1,78, com desvio padrao de 1,11, esta relacionada a afirmativa M6,
demonstrando que os respondentes discordam que a compra de um novo produto ou servigo possa elevar o
humor e diminuir o sentimento de tristeza. A média de M9 (3,67 e desvio padrdo de 1,18), corrobora com
essa ideia, tendo em vista que relatam ja possuir o necessario para aproveitar a vida.

Com base nos quartis superior, inferior e mediano foi possivel distinguir os respondentes de acordo
com o nivel de materialismo, em alto, regular e baixo. Para isso, foi feita a soma das 17 respostas de cada
individuo gerando um escore por pessoa que variou de 24 a 66 na escala de materialismo. Com base nos
escores foram encontrados os valores dos trés quartis - considerou-se que os respondentes com escores
abaixo de 47 (valor do quartil inferior) como baixo nivel de materialismo, entre 47 e 54 (valor do quartil
médio) como regular e acima de 54 como alto (valor do quartil superior). Dessa forma, 30 respondentes,
(11%), podem ser caracterizados com alto grau de materialismo, 46 individuos, ou seja, 17% do total,
possuem um nivel regular e a maioria, 196 individuos, isto é, 72% da amostra, possuem baixo grau de

materialismo.

Tabela 2: Grau de materialismo.

Materialismo Frequéncia %
Alto 30 11%
Regular 46 17%
Baixo 196 72%
Total 272 100%

Em seguida foram realizadas as analises da escala de religiosidade, que é composta por duas partes,
uma que trata da religiosidade intrinseca (RI) e outra da religiosidade externa (RE), sendo essa classificada
em ndo organizacional (RNO) e organizacional (RO). Com base nas médias percebe-se que a variavel relativa
areligiosidade intrinseca que possui média mais alta foi RI1, com média 4,49 e desvio padrdo 0,97, mostrando
gue os individuos da amostra coletada sentem a presenca de Deus em suas vidas.

Com base nos quartis foi possivel classificar a amostra em alta, regular e baixa. Para isso foram
somadas as respostas das trés perguntas por respondente, e calculado com base nesses escores os quartis,

sendo o escore mais baixo igual a 3 e o mais alto igual a 15. Os respondentes com escores abaixo de 10,5
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(valor do quartil inferior) foram considerados com baixa religiosidade, entre 10,5 (valor do quartil médio) e
13 (valor do quartil superior) como regular e acima de 13 como alta. Com os dados coletados verifica-se que
65% da amostra possui alta religiosidade interna, 10% regular e 25% baixa, demonstrando assim que talvez
por ter sido coletado em grupos religiosos a amostra foi composta em sua maioria por pessoas que praticam
sua religido e tem suas crengas como norteadoras das suas vidas, tendo influéncia nas suas atitudes e maneira

de viver.

Tabela 3: Religiosidade interna.

Itens Média Desvio Padrdo
RI'1 - Em minha vida, eu sinto a presenca de Deus (ou do Espirito Santo). 4,49 0,97
RI 2 - As minhas crengas religiosas estdo realmente por trds de toda a minha maneira de viver. 3,97 1,25
RI 3 - Eu me esforgo muito para viver a minha religido em todos os aspectos da vida. 3,85 1,34

Tabela 4: Grau de religiosidade intrinseca.

RI Frequéncia %
Alta 176 65%
Regular 28 10%
Baixa 68 25%
Total 272 100%

A respeito da religiosidade externa organizacional, pode-se notar, que 113 (41,54%) respondentes
relatam ir a igreja, templo ou encontro religioso mais de uma vez por semana e 82 (30,15%) vao a esses
lugares uma vez por semana, somando 195 (71,69%) do total da amostra. Apenas 4 (1,47%) informam que
nunca vao a igreja. Os dados vdo em encontro com os da religiosidade intrinseca, ou seja, além da influéncia
que os respondentes dizem ter as cren¢as em sua vida, também vao com assiduidade a ambientes
relacionados as praticas religiosas.

J4 quanto a dedica¢do do tempo a atividades religiosas individuais, que seria a religiosidade ndo
organizacional, 95 respondentes (34,93%) afirmam dedicar-se diariamente, ou seja, pelo menos uma vez ao
dia, enquanto 74 (27,57%) dedica-se mais de uma vez ao dia, totalizando assim 170 (67,5%). Com menor
representatividade tem-se que 17 respondentes (6,25%) afirmam que se dedicam raramente ou nunca a tais
atividades. Dessa forma, nota-se que as trés dimensdées da religiosidade estdo presentes nos respondentes,
nao havendo diferenca entre si, como por exemplo, pessoas com alta religiosidade intrinseca, mas que ndo
frequentam locais religiosos, ou que nao se dediquem a atividades individuais.

Quando analisada as médias das respostas separadas entre género masculino e feminino da variavel
materialismo, percebe-se que a diferenca ndo é relevante, tendo em vista que a média do género feminino
é de 2,82 e do masculino é de 2,85. Esses resultados convergem com estudos anteriores, como os estudos
de Belk (1985); Richins et al. (1992); Garcia (2009) e Ponchio et al. (2007).

Além disso, ndo foi encontrada diferenca significativa na relagdo entre as faixas etarias e o grau de
materialismo. Porém, nota-se que o grau de materialismo diminui com o aumento da idade, corroborando
com o que as pesquisas de Richins et al. (1992), Santos et al. (2013); Garcia (2009), Ponchio et al. (2007),
Acevedo et al. (2015) apontam, que quanto maior a idade, menor é o grau de materialismo.

Neste levantamento nota-se que apesar da maior média de escore, de 46,26 e desvio padrdo de 6,8,
estar localizada em individuos com menos de 18 anos, vé-se que a menor média, 40 com desvio padrdo de
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6,2, esta localizada nos individuos com idades entre 31 e 36 anos. Ja os individuos com mais de 40 anos
possuem uma média de 43,3 e desvio padrdo 8,09, estando essa média bastante préxima das demais faixas
de idade. Conclui-se que embora os dados ndo sejam estatisticamente significantes, mostram uma pequena
tendéncia de diminui¢do no grau de materialismo entre pessoas de maior idade.

Garcia (2009) coloca em seu estudo que ha duas possibilidades que tange a dificuldade em encontrar
correlagdes fortes entre varidveis sociodemograficas e materialismo, sendo uma delas a complexidade do
construto materialismo, ou seja, sua manifestacdo é diferente dentro de cada contexto especifico. A outra
possibilidade é a de o materialismo estar ligado a outras varidveis que demandam estudos mais especificos
para que seja feita essa correlacao.

Quanto a relagdo do materialismo com a renda dos individuos, o estudo mostrou que as menores
médias pertencem aos sujeitos com maior renda, ou seja, com renda de 12 a 15 salarios-minimos ou mais de
15 saldrios-minimos, com as seguintes médias: 39,66 e desvio padrdo 6,42, e média 38,78 com desvio padrdo
de 8,26, respectivamente. As maiores médias (43,37 e 46,26), no entanto, mostraram que os representantes
das faixas salariais de 6 a 9 salarios-minimos e de 9 a 12 saldrios-minimos sdo os mais materialistas da
amostra. Assim como a relacdo entre materialismo e idade, a correlagdo entre materialismo e renda nao se
mostra estatisticamente considerdvel, porém, os respondentes de maior renda sdo menos materialistas e os
da classe média mais materialistas.

Ao cruzar os dados relativos a religiosidade interna e materialismo, foram cruzados os individuos que
haviam sido classificados conforme os quartis de cada variavel, originando os dados da tabela 6. Tem-se assim
que considerando apenas os 176 participantes que possuem alta religiosidade interna, 77,27% sao pouco
materialistas, enquanto se considerado apenas os 30 individuos que sdo altamente materialistas, 43,33%

destes, tém baixa religiosidade intrinseca.

Tabela 5: Materialismo X religiosidade intrinseca.

Rl alta RI regular RI baixa Total
M Alto 11 6 13 30
M Regular 29 3 14 46
M Baixo 136 19 41 196
Total Geral 176 28 68 272

Pode-se perceber que quanto mais alto o grau de religiosidade interna, menor é o grau de
materialismo dos respondentes; a proporg¢ao é divergente entre os niveis de materialismo, sendo altamente
materialistas 6,25% de alta Rl, 21,42% dos que tem Rl regular e 19,12% dos que tém baixa RI. Ao se observar
a figura 1, nota-se que ha maior quantidade de individuos localizados entre as médias 4 e 5 quando se fala
de religiosidade interna, sendo os mesmos que possuem menor grau de materialismo, estando localizados
em sua maioria abaixo da média 3 para a escala de materialismo. A linha de tendéncia confirma essa ideia de
gue conforme aumenta a religiosidade interna o materialismo diminui.

Considerando que os dados coletados foram exclusivamente com catdlicos residentes em Santa
Catarina, percebe-se que em sua maioria possuem um baixo grau de materialismo, levando a conclusdo de

qgue a religido pode estar ligada ao grau de materialismo vivenciado pela popula¢do catdlica catarinense.
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Esses dados, entdo, ratificam o estudo realizado por Rindfleisch et al. (2009), tendo em vista que pessoas

religiosas buscam a felicidade em outros aspectos de suas vidas, ndo apenas em seus bens materiais.

Correlacao entre religiosidade interna e materialismo

in

Materialismo

Religiosidade mterna

Figura 1: Correlagdo entre religiosidade interna e materialismo

Por meio do coeficiente de correlagao de Pearson, que mede o grau de correlagao e a direcdo dela,
foi encontrado uma correlagdo de -,160, indicando uma correlagdo negativa, confirmando os dados da tabela
cruzada, em que quanto maior a religiosidade intrinseca, menor o materialismo, além disso o valor p ficou

<0,05, sendo de 0,008, demonstrando que a correlacdo é estatisticamente significativa.

Tabela 6: Correlagdo de materialismo e religiosidade.

RI Materialismo Centralidade Felicidade Sucesso
Pearson Correlation -,160 -,137 -,184
Rl Sig. (2-tailed) ! 0,008 0,024 0,002 -0,008 0,89
Pearson Correlation Materialismo -,160
Sig. (2-tailed) 0,008 1 ,7400 ,8110 ,678 0

Nota-se que quando separado o materialismo em suas trés dimensdes, a que apresentou maior
correlagao foi a felicidade (-0,184), e a menor foi o sucesso (-0,008). O que demonstra que os respondentes
podem considerar mais determinante para o seu sucesso pessoal as conquistas por meio de ganhos
materiais, mas ndo tanto com sua felicidade. Com base na anadlise tanto de correlagdo de Pearson como na
tabela 7 de cruzamento entre religiosidade e materialismo, pode-se aceitar a hipdtese de que pessoas com
maior religiosidade intrinseca sdo menos materialistas.

A correlacdo negativa também foi encontrada nas pesquisas de Rindfleisch et al. (2009), em que
comentaram que a felicidade e o sucesso sdo obtidos por meio da pratica da propria religido e ndo por bens
materiais. Assim como Minton et al. (2016), que encontrou uma tendéncia de que cristdos altamente
religiosos eram menos materialistas que pessoas de demais religides, estando dentro do grupo dos cristaos
a religido catdlica.

J4 Rakrachakarn et al. (2013) em um pais asidtico pode observar a influéncia da cultura no
materialismo mesmo com a varidvel da religido presente, o que ndo encontramos nos nossos dados, pois
mesmo a cultura brasileira sendo bem divergente dos paises das pesquisas realizadas, obteve-se alguns

dados semelhantes de influéncia negativa significante de uma religido cristd no materialismo dos seus fiéis.
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Nota-se que Farah et al. (2014) destacaram a influéncia do engajamento do individuo com a doutrina da
religido e ndo tanto com a denominagdo da religido, o que podemos ver que grande parte da amostra (65%)
diz praticar os ensinamentos da Igreja Catdlica e destes, 77,28% sdao pouco materialistas, demonstrando

realmente agir de acordo com aquilo que buscam e o que é pregado em sua religido.

CONCLUSOES

O desenvolvimento do presente estudo teve o intuito de contribuir para a compreensao de um dos
fatores que pode explicar algumas das motivacdes que estdo por tras da atitude de ndo ser materialista, ou
seja, de ndo ver nos bens materiais a possibilidade de encontrar realizacao, felicidade e sucesso. Para isso,
buscou-se encontrar se havia uma relacdo entre a religido e religiosidade com o materialismo e se essa
relacdo era positiva ou negativa. Para isso, foi escolhida a religido catdlica por ser mais representativa no
estado em que foi realizada a pesquisa, Santa Catarina.

Observou-se que quanto aos dados do perfil, por ser um publico bem restrito e a amostra ser
especifica do publico mais jovem religioso, ndo se obteve correla¢des significativas nos dados referentes a
sexo, idade e renda. Embora ndo tenham significancia estatistica, os dados resultaram em relagdo ao género,
idade e renda, respectivamente, uma média maior dos homens, uma tendéncia de que com o aumento da
idade o materialismo diminui, e que as rendas maiores (acima de 12 saldrios-minimos) possuem escores
menores de materialismo, enquanto as maiores ficaram entre a faixa de 6 a 12 salarios-minimos.

Quanto ao materialismo, observou-se que 72% da amostra foi classificada com baixo materialismo
por ficar com o escore inferior ao do quartil calculado (abaixo de 47) e 17% como regular. Ja quanto a
religiosidade intrinseca, 65% dos respondentes demonstraram ter alta e 10% regular. O principal objetivo do
estudo era verificar a correlagdo entre as duas variaveis e perceber se os fiéis seguem aquilo que a doutrina
da religido estudada no caso indica e se isso impacta na sua relagdo com os bens materiais demonstrando
um baixo materialismo. Para isso, foi feita a correlacdo de Pearson, que demonstrou uma correlacgao forte e
negativa de -,167, com valor p de 0,008.

Além disso, o materialismo foi dividido em suas trés dimensoes - felicidade, centralidade e sucesso -
para poder ter uma analise mais completa dos dados na correlagdo. Ao separa-las nota-se que a felicidade
tem maior impacto na relagdo negativa entre materialismo e religidao do que o sucesso, indicando assim que
os individuos percebem mais o seu sucesso por meio dos bens do que a sua felicidade. Tendo em vista que
faz parte da doutrina da religido pesquisada a busca por ndo ter apego aos bens materiais, espera-se que
seus adeptos demonstrem um grau de materialismo baixo, embora no Brasil o catolicismo sofra influéncias
culturais e existam fiéis que se declarem catdlicos, mas que ndo sejam praticantes.

Quanto a comparacao da religiosidade interna com a externa ndo se obteve dados relevantes, tendo
em vista que os respondentes com alta RI demonstraram que sdo frequentes em reunides e encontros
religiosos e em suas praticas individuais, ndo sendo possivel distinguir entre as duas dimensdes.

O estudo mostrou, entdo, que existe a correlacao negativa entre religiosidade interna e materialismo,

demonstrando que a religidao pode ser um fator determinante na formacao do materialismo. Mesmo em um
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pais multicultural, os fiéis que fizeram parte da amostra de pesquisa demonstraram seguir aquilo que sua
religido orienta, ou seja, ndo colocam a aquisicdo de suas posses como fator determinante da sua felicidade.

Ressalta-se a relevancia dessa relacdo entre as atitudes do consumidor com suas posses e suas
crengas religiosas, ja que as crencas podem determinar as decisdes de um consumidor, e em decorréncia
disso podem ser levadas em consideragdo em outras pesquisas que abordem outros fatores emocionais e
psicoldgicos, como o consumismo, a impulsividade e a compra de produtos de luxo, por exemplo.

Percebeu-se como limitacdo do estudo o tamanho da amostra, tendo em vista que uma amostra
maior poderia representar com mais significancia o estado de Santa Catarina. Outra limitacdo foi o tipo de
amostra utilizado - ndo probabilistico por julgamento - em que os dados ndo podem ser generalizados para
a populacdo do estado pesquisado. O meio de coleta de dados também foi fator limitante, tendo em vista
que foi utilizada apenas a internet, onde ndo ha o controle por parte dos pesquisadores acerca da amostra
gue esta sendo utilizada. Além disso, a amostra mostrou-se pouco variada em relagdo as idades, o que pode
acarretar o retrato de apenas uma faixa etdria especifica. Isso aconteceu pois os dados foram coletados,
principalmente, entre grupos de jovens da religido catdlica, propondo-se assim que seja realizado um estudo
com uma parcela mais representativa da popula¢do catélica.

Sabendo-se que a religido é um dos aspectos que influencia na decisdao de compra e no grau de
materialismo dos individuos, sugere-se, para estudos futuros, que sejam realizadas comparac¢Ges entre as
demais religides existentes no pais - como a religido espirita, evangélica, umbanda e candomblé, judaismo,
etc. - e o materialismo, tendo em vista que este artigo deteve-se a religido catdlica, e que seja feita também
a andlise de pessoas com baixa religiosidade interna, ja que neste estudo a maioria dos respondentes
apresentou alta RI.

Por fim tem-se, também, como sugestdo verificar se pessoas religiosas apresentam grau de
materialismo menor do que pessoas que ndo possuem nenhuma religido, mesmo este sendo um publico mais
restrito, representado apenas por 8% da populagdo brasileira. Mas também, ao comparar pessoas que
seguem uma religido com as que nao seguem, poderia ser afirmado com mais clareza se o comportamento
ndo materialista é reflexo da opcéao religiosa ou se sofre influéncia de outras varidveis, ou ainda, se é uma
tendéncia da geracdo mais jovem do pais, por exemplo. Como hd poucos estudos no pais sobre o
materialismo que leve em consideragdo varidveis ligadas a cultura local, aos aspectos psicoldgicos e
emocionais dos consumidores, estudos nessa linha podem, dessa forma, trazer mais esclarecimentos para a
tematica em questdo e maior entendimento sobre a relagdo dos consumidores com os bens e servicos que

consomem.
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