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Negociag¢oes coletivas de trabalho: valorizagdo da negociagdo
sindical

Este estudo tem como objetivo descrever e apresentar os sindicatos de base, que sdo instituidos como organizagdes de representagdo dos interesses dos
trabalhadores para atuagdo nos processos de negociagBes coletivas de trabalho, objetivando resolugdo dos conflitos coletivos nas organizagdes. A pesquisa agrega
importancia, no caso da administragdo, a expressdo ‘relagdes de trabalho’ e identifica o sindicato como agente no processo de defesa dos interesses coletivos
nestas relagdes ocupacionais, além de destaca a sua importancia como meio de instrumentalizar a possibilidade de negociar, ampliar direitos trabalhistas minimos
garantidos e buscar a conquista por vantagens e beneficios mais favoraveis a categoria representada pelos sindicatos. Para tal, realizou-se o estudo de revisdo
bibliografica, tendo essa pesquisa carater descritivo, e buscou-se a obtengdo de informagdes e dados coletados por meio de pesquisa bibliogréfica. Sdo
apresentadas as negociagdes coletivas, e a sua materializagdo por meio de instrumentos normativos das condiges de trabalho, que resultam na resolugdo e
regulagdo dos conflitos, alcangando-se a sua pacificagdo, com o intermédio do sindicato como agente mediador, visando a valorizagdo desse meio de negociagdo
para a sustentabilidade das bases trabalhadoras e de suas normas pactuadas.
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Collective negotiations of labor: valuation of trade union trading

This study aims to describe and present the basic unions, which are established as organizations representing the interests of workers to work in the processes of
collective bargaining, aiming at resolving collective conflicts in organizations. The research adds importance, in the case of the administration, to the expression
'labor relations' and identifies the union as an agent in the process of defending collective interests in these occupational relations, besides highlighting its
importance as a means of instrumentalizing the possibility of negotiating, expanding minimum guaranteed labor rights and seek the achievement of advantages
and benefits more favorable to the category represented by the unions. For this, a bibliographic review study was carried out, and this research was descriptive,
and it was sought to obtain information and data collected through bibliographic research. Collective bargaining is presented, and its materialization through
normative instruments of working conditions, which result in the resolution and regulation of conflicts, reaching their pacification, through the intermediary of the
union as mediating agent, aiming at the valorization of this environment negotiation for the sustainability of the labor bases and its agreed rules.
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INTRODUGAO

As negociacGes coletivas de trabalho buscam, além dos direitos garantidos pela Consolidagao das
Leis do Trabalho - CLT e pela Constituicdo Federal de 1988, a conquista por beneficios e vantagens que levem
ao trabalhador melhorias continuas do trabalho e da qualidade de vida. Santos Filho (2015) enfatiza o
instituto da negociac¢do coletiva como meio de solugao dos conflitos coletivos de trabalho e, especialmente,
como o instrumento normativo e de empoderamento dos sujeitos sindicais, na busca de melhorias nas
condicBes de trabalho e de qualidade de vida dos trabalhadores representados.

Nas ultimas décadas, no Brasil, em especial, na década de 1990, os sindicatos de trabalhadores
realizaram diversos movimentos reivindicatérios, que vieram a fortalecer as lutas pelos interesses coletivos
das categorias representativas, conquistando, ndo somente voz ativa perante as bases patronais, mas
passaram a ocupar um lugar de destaque sobre o direito coletivo do trabalho, evidenciando o
empoderamento das bases sindicais, entre outros diversos ganhos reais para a categoria. Com as
representacdes sindicais mais fortes e atuantes, os interesses coletivos de trabalho passaram a alcancar
crescentes rendimentos no cendrio brasileiro, tendo nas iniciativas de resolugdes de conflitos coletivos de
trabalho o seu mais importante papel, tanto na frente das conquistas de interesses dos trabalhadores quanto
nas intermediagOes diretas com o patronal, que antes eram inexistentes.

Em busca de garantir as conquistas das melhorias nas condi¢cGes de trabalho, pré-estabelecidas, e na
evidenciacdo do cumprimento delas pelas partes acordantes, estas melhorias que sdo tdo almejadas pelos
trabalhadores, houve a necessidade da aplicacdo de instrumentos de cardter normativo, que definiriam estas
condicBes de trabalho e as regulamentariam. Para Cassepp (2013), a negociagao coletiva tem por objetivo a
construcdo do processo de negociacao, realizando a sua materializagdo através da Convengdo ou do Acordo
Coletivo de Trabalho (CCT e ACT), sendo estes diplomas legais a instrumentalizacdo das normativas que
“dirdo respeito a condi¢des de trabalho para a categoria de empregados e empregadores envolvidos”.

Ao se falar de individuos, aos que se relacionam em sociedade, sdo evidentes as manifestacdes que
provocam conflitos sécios-coletivos. O conflito pode ser descrito como tudo aquilo que ndo esta em acordo,
ou seja, tudo aquilo em que ndo se encontre consenso entre as partes. Ja é proprio da natureza humana o
enfrentamento, o combate e o surgimento das divergéncias de interesses quando as pessoas se inter-
relacionam. Consequentemente, as relagdes sociais, em especial as coletivas de trabalho, trazem conflitos.
A sua expressdao maior ocorreu apés a sociedade industrial, que segundo Touraine et al. (1984), fez surgir
comunidades de massa organizadas a partir da mobilizagdo e agrupamento dos seus membros.

Quando passam a existir os conflitos coletivos nas organizacdes, e esses ndo sdao solucionados em
nenhum dos niveis de negociacGes internas — entre o empregador e os empregados — causam,
consequentemente, demandas judiciais, desgastando tempo e gerando custos para as duas partes, com
divergentes termos, em que, muitas vezes, poderiam ser negociados através do sindicato. Diante disso, surge
a negociacdo coletiva como alternativa para atender a interesses conflitantes, como forma de resolucao

extrajudicial de conflitos coletivos do trabalho, sendo o foco do estudo a analise do sindicato em sua atuacdo

Entrepreneurship Page |37
v.2-n.1 ¢ Janalun 2018



Negociagdes coletivas de trabalho: valorizagdo da negociagdo sindical
SILVA, G. F.; BOHMER, T. H.

no processo de negociagdes coletivas de trabalho para a extensdo de melhorias nas condi¢des de vida do
trabalhador, como também na resolucdo dos conflitos nas organizagGes.

A pratica pelos sindicatos das negociagGes coletivas de trabalho cria nas organiza¢des parametros de
resolucdo de conflitos, o que antes poderia produzir demandas judiciais. A intervencdo do sindicato é
fundamental na construcdo dessas negociagdes, oportunizando a regulacdo e interacdes sobre os conflitos
coletivos, e estruturando instrumentos normativos que possam garantir direitos e buscar, além de beneficios
e vantagens aos trabalhadores, o didlogo e consenso entre as partes acordantes, pacificando essas relagoes.
Segundo Thome et al. (2010), o poder normativo da Justica do Trabalho acaba prejudicando o trabalhador,
pois impede a construcdo de um sindicalismo forte e auténtico, obstando, por consequéncia, o
desenvolvimento da negociag¢ao coletiva.

O motivo que direciona o tema escolhido a ser pesquisado estd na observancia pessoal dos conflitos
gue ressurgem, a todo o momento, nas organizagGes com diversas tematicas nas relagdes trabalhistas
existentes. E identificado, que nada mais adequado do que a negociacdo coletiva para promover o
entendimento e o acordo na sociedade sobre os conflitos do trabalho, que tendem por refletir nas dimensdes
administrativas e judiciais, se ndo tratados com a devida aten¢do. Os sindicatos veem assumindo o papel de
intercessor dos trabalhadores contra a exploracgdo capitalista, contando com a vantagem de se constituir em
grande quantidade e possuir a ‘forga de trabalho’, na luta por condigdes melhores. Assim como dito por
Marx, “se os sindicatos sdo indispensdveis para a guerra de guerrilhas cotidianas entre o capital e trabalho,
sao também importantes como meio organizado para a abolicdo do sistema de trabalho assalariado”.

Resta ressaltar que o objetivo do presente trabalho é apresentar as negociagdes coletivas, e a sua
materializacdo por meio de instrumentos normativos, que resultam na resolucao e regulacao dos conflitos
coletivos de trabalho, alcancando-se a pacificacdo dos conflitos existentes nas organiza¢bes, com o
intermédio do sindicato de base, como agente das negociacGes, visando a valorizacdo desse meio de
negociacdo para a sustentabilidade das bases trabalhadoras e de suas normas pactuadas. Para tal, realizou-
se o estudo de revisdo bibliografica, tendo a pesquisa carater descritivo, e na obtencdo de informacdes e

dados coletados por meio de pesquisa bibliografica.

METODOLOGIA

A metodologia aplicada a este estudo trata-se de uma revisao bibliogréfica sistematica, baseada na
literatura especializada através de consulta a obras de referéncia, consistindo em um "[...] processo de
coletar, conhecer, compreender, analisar, sintetizar e avaliar um conjunto de artigos cientificos com o
propdsito de criar um embasamento tedrico-cientifico (estado da arte) sobre um determinado tdpico ou
assunto pesquisado" (CONFORTO et al., 2011).

Na forma da sua abordagem, a pesquisa possui carater descritivo e, para sua promocdo de
informacdes e dados coletados, por meio da pesquisa bibliografica. Abordam-se os aspectos relacionados ao

tema proposto, conforme dito por Biolclini et al. (2007), na importancia do mapeamento dos trabalhos

Entrepreneurship Page |38
v.2-n.1 ¢ Janalun 2018



Negociagdes coletivas de trabalho: valorizagdo da negociagdo sindical
SILVA, G. F.; BOHMER, T. H.

publicados em seu assunto especifico que possibilitou ao pesquisador a correta elaboracdo de uma sintese
dos conhecimentos existentes no assunto apresentado, nas obras consultadas.

Por fim, ao tratar dos objetivos propostos nas técnicas metodoldgicas desenvolvidas por essa
pesquisa bibliografica, possui forma descritiva em sua narrativa ao optar por “descrever caracteristicas de
uma determinada popula¢do, fenémeno ou relagdes entre variaveis”, como dito por Teixeira et al. (2009). E
ainda salientam sobre a importancia de seguir os caminhos de conhecimentos cientificos da area das Ciéncias
Sociais Aplicadas, ao interpretarem este conhecimento como o que “resulta de um processo de construgao
coletiva e cada vez mais requer uma pesquisa metodoldgica, sistematica do contexto factual que procura

analisar, a fim de descobrir causas e rela¢des”.

Conflitos coletivos de trabalho

A convivéncia em sociedade é algo indispensavel para a sobrevivéncia do ser humano, desde os
primérdios. Mas, é evidente que as relagdes entre individuos de convivio de um mesmo grupo também geram
conflitos de interesses pessoais ou coletivos. Quando se fala de conflitos coletivos de trabalho, Cabanellas
(1979, citado por BRAUN, 2011) identifica que esses conflitos “surgiram no momento em que passaram a
existir as primeiras relagbes de trabalho com subordina¢do.” Com a instituicdo do sistema assalariado de
producdo, na era da Revolugdo Industrial, os conflitos coletivos de trabalho nasceram como um fenémeno
qgue concentrava os trabalhadores dos estabelecimentos de producdo fabril. Este sistema estipulava as
condicBes de trabalho de forma unilateral, enquanto a outra parte tentava modifica-las, exercendo pressao.
Tendo nesta relagdo uma tomada da oposicdo de interesses entre as partes, as que prestam o servigo e as
gue possuem 0s meios para esta prestacdo. Na perspectiva de Santos Filho (2015), podemos identificar o
surgimento dos conflitos coletivos trabalhistas, da seguinte forma:

As transformagdes sociais ocorridas apds as revolugdes do século XVIII, na Inglaterra e na
Franca, bem como a industrializagdo da Europa Ocidental e os interesses antagonicos entre
as classes trabalhadora e empregadora também modificaram o dominio da individualidade,
para alcancar as relagdes coletivas. (SANTOS FILHO, 2015)

Segundo Nascimento (2008), os conflitos tendem a surgir quando ha divergéncias de interesses entre
as partes, ou seja, oposicdo de interesses ou natureza econdmica, entre as entidades operdrias representadas
e 0s grupos econémicos patronais. Os trabalhadores mostram-se insatisfeitos, reivindicam sobre as relagdes
entre o Estado e/ou os empregadores. Quando ha uma ma distribuicdo de autoridade e de riqueza, um grupo
social e econémico assume diferentes comportamentos, evidenciando sua insatisfacdo com a realidade que
vivem. Para se alcancar a estabilidade social entre os representantes do capital e do trabalho, é necessaria
a formulacdo de normas de justa composicdo sobre as condicdes de trabalho e suas relagdes.

[...] o progresso tecnoldgico e econdmico, a globalizagdo e o neoliberalismo tém feito com
que as condicdes de vida em sociedade se alterem rapidamente, resultando, na maioria dos
casos, em desiquilibrio na distribuicdo de renda. A automacao no trabalho, a competividade
no mercado, a horizontalizardo da producdo de bens e servigos, assim como a necessidade
de reducdo de custos tém elevado o desemprego e restringido as condi¢cdes favoraveis aos
trabalhadores. (CASSAR, 2008, citado por BRAUN, 2011)
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Nesta afirmativa de pensamento, Delgado (2014) diz que os conflitos coletivos do trabalho sdo
“agueles que atingem comunidades especificas de trabalhadores e empregadores ou tomadores de servigos,
quer no ambito restrito do estabelecimento ou empresa, quer em ambito mais largo, envolvendo a
categoria”.

Na visdo de Martins (2009), conflito vem “do latim conflictus [,e] tem o significado de combater,
lutar, designando posi¢des antagOnicas”. Santos Filho (2015) destaca, ainda, que os conflitos tém seus
sujeitos, isto é, atores coletivos ou individuais, e decorrem de interesses que se opdem. Os conflitos partem
das bases sociais do individuo ou do coletivo, sendo analisados desse ponto vista juridico e trabalhista,
desempenhando controvérsias, embates e dissidios decorrentes das relagdes de trabalho existentes.

Ja para estudo da ciéncia do direto, quando dita sobre o Direito Coletivo do Trabalho, este nao se
resume as tratativas somente da questao sindical, mas estao diretamente ligadas as normas e as formas de
composicao dos conflitos nas relacdes existentes. Entendendo-se, nesse mesmo sentindo, a forma como se
comporta o pluralismo social, em que ndo deve se restringir apenas aos sujeitos do Direito Coletivo. Quanto
a negociagdo, passam a existir um “permanente aumento as chances de colabora¢do e compreensdo entre
as partes,” criando-se um incentivo a prevencgao de conflitos nas empresas.

Um dos modos de se evitar conflitos desnecessarios, em que muitas vezes sdo comuns nas relagées
de trabalho, é na forma do processo de comunica¢do. “Todo conflito coletivo se agrava pelo fracasso da
negociacdo direta”. A pauta de reivindicagdes, construida pelos trabalhadores e apresentada pelo sindicato,
deve refletir de forma simples e objetiva os fatos e interesses da categoria expondo as necessidades
especificas de forma motivada, razoavel e proporcional. “A negociagao coletiva, em si, ja € um valor, pois
funciona como mecanismo de moderacdo de pretensdes despidas de razoabilidade. As partes,
necessariamente, terdo que se comunicar e ouvir uma a outra”.

Quando ndo existe um didlogo ou esse é ineficaz, surge um sentimento que da contrapartida aos
conflitos. Esse surge da disputa de temas diversos sobre o fator social, como a dignidade da pessoa humana,
valor social do trabalho, a livre-iniciativa, econémico, producdo e também do desenvolvimento humano.
Garcia (1998) relata que a regulagdo das relagcGes de trabalho se desenvolveu num modelo de negociagado
fordista, ocorrendo como “parte de principios que implicam a legitimidade do conflito capital-trabalho e o
protagonismo dos empresarios e trabalhadores para regulagdo de suas relagdes”.

Para as liderangas a frente das grandes empresas industriais nacionais, segundo o Mapa Estratégico
para 2013-2022 (CNI, 2014) — intitulado: “Negocia¢Ges coletivas: valorizar para modernizar” —, manifestam-
se relatando que é através do didlogo nas negociacBes é possivel prevenir e compor conflitos, além de
solucionar interesses divergentes que muitas vezes levariam a serem objetos de demandas judiciais. “Se
fomentada, valorizada e reconhecida podera reduzir o excesso de judicializagdo trabalhista no Brasil.” A CNI

“«

(2014) ainda salienta sobre a grande demanda judicial trabalhista, dizendo que “é possivel que o pais

permanec¢a com um indice elevado de a¢des trabalhistas”.
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Grafico 1: Justica em NUmeros: Justica do Trabalho em 2016. Fonte: Relatdrio Justica em NUmeros 2017; Gestdo
Judiciaria - Poder Judiciario em 2016, CNJ, 2017.

As demonstragdes realizadas pelo CNJ (Conselho Nacional da Justiga), em seu relatdrio da gestdo
judicidria em 2016, s6 vem expor a realidade da Justica do Trabalho no pais (GRAFICO 1). O crescente nimero
de casos novos distribuidos junto ao TRT (Tribunal Regional do Trabalho), em suas esferas estaduais
brasileiras, totalizam mais de 4,2 milhdes de demandas judicias trabalhistas, indo de encontro com os mais
de 5,3 milhdes de casos pendentes no Poder Judicidrio/Trabalhista, observando-se que cerca de 4,3 milhdes
sdo sentenciados a execucdes junto ao Orgdo e considerando os 4,1 milhdes de processos baixados. O
relatério da CNJ (2017), s6 destaca o quanto a Justica do Trabalho opera no recebimento de demandas de
reclamagdes trabalhistas num periodo anual, sendo a cada novo periodo identificado um aumento
significativo nesse nimero de a¢Ges, conforme apontam os dados da série histérica no grafico 2.

Nesta visdo afirmativa da importancia da negociagao sindical nas tratativas de resolucdo de conflitos
coletivos, a CNI (2014) declara que o Poder Publico ndo deve adotar um caminho inverso do que ja foi
conquistado pelas relagdes de equilibrio estabelecidas pela negociagdo coletiva, e ainda, de que “ndo é com
mais legislagdo ou regras rigidas, sem espaco e liberdade para negociacdao que o problema das relages do
trabalho e seu alto grau de litigiosidade serd resolvido”. Entende-se que para uma harmonica relagao de
partes contrarias, deve-se implementar o equilibrio social, sé a partir dele que um pais torna-se prospero,
pois esses dois estdo intimamente relacionados a disponibilidade e a capacidade de trabalho. “O exercicio
do trabalho tem de estar respaldado, portanto, em uma normatizacao capaz de funcionar como uma garantia

de estabilidade das relag¢des juridicas.”
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Grafico 2: Série Historica de Casos Novos no TRT, Justica do Trabalho em 2016. Fonte: Relatdrio Justica em Numeros
2017; Gestdo Judiciaria - Poder Judiciario em 2016, CNJ, 2017.
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No grafico 2, pode-se identificar o nimero crescente, ano apds ano, de casos novos ingressados junto
aJustica do Trabalho desde 2009-2016, separados por entradas no 12 grau e 22 grau do Org3o, nio ocorrendo
nenhuma queda significativa no periodo apresentado. No ano de 2016, registraram-se mais de 4,2 milhdes

de casos novos nos TRTs, obtendo um aumento do ano anterior de 201 mil casos.

Negociag¢oes coletivas de trabalho

Dentro do contexto histdorico da evolugcdo da negociacdo coletiva, sdo relatadas as primeiras
manifestacdes deste tipo de movimento na Gra-Bretanha, sendo ja identificadas como uma forma primaria
de convencdo coletiva, onde eram ajustadas entre as partes, empregados e empregadores, algumas tipicas
relaces de trabalho, conforme a descricdo de Sussekind (2010):

A convencdo coletiva de trabalho nasceu na Gra-Bretanha quando, a partir de 1824, com a
revogacdo da lei sobre delito de coalizdo, as trade-unions, entdo organizadas pelos
trabalhadores, passaram a ajustar com empregadores condi¢cdes de trabalho a serem
respeitadas na relacdo de emprego.

Ainda no decorrer da histéria, podem-se citar os primeiros paises que legislaram este fato, na
Holanda em 1909 e na Franga em 1919 (SUSSEKIND, 2005). O modelo da lei francesa serviu para Getulio
Vargas, em 23 de agosto de 1932, assinar o Decreto Legislativo n? 21.761, que instituiu a ementa da
convencao coletiva de trabalho, na dita época.

Um dos marcos do reconhecimento da importancia das organizagdes sindicais ocorreu em
1919, logo apds a 12 Guerra Mundial, com a criagdo da Liga das NagGes, entidade tripartite
que deu origem a Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT). Nos documentos e
convencbes da OIT, sdo reconhecidos o direito de sindicalizacdo, o direito de negociacdo
coletiva e o direito de greve, instrumentos de afirmacgdo dos interesses dos trabalhadores e
do poder sindical. Também a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, aprovada pela
Organizacdo das Nag¢Oes Unidas (ONU) em 1948, reconhece esse direito fundamental no
Artigo 23, que estabelece: “Toda pessoa tem o direito de fundar com outras pessoas
sindicatos e de se filiar em sindicatos para defesa dos seus interesses.”

A identificacdo da primeira constituicao que realizou menc¢ao ao Direito do Trabalho no Brasil, foi em
1934, e na atualidade a Carta Magna vem delimitar as regras e os preceitos que sao aplicaveis as rela¢des do
Direito do Trabalho. A importancia deste é dito por Nascimento (2005), ao descrever que “o direito do
trabalho consolidou-se com uma necessidade dos ordenamentos juridicos em fungao das suas finalidades
sociais”.

Em um cenario pds Segunda Guerra Mundial, com os direitos expressamente positivos alcangados
pela CLT aos empregados, o Brasil experimentou um progresso econdmico jamais visto, proporcionando aos
sindicatos a conquista de vantagens, abonos e salarios adicionais aos seus representados. Essas conquistas
foram idealizadas através da negociacdo coletiva, que buscavam direitos e beneficios laborais adicionais. No
tocante destas, foram assim, convencionados a denomina-las de ‘negociacdes coletivas de trabalho’.

Fazendo referéncia a um fato evolutivo, cita-se a Conveng¢do n2 154, aprovada pela Conferéncia Geral
da Organizacdo Internacional do Trabalho (1981), que consagrou os principais preceitos sobre a negociacdo

coletiva de trabalho, ressaltando a sua relevancia para o meio. A Convencdo da OIT prevé que a negociacdo
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coletiva se aplica a todos os ramos da atividade econémica, sendo ampla e “aplicavel a todas as regides e
formas de organizagao em qualquer nivel sindical, profissional ou empresarial”.

Nas palavras de Pinto (1998), “o caminho da negociagdo parece o mais indicado, sendo o Unico, em
constri¢cdes de frutificar, para o equilibrou das relagdes trabalhistas, do qual depende, crescentemente o
equilibrou social de todo o mundo”. Assim, na visdao de Thome et al. (2010), para que a negociacdo seja eficaz
é imprescindivel a existéncia de sindicatos fortes que efetivamente representem os trabalhadores, pois
ambas as partes devem possuir poder de negociagao suficientemente forte para defender seus interesses:

A negociagdo coletiva, para ser auténtica e legitima, pressupde igualdade — quebra-se a
antiga desigualdade das partes e a relagdo de poder e de dominagdo que prevalece no
contrato individual de trabalho — para dar lugar a um novo tipo de dinamica negocial entre
dois sujeitos coletivos: o sindicato, representativo dos interesses de seus associados e o
sindicato dos empregadores ou a empresa. (THOME et al., 2010)

A importancia da negociacdo coletiva no Brasil faz existir um processo dialético entre os agentes da
producdo, de modo a introduzir um entendimento entre os representantes do capital e do trabalho, de forma
gue sua relevancia da equilibrio as relagGes trabalhistas e visa a ndo somente estipular as condi¢Ges de
trabalho, mas a orientar nas apropriadas particularidades de cada segmento.

Nas ultimas décadas, o Movimento Sindical brasileiro, além da organizagdo e defesa dos
direitos da classe trabalhadora, tem exercido um importante papel na vida politica nacional.
Destaca-se sua atuagdo no combate a ditadura e na luta pela redemocratizagdo do pais, nas
campanhas pela anistia, pelas eleicbes diretas para presidente da Republica e pela
convocacdo de uma Assembleia Nacional Constituinte.

Pode-se conceituar a negociacdo coletiva como aquela que compreende todos que envolvem um
empregador ou um grupo de empregadores ou organiza¢do de empregadores, € uma ou varias organizagoes
de trabalhadores, visando fixar condi¢cdes de trabalho e disciplinar as relagdes entre empregadores e
trabalhadores, objetivando um processo para a realizagdo de conveng¢do ao acordo coletivo de trabalho
(CASSEPP, 2013). No conceito proposto pela OIT (Organizagdo internacional do Trabalho), Martins (2009)
ressalta que a negociac¢do coletiva “é uma forma de ajuste de interesses entre as partes, que acertam os
diferentes entendimentos existentes, visando encontrar uma solucdo capaz de compor suas posicoes”. Na
identificacdo dos sujeitos coletivos que podem estar envolvidos no processo da negociacdo, e sobre o que
ela presta, Pinto (1998) traz a definicdo que:

A negociacdo coletiva deve ser entendida como o complexo de entendimentos entre
representacées de categorias de trabalho e empresas, ou suas representacdes, para
estabelecer condi¢des gerais de trabalho destinadas a regular as relagdes individuais entre
seus integrantes ou solucionar outras questOes que estejam perturbando a execucdo
normal dos contratos. (PINTO, 1998)

Esses conjuntos de procedimentos adotados pelas representacdes dos trabalhadores e dos
empregadores devem, além de pactuar sobre as condi¢des de trabalho, observar as garantias legais, pois
“ndo haverd espac¢o para a autonomia privada coletiva onde incidir norma de ordem publica e de ordem
geral, tutelares de direitos minimos a serem assegurados” (CASSEPP, 2013). Quanto a sua finalidade
operacional, Ruprecht (1979) salienta que a negociagdo coletiva esta apta somente para resolver os conflitos

coletivos puros, laborais de interesse da categoria e ndo os de cunho juridicos.
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Além disso, pode-se compreender, fazendo referéncia as afirmacées de Arouca (2009, citado por
BRAUN, 2011), que as negociac¢bes coletivas passaram a existir a partir da organizacao dos trabalhadores em
tornar-se como classe, ou seja, a partir do momento que houve uma formagao de uma consciéncia coletiva
comum reivindicatéria, principalmente, por remunera¢des mais justas e melhores condi¢des de trabalho. A
pretensdo da melhor distribuicdo das riquezas e consequentemente a ascensao social, que vem a garantir
maior acesso dos trabalhadores a bens basicos, sempre sonhados, como a conquista pelo direito a habitacao,
saude, alimentacdo, educacdo e garantias para a velhice e enfermidades.

Por outro lado, tem, os detentores do capital, que se opunham a essas reivindicagdes, pois desejavam
manter o controle sobre as condi¢cdes da prestacao laboral e a fixacdo da contraprestacao ao trabalho
realizado. Neste contexto, os sindicatos surgem ainda com a principal prerrogativa da negociacao coletiva
gue objetiva dar expressao social a esses trabalhadores, de maneira a torna-los cada vez mais capazes de
influenciar nas tomadas da decisdo do poder politico e dos proprietarios dos bens de producdo que retém o
monopdlio. Ainda, no que diz respeito ao desenvolvimento das entidades sindicais, é evidente que houve
uma aproximacao dos representantes do capital e do trabalho, que puderam tornar a negociagao coletiva
em uma autonomia ao sindicato, chamada de autonomia privada coletiva, em uma relevante forma de
composicdo dos conflitos coletivos laborais de interesse e, assim, produzindo normas com importancia nas
relagdes trabalhistas.

Na fungdo de se estruturar como entidade de classe, é certo que a estrutura sindical partiu da
“associacdo de pessoas fisicas ou juridicas que tém atividades econémicas ou profissionais, visando a defesa
dos interesses coletivos e individuais de seus membros ou da categoria representativa”. (MARTINS, 2009). A
partir disso, o “Ministério do Trabalho e Emprego é o drgdo competente para conceder o Registro Sindical a
organizacdo representativa de categoria econdmica, profissional ou especifica, com o fim precipuo de zelar

IM

pela unicidade sindical”. O MTE desempenha o papel de gestor de um sistema para regularizacgao, registro e
atualiza¢Oes dessas bases de informacdes sobre as entidades sindicais atuantes, chamado de CNES - Cadastro

Nacional de Entidades Sindicais (MTE, 2017).

Trabalhadar - Empragador

0% 30,00% 100%

21352 ||| 5241 Empregador

0% 30,00% 100% 16713 Total

Grafico 1: Sindicatos com registro ativo — Trabalhador e Empregador (até 29/10/2017). Fonte: TEM (2017).

Conforme demonstrado na grafico 1, segundo os dados do MTE, coletados pelo Sistema CNES -
Cadastro Nacional de Entidades Sindicais, existentes em 2017, no Brasil, o total de 16.713 entidades sindicais
representativas de trabalhadores e empregadores registradas e com carta de representagdo ativas e
presentes em todas as unidades da Federagdo. Destas entidades sindicais, 11.472 s3o de representacdo da

classe trabalhadora e as 5.241 da classe patronal, empregadora. Estima-se que, de acordo com dados da RAIS
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(Relagdo Anual de Informagdes Sociais), cerca de 50 milhdes de trabalhadores sdo representados por
entidades de classe profissional.

Ainda sobre a sua fungdo, entende-se que a negociagao coletiva assume papeis de cardteres juridicos,
sendo reconhecida sua funcdo Normativa, onde é criado: “normas aplicaveis nas relagGes de trabalho,
diversas das previstas em lei”; obrigacional, “determinando obrigacdes e direitos para as partes”; e também
a forma compositiva, “como forma de superac¢do dos conflitos, visando o equilibrio e a paz social” (CASSEPP,

2013).

Valorizacdo da negociagao sindical

Conforme introduzido, pode-se descrever o papel da negociacdo sindical/coletiva como de um
instrumento de didlogo entre os agentes empregadores e empregados, sendo capaz, de forma sustentavel,
de estabelecer as diferentes adequacdes das condi¢des e rotinas de trabalho. E uma ferramenta eficaz de
prevencao e solucdo de conflitos, por seu poder pacificador, ajustador e equilibrador de interesses distintos.
“Pode-se afirmar que com a negocia¢do exercita-se o didlogo e adequam-se solu¢bes”. E sua valorizagao se
da pela consequéncia de responder e de se adequar a condig¢des variaveis de mercado que trazem impactos
a organizagdes e trabalhadores, ou seja, possui este poder de se adaptar as destemperancas das “condi¢Ges
de trabalho, os direitos e as rotinas trabalhistas ao universo dinamico de diferentes relagdes do trabalho que
tem o Brasil” (CNI, 2014).

A fungdo da negociagdo coletiva, inicialmente, tem a forma de afirmag¢do do poder sindical e do
fortalecimento das relagdes de trabalho dos empregados perante o empregador. Posteriormente, visa para
as categorias profissionais e econémicas o ganho de maiores forcas, passando a negociacdo a desempenhar
a funcdo de instituir normas sobre as condicGes de trabalho, extensiveis a toda uma categoria, tornando
acessiveis e publicas as normas para a utilizacdo por outros grupos de interesse. Mais adiante, a negociacdo
incorporou em seu papel a preocupacdo com a instituicdo de politicas sociais e econdmicas democraticas,
com a interveniéncia do governo e a participacdo de representantes das categorias profissionais e
econdmicas em sua construcdo. Os instrumentos normativos passaram a abranger, em sua materializacao,
0s ambitos comunitarios e regionais, na atualidade, desempenha, além das fun¢des anteriores, a atuagado
como instrumentos gerenciais e administrativos, ligadas pontualmente ao departamento de recursos
humanos, na medida em que agem no conhecimento notdrio das situagdes de dificuldades e crises que uma
organizacao pode precisar enfrentar (NASCIMENTO, 2008, citado por BRAUN, 2011). Para Cassar (2008),
nesse sentindo, diz que:

A negociacdo coletiva tem efeito equilibrador, por isso é elastica e flexivel, ora pode tender
para a protec¢do do direito dos trabalhadores, ora para a prote¢do da saide da empresa.
Enquanto a lei engessa por ser rigida e inflexivel, a negociacdo coletiva prima pela
adequacdo de interesses, sempre levando em conta 0 momento que se esta apresentando
a problematica, a localidade, as bases e diretrizes, assim como a condi¢do econ6mica dos
participes da barganha. (CASSAR, 2008)

Observa-se que as atuac¢des dos sindicatos estdo a ganhar uma importancia significativa quanto a sua

diversificada gama de temas e itens negociados e diretos, todos inseridos e registrados nos Acordos e

Entrepreneurship Page |45
v.2-n.1 ¢ Janalun 2018



Negociagdes coletivas de trabalho: valorizagdo da negociagdo sindical
SILVA, G. F.; BOHMER, T. H.

Convengdes Coletivas de Trabalho. “Anualmente, dezenas de milhGes de trabalhadores formalmente
contratados tém suas condi¢cOes de trabalho e remuneragdo renovadas pela atuacdo de suas entidades
representativas, em negociagdes diretas muitas vezes duras com as empresas ou com suas representagoes
setoriais”. E identificado o fortalecimento da negocia¢do coletiva no Brasil pelos resultados apresentados no
aumento do ndimero de registros de instrumentos firmados entre sindicatos e entidades patronais que sdo
langados no sistema adotado pelo MTE — Ministério do Trabalho e Emprego:

Entre 2007 e 2015, foram registrados no Mediador - sistema criado pelo Ministério do
Trabalho e Emprego para depdsito de acordos e convengdes coletivas de trabalho - cerca
de 44 mil convengdes e aproximadamente 238 mil acordos, firmados por cerca de 55% das
entidades sindicais cadastradas no CNES (6.121 das 11.173).

Na tabela 1, pode-se analisar que, nas mais de seis mil convengdes coletivas vigentes no ano de 2014,
todas normatizam sobre as principais questdes de interesses dos trabalhadores, estipulando por garantias e
extensdo de beneficios e vantagens nos itens de maior relevancia para as camadas sociais. Nos grupos
tematicos demonstrados é afirmado o interesse de negociar das partes, ndo sé por questdes de
remuneragao, contratacdo, condic¢des e relagdes de trabalho, como também pela jornada de trabalho, saude
e seguranca e relagdes sindicais.

Pode-se visualizar, ainda, que as garantias que sdo mais frequentemente negociadas pelos grupos
organizados sdo: as clausulas de Saldrios, Reajustes e Pagamentos, que apontam o maior nimero percentual
de documentos que aparecem nos registros do MTE, em 95,2%; destes, o segmento das Gratificagdes,
Adicionais e Auxilios ocupam 94,2% das negociagdes firmadas; sendo que 93,2% representam as RelagGes
Sindicais, que dizem respeito as normas e acessibilidade das condutas de atividades e diretrizes sindicais para
com as empresas.

Fica evidente que as organizagdes sindicais buscam ouvir as partes e alcangar melhores condi¢des
aos trabalhadores, sempre ao lado de um bom entendimento com o patronal, porém dentro das normas
registradas, sendo imprescindivel a valoragdo das medidas de negociacdo sindical adotadas para o meio
inserido como uma forma evolucionista e protecionista no tocante a sua atua¢gdo como uma entidade de
classe representativa da base.

Outro demonstrativo dessa relevancia da valorizacdo é quando os trabalhadores possuem um
contato direto com os sindicatos, pois, estes, passam a tomar conhecimento das mais variadas situa¢des que
ferem a lei ou os dispositivos acordados nos instrumentos, desde o trabalho escravo e os acidentes de
trabalho, como também os “constrangimentos morais e psicologicos, até o excesso de jornada e o
descumprimento das obriga¢des trabalhistas mais basicas”, passando, assim, o sindicato a atuar como agente
fiscalizador de normas e condutas trabalhistas. Assumindo este papel, a negociacdo sindical passa a ser
valorizada como de carater fiscalizador aos que sdo envolvidos, contribuindo para o desentrave dos conflitos
organizacionais, além da melhoria da vida de seus representados, evitando a morosidade quando se
transformam em demandas judiciais. “A instituicdo que melhor atua para assegurar o cumprimento dos

direitos e denunciar os abusos é o sindicato”.
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Tabela 1: Convengdes coletivas registradas no Mediador, segundo grupos e subgrupos de clausulas selecionados -
Brasil —2014.

Convengoes Coletivas
Grupo e Subgrupo de Clausulas ne %
Salarios, Reajustes e Pagamentos 5.838 95,2
Piso Salarial 5.248 85,6
Reajustes/Correc¢des Salariais 5.124 83,6
Pagamento de Saldrio-Formas e Prazos 4,435 72,3
Gratificagoes, Adicionais, Auxilios 5.777 94,2
Adicional de Hora-Extra 3.889 63,4
Auxilio Alimentacgdo 3.189 52,0
Auxilio Morte/Funeral 2.446 39,9
Auxilio Transporte 2.391 39,0
Adicional Noturno 2.222 36,2
Auxilio Creche 1.978 32,3
Seguro de Vida 1.940 31,6
Contrato de Trabalho - Admissdo, Demissao, Modalidades 5.526 90,1
Desligamento/Demissdo 4.273 69,7
Aviso Prévio 3.443 56,1
Normas para Admissdo/Contratacdo 3.264 53,2
Relagoes de Trabalho - Condi¢oes de Trabalho, Normas de Pessoal e
Estabilidades 5.398 88,0
Estabilidade pré-Aposentadoria 2.824 46,1
Estabilidade M3e 2.587 42,2
Estabilidade Acidentados/Portadores Doenga Profissional 1.434 23,4
Estabilidade Servico Militar 1.269 20,7
Ferramentas e Equipamentos de Trabalho 993 16,2
Qualificagdo/Formacao Profissional 955 15,6
Jornada de Trabalho - Duragdo, Distribuicdo, Controle, Faltas, Férias 5.664 92,4
Faltas ao trabalho 3.655 59,6
Compensacdo de Jornada 3.316 54,1
Duragdo e Concessdo de Férias 2.694 43,9
Controle da Jornada 2.604 42,5
Duracgado da Jornada e Horario de trabalho 2.472 40,3
Saude e Seguranga do Trabalhador 5.220 85,1
Uniforme 3.278 53,5
Aceitacdo de Atestados Médicos 3.097 50,5
Condi¢Ges de Ambiente de Trabalho 2.115 34,5
Exames Médicos 1.547 25,2
CIPA-composicdo, eleigdo, atribui¢bes, garantias aos cipeiros 1.497 24,4
Equipamentos de Protecao Individual 1.124 18,3
Primeiros Socorros 1.070 17,4
Relagdes Sindicais 5.713 93,2
Acesso do Sindicato ao Local de Trabalho 2.006 32,7
Liberacdo de Empregados para Atividades Sindicais 1.697 27,7
Acesso a Informacdes da Empresa 1.070 17,4
Representante Sindical 982 16,0
Sindicalizagdo (campanhas e contratacdo de sindicalizados) 968 15,8
Total 6.132 100,0

Fonte: MTPS. Mediador (2014).

Quando se analisa as questdes conflitantes que ndo chegam a um acordo entre as partes, um deles
ingressa com uma acdo judicial junto ao Poder Judicidrio, demandando por assuntos diversos do campo do
direito do trabalhado, ocasionando uma grande quantidade de processos ingressados no Orgdo. Na tabela 2,
pode-se observar o quantitativo de demandas judiciais ingressados somente no ano de 2016 e demostra
guais sdo as areas em que mais demandam por a¢des trabalhistas, apresentados pelo balango anual realizado

pelo Conselho Nacional de Justica — CNJ:
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Tabela 02: Assuntos mais demandados, processos ingressados no Poder Judiciario.

1. DIREITO DO TRABALHO-Rescisio do Conirato de Trabalho/Verbas Rescisdrias 5.847.967 (1151%)

E 2. DIREITO DO TRABALHO-Responsabiidade Civil do Empregador/indenizacao por Dano Moral 833.466 (1,64%)
3 ".3.'D_IR__E_ITO Db TRABALHO-Remuneracao, Verbas Indenizatorias e Beneficios/Salério / Diferenca Salarial 636.148 (1,25%)
g 4. DIREITO DO TRABALHO-Resciséo do Contrato de Trabalho/Seguro Desemprego 538.757 (1,06%)
_.5. DIREITO DO TRABALHO-Remuneraco, Verbas Indenizatdrias e Beneficios/Adicional 375.092(0,74%)

i 1. DIREITO CIVIL-Obrigaces/Especies de Coniratos 65.177(0,13%)

g 2. DIREITO DO TRABALHO-Responsabiidade Civil do Empregador/indenizagao por Dano Moral 18.325 (0,04%)

@ ||3- DIREITO DO TRABALHO-Resciséo do Contrato de Trabalno/Verbas Rescisorias 17.629 (0,03%)

ug}- 4, DIREITO PENAL-Crimes Previstos na Legislagéio Extravagante/Crimes de Trafico licito e Uso Indevido de Drogas 16.641(0,03%)
_ 5. DIREITO DO TRABALHO-Remunerago, Verbas Indenizatorias e Beneficios/Salario / Diferenca Salarial 13138 (0,03%)

Fonte: Justica em NUmeros 2017: ano-base 2016/Conselho Nacional de Justiga - Brasilia: CNJ, 2017.

As informagdes apresentadas, no grafico 2, descrevem o total de processos ingressados no Poder
Judicidrio, segundo as principais demandas judiciais da Justica do Trabalho e do Supremo Tribunal. Fica claro
gue as maiores demandas judiciais estdo ligadas aos assuntos do Direito do Trabalho, alcangando mais de
15% do total de processos ingressados na Justica do Trabalho, possuindo uma concentragdo com maior
quantitativo de casos no assunto “verbas rescisérias de rescisdo do contrato de trabalho”, do Poder

Judiciario.

Trabalho

TRT2 28.,5%

TRT15 26,0%
TRT3 25,7%
TRTA4 24,6%

TRT1 24,0%

TRT12 30.7%
TRT9 30.5%
TRT7 20,0%

TRT18 28,4%
TRTG 28,3%
TRTS 24.,7%

TRT13 22.2%

TRT11 20,6%

TRTS 20,2%

TRT10 18.7%

TRT19 1 35,9%

TRT23 31.4%

TRT24 | 28,5%

TRTI16 | | 23.5%

TRT14 | 22.53%

TRT2Z s 17,7%

TRT21 | 17,4%

TRT17 | 1 16,6%

TRT20 | 1 14,5%

Trabalho | 25,8%

O%e 10%a 20% 30C%% 405

Grafico 2: indice de conciliagdo de sentencas e decisdes, pelos TRTs — Tribunais Regionais do Trabalho. Fonte: Justica
em Numeros 2017: ano-base 2016/Conselho Nacional de Justica - Brasilia: CNJ, 2017.

Pode-se demostrar, pelos numeros apresentados pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ) do ano-
base 2016, qual o foi o indice de conciliagcdo que abrange o percentual de sentencas e decisées homologadas

através de acordos com relacdo ao total de sentencas e decisGes terminativas proferidas na Justica
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Trabalhista nacional (grafico 2). Observa-se que os Tribunais Regionais do Trabalho, em média geral,
alcangaram um indice de apenas 25,8% por meio de conciliagdo, ou seja, acordos sobre os casos de processos
trabalhistas em tramitacdo no 6rgdo — “valor que aumenta para 40% quando apenas a fase de conhecimento
de primeiro grau é considerada”. Sendo que “ainda ndo houve crescimento considerdvel do indice de
conciliagdo, uma vez que o aumento em relagdo ao ano anterior foi de apenas 0,8 ponto percentual” (CNJ,
2017).

A valorizagdo da negociagdo coletiva esta diretamente relacionada ao alcance da maior
competitividade, produtividade e crescimento econdmico e social, e o Brasil precisa urgente
e definitivamente optar por prestigiar os interesses e a vontade coletiva. A autonomia
coletiva das partes e a seguranca juridica devem passar a constituir os principais valores do
sistema de relagdes trabalhistas do pais. (CNI, 2014)

Como visto nas apresentacdes e demonstracdes analisadas neste, o método autocompositivo das
negociac¢oes coletivas de trabalho sdo uma afirmativa deste instrumento como sendo capaz de dar uma nova
leitura as relagdes do trabalho no Brasil. Entende-se que a “negociacdo coletiva existe, portanto, para ser
legitima e dindmica, para complementar, ajustar, prevenir e compor conflitos, enfim para equilibrar as

relagdes do trabalho diante de determinados interesses e circunstancias” (CNI, 2014).

CONCLUSOES

Através do proposto por este estudo, é identificado que os conflitos coletivos de trabalho se originam
da insatisfacdo de um grupo, mas que necessita de uma estrutura organizada que defenda seus direitos
garantidos pela Consolidacdo das Leis do Trabalho - CLT e pela Constituicao Federal de 1988, a fim de que
possua autonomia para conquistar suas aflicdes de melhores condi¢des de trabalho e qualidade de vida,
realizando sua materializagdo externa por meio de um modelo juridico vigente na relacdo coletiva, além que
esse grupo venha a usufruir de fins normativos, pois é a forma de obter e pactuar novas normas para as
relacBes de trabalho. Ainda nesta relacdo, observa-se que os conflitos entre valores e fatos leva o grupo a
ocasionar a continua renovacao desses modelos juridicos de normas, intitulados de instrumentos normativos
de trabalho, entendidos como Acordos ou Convengées Coletivas.

A partir da pesquisa, nota-se que os conflitos trabalhistas se caracterizem como coletivos, que ha a
necessidade desses conflitos partirem de entidades coletivas, como os sindicatos, as federagbes e as
confederacGes, pois estes defendem os interesses coletivos de certa categoria profissional ou econémica a
qgue representam. Entende-se que esses conflitos sdo de interesses coletivos de uma categoria representada,
e que eles vém a colidir com os interesses de grupos organizados do patronal - sindicatos dos empregadores
- ou dos préprios empregadores diretamente.

Assim, deve-se entender que os conflitos coletivos do trabalho sdo inevitdveis, sendo pela
divergéncia de interesses comuns entre os sujeitos envolvidos, entidades sindicais representantes das
categorias dos empregados e empregadores, ou porque os conflitos sdo decorrentes da convivéncia em uma
sociedade e, consequentemente, atingem as relagées de trabalho, individuais ou coletivas.

Em suma, pode-se descrever que a negociagao coletiva objetiva a construcdo de um processo que
visa estabelecer instrumentos de natureza juridica, pautados por garantias asseguradas por legalidades
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minimas, que, atualmente, estdo sendo ajustadas, servindo para a ado¢ao de condi¢des de trabalho mais
favoraveis, com a participagdo ativa dos representantes dos trabalhadores e empregadores na regulacdo
dessas relagbes de grupos trabalhistas. Sendo vélido salientar que, quando essa regulacdo é apresentada
como um instrumento normativo em que os atores sociais trabalhistas pactuam as normas de natureza
complexa sobre as relagdes de trabalho, também demonstra, simultaneamente, seus caracteres politicos,
sociais e econdmicos de beneficios e vantagens para a qualidade de vida da categoria a qual esta sendo
condicionada.

Neste estudo de revisdo bibliografica, foi intencional apresentar os conceitos e os incentivos para
valorizagdo, por parte dos trabalhadores, dessas relacdes e da negociacdo sindical em si. Partiu-se dos
principios em que os fez se organizarem pela necessidade de reivindicar por melhores condi¢Ges sociais e de
trabalho, tendo ocorrido antes numa época positivista no Brasil, de conquista de direitos, mas que possuia,
ainda assim, a proibicdo de associacdo de trabalhadores, poder sé conseguido apds homologacdo do direito
de organizacdo social. Mesmo assim, com o espirito de solidariedade e o associativismo, e no momento
proprio, surgiram as organizagoes sindicais, com todos aliados e com a consciéncia da forga coletiva.

No pais, atualmente, esta forca de solidariedade, valorizacdao do trabalho e consciéncia da forga
coletiva esta faltando na sociedade em geral, para que saiam em luta por questdes sociais e politicas ainda
maiores e de extrema urgéncia. Logo, deixam-se precedentes para futuros estudos aprofundados sobre os
impactos que surgem com as novas ordens legais, que sugerem novos métodos de negociacdo e de agao

coletiva, para que sejam explorados e aproveitados, através do aperfeicoamento de pesquisas e técnicas.
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