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Avaliagdo de programas sociais e politicas publicas: panorama da
produgdo cientifica de 1990 a 2015

O foco de especialistas e autoridades governamentais sob os resultados de programas sociais tem sido ampliado, cada vez mais torna-se importante para a Gestdo
Publica, que existam informagdes disponiveis sobre os programas desenvolvidos pelo Governo. O estudo apresenta conclusdes de uma pesquisa a parti da revisdo
bibliométrica, debrugada sobre a literatura brasileira, nas duas Ultimas décadas, sobre o tema avaliagdo de programas sociais e politicas publicas. O objetivo foi
apresentar a distribui¢do ao longo do periodo considerando localizagdo geografica da produgdo, tematica, além dos principias centros de pesquisa e pesquisadores
e suas relagdes. Uma investigagdo realizada de formada inovadora no Brasil, utilizando as bases do Google Scholar com a utilizagdo do software Publish or Perish,
tendo como descritores os termos “Avaliagdo de programas sociais” e “Avaliagdo de politicas publicas”. Retornaram 329 textos dos quais 217 atenderam aos
critérios da pesquisa. Os resultados cumpriram com os objetivos da pesquisa, retratando os principais autores, os temas relevantes, os periédicos, bem como os
anos mais produtivos e os indices de impacto pelo Google Académico. Observamos um crescimento das pesquisas no periodo, com prevaléncia dos temas
Educagdo, Saude, Seguranga Alimentar, Agricultura e Emprego e Renda. Recomendamos a ampliagdo da discussdo sobre a tematica com uma proposta de agenda
de pesquisa.
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Social programs and public policies: reviewed panorama of scientific
production from 1990 to 2015

The focus of experts and government officials under the results of social programs has been expanded, it becomes increasingly important for Public Management
that there is information available on the programs developed by the Government. The study presents conclusions of a research on the bibliographic review, based
on the Brazilian literature, about the last decades, in the evaluation of social programs and public policies. The objective was presented in a distribution throughout
the period of construction of the production geography, thematic, in addition to research centers and researchers and their relationships. Research conducted
using an innovative model in Brazil, using Google Scholar databases using the software Publish or Perish, using the terms "Evaluation of social programs" and
"Evaluation of public policies" as descriptors. 329 results were found, of which 217 matches the search criteria. The results of the survey, depicting the main
authors, relevant topics, periodicals and the most productive years, and Google Scholar impact indexes. We observed a growth of the research in the period, with
prevalence of the disciplines Education, Health, Food Security, Agriculture and Employment and Income. We recommend an expanded discussion of a topic with
the proposed research agenda.
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INTRODUGAO

Tem aumentado o foco de especialistas e autoridades governamentais brasileiras sob indicadores de
resultado de programas sociais. Além de apoiar a compreensdo da dinamica dos programas sociais
implantados e em execucdo, os indicadores funcionam também como ferramenta para elaboracdo de novas
politicas publicas, auxiliando na tomada de decisdes (CAMPOS et al., 2011).

Assim, a demanda de politicos e gestores por indicadores que apresentem claramente as tendéncias
do setor e os desdobramentos das politicas implantadas vem requerendo relatérios e manuscritos
multidisciplinares voltados a andlises métricas sobre a avaliacdo de programas sociais — APS. Tais avaliagcdes
compreendem, sobretudo, as areas que realizam programas, o foco social atingido, o campo de atuag¢do do
proponente, os impactos identificados, e outras informagdes que permitem conhecer, melhorar e direcionar
as politicas publicas continuamente (GASPARINI et al., 2014).

Apenas nas Ultimas décadas o Brasil inseriu na agenda publica a avaliacdo de politicas e programas
governamentais, ao contrdrio de paises como os Estados Unidos, Canada, Espanha ou mesmo paises latino-
americanos como o Chile e o México, que sdo mais experientes nas pesquisas dessa natureza (CANESQUI,
2015). Embora se tenha pouca tradigdo em avaliagdo de programas publicos no Brasil, o Tribunal de Contas
da Unido, desde 1990, vem desenvolvendo trabalhos, sob a modalidade de auditorias operacionais, que
tratam ndo somente da questdo financeira dos programas publicos, mas também da avaliacdo de eficiéncia,
economicidade e eficacia dos mesmos (HEDLER et al., 2009).

Outros fatos relevantes que contribuiram para os avancos na area da avaliacdo de programas e
servicos sociais no Pais foram: (1) o advento da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS/2004), que
ressalta a importancia do monitoramento e avaliacdo de politicas sociais (GASPARINI et al., 2014); e (2) a
criacdo da Politica de Monitoramento e Avaliacdo do Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a
Fome (PMA/MDS) (Portaria n. 329, de outubro de 2006) e a criagdo da Secretaria de Avaliacdo e Gestdo da
Informacao (SAGI) do MDS (DULCI, 2010).

De fato, na virada do século XX, o Brasil intensificou seus investimentos em politicas sociais, e as
politicas de transferéncia de renda condicionadas ganharam particular relevancia na agenda nacional
(SANTOS, 2014; PENA, 2015), assim como as politicas publicas no campo habitacional (NASCIMENTO NETO,
2015). Porém, embora a avaliagdo de programas seja uma preocupac¢do mais premente no Brasil nas ultimas
duas décadas, no final da década de 1970, Lima et al. (1978) j& argumentava sobre a anadlise critica de
programas ou politicas publicas. Para Lima et al. (1978), o objetivo de tais avaliacbes era “apreender,
principalmente, em que medida as metas estao sendo alcangadas, a que custo, quais os processos ou efeitos
colaterais que estdo sendo ativados (previstos ou ndo previstos, desejaveis ou ndo desejaveis) indicando
novos cursos de acdo mais eficazes” (LIMA et al., 1978).

Depreende-se a importancia de investigar o que é produzido em termos de publicacGes relativas a
area. Uma tendéncia que tem se observado em tais publica¢des é o crescimento de avalia¢gdes que discutem,

ndo apenas um determinado programa, ou a metodologia de avaliacdo de programas de um modo geral, mas
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artigos metodolégicos voltados para areas especificas como a Educagdo (BAUER et al., 2015); a Saude
(VIEIRA-DA-SILVA, 2014); a Seguranga Publica (MINAYO et al., 2005) dentre varias outras.

Essas produgbes permitem guiar futuras pesquisas no tema, além de permitir melhorias continuas
nos programas e politicas publicas. Assim, o presente estudo objetiva apresentar uma analise bibliométrica
da producdo cientifica nacional sobre o tema Avaliacdo de Programas Sociais nos ultimos 25 anos. Esse tipo
de estudo é elaborado a partir de material ja publicado (GIL, 2002), constituido, neste caso, por artigos de

periddicos disponibilizado na World Wide Web — WWW (internet) (RAVELLI et al., 2009).

REVISAO TEORICA
Estudo bibliométrico

A bibliometria tem como objeto de estudo livros, artigos, documentos, revistas, autores e usuarios
(BUFREM et al., 2005; FERREIRA, 2010) e seu objetivo é informar sobre as fontes difusoras dos trabalhos, a
evolugdo cronoldgica da producdo cientifica, a produtividade de autores e institui¢cdes, o crescimento de
determinado campo da ciéncia e o impacto das publica¢cbes frente a comunidade cientifica (REVELES et al.,
2007). Essa metodologia tem sido usada multidisciplinarmente para apresentar relevantes informagdes
sobre o desenvolvimento e comportamento da literatura de determinado assunto ao longo de uma época e,
em um contexto determinado, buscando alinhamento para os registros do conhecimento por meio de um
recurso quantificavel (BUFREM et al., 2005; FERREIRA, 2010).

Para a realizacdo de um estudo de natureza bibliométrica é importante conhecer o tema e delimitar
bem o assunto pesquisado. Para além de uma analise numérica das publica¢cdes, busca-se transmitir a
relevancia do tema e o seu estudo na atualidade. Assim, apresentamos a seguir uma breve revisdo da

literatura sobre avaliacdo de programas sociais a luz de alguns dos principais autores do tema.

Avaliagdo de Programas Sociais

Figueiredo et al. (1986) define avaliagdo politica como sendo outorgar valor as politicas, as suas
consequéncias, ao aparato institucional em que elas se dao e aos préprios atos que pretendem modificar o
conteldo das mesmas No mesmo sentido, a avaliagdo de programas sociais, é aquela executada com base
em politicas publicas e que, portanto, devem ter relagdes claras com a pesquisa de populagdes por
amostragem, a analise de dados agregados (também chamados de contabilidade social), a andlise de
conteudo e a observacdo do participante (ARRETCHE, 1998).

Aguilar et al. (1994), por sua vez, consideram que a avaliagdo é uma forma de pesquisa social
aplicada, sistematica, planejada e dirigida; destinada a identificar, obter e proporcionar, de maneira valida e
confidvel, dados e informacgdes suficientes e relevantes para apoiar um juizo sobre o mérito e o valor dos
diferentes componentes de um programa. Essa definicdo é adotada no presente estudo devido a sua
simultdnea simplicidade e completude. Para Aguilar et al. (1994), a avaliacdo de programas pode ocorrer
tanto na fase de diagndstico, como na de planejamento e execuc¢do, permitindo comprovar a extensdo e o

grau em que se deram as conquistas, de forma a embasar ou guiar processos de tomada de decisdo racionais
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entre cursos de a¢do, além de promover o conhecimento dos fatores associados ao éxito ou ao fracasso de
seus resultados.

Arretche (1998) argumenta acerca da complexidade das avaliagbes de programas sociais.
Inicialmente, é preciso identificar a variavel relevante para o programa e seu verdadeiro intuito, separando
os objetivos implicitos dos explicitos. Também cumpre analisar a dificuldade de se obter dados precisos e,
muitas vezes, de entender seus resultados. Assim, torna-se Util nesse processo identificar as principais
informacdes sobre o programa avaliado, buscando compreender suas caracteristicas e singularidades.

Para Vedung et al. (1998), além da obtenc¢do de conhecimentos bdsicos, a avaliagdo de programas
também objetiva avaliar responsabilidade e melhorias obtidas. Chiechelski (2006), por sua vez, pondera que
a avaliacdo de programas sociais tem sido realizada por dois tipos de processos: analise do avanco dos gastos
publicos (encadeamento dos gastos sociais relativos ao gasto governamental total); e andlise econ6mica
(nivel em que a utilizagdo de recursos governamentais para a geragao de bens e servicos e os resultados dos
negdcios sociais se coadunam com as necessidades previamente identificadas).

Assim, a APS permite mensurar o nivel de atendimento da demanda em termos de metas fisicas
determinadas e do tipo de problema que o programa visa resolver (SOUZA, 2006). De um lado, essas
avaliagdes podem ser de processo, no sentido de avaliar o ajustamento dos meios e recursos frente aos
resultados parciais ou finais.

Do outro lado, a APS pode estar voltada ao impacto, compreendendo andlises enderecadas aos
efeitos do programa que podem ir além dos individuos participantes, compreendendo também resultados
para grupos ou para a sociedade (FIGUEIREDO et al., 1986; VEDUNG et al.,, 1998; CARVALHO, 2003;
CHIECHELSKI, 2006; SOUZA, 2006). A respeito desses niveis de diagndstico, Carvalho (2003) reforca que a
avaliacdo instrumental focaliza a analise da eficiéncia e da eficacia e, portanto, do processo da politica ou
programa, e que a avaliacdo de efetividade diz respeito aos impactos das acdes promovidas pela politica ou
programa.

Assim, a APS inscreve-se no campo das Ciéncias Sociais Aplicadas, podendo beneficiar-se das
abordagens da Microeconomia (com conceitos como os da maximizacdo de beneficios e minimiza¢do de
custos), da Ciéncia Politica (apoiando-se na teoria dos conflitos e em conceitos como o da formacgdo de arenas
decisdrias e das formas institucionais de governo), da Sociologia (considerando-se os referenciais conceituais
para a elaboracdo de diagndsticos, reconstrucdo de processos sociais, etc.) (CARVALHO, 2003) ou da
Psicologia (procedimentos cientificos de pesquisa voltados para o comportamento humano (SECHREST,
FIGUEIREDO, 1993; FERNANDEZ-BALLESTEROS et al., 1998) e para a desigualdade social (MCLEOD et al.,
2014).

A respeito dessa preocupagdo com o rigor e com o método na realizacdo das avaliacdes de programas
sociais, é preciso considerar as argumentacdes apresentadas por autores como Oskamp (1984), Cronbach et
al. (1982), Cook et al. (1986), Rossi et al. (1989), Posavac et al. (1997) ou autores mais atuais que estudam
essa tematica, a exemplo de Wholey et al. (2004), Worthen et al. (2004), Mourdo et al. (2008), Oliveira et al.
(2008), Bérubé et al. (2014), Planas et al. (2014) e Simmons (2015).
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Uma rdpida analise da literatura nacional mostra que, apesar de serem recentes os estudos sobre
APS, é crescente a quantidade de programas executados, experimentos realizados, autores e publicacées
sobre o tema. Por isso, é importante a realizacdo de uma investigacdo mais aprofundada, promovendo
estudos que apresentem uma analise da literatura cientifica. E relevante a apresentacdo de dados sobre os

estudos das principais tematicas exploradas e as tendéncias e interesses prevalentes.

METODOLOGIA

Para a realizacdo deste estudo bibliométrico, utilizamos as bases do Google Scholar (Google
Académico), tendo em vista as recentes indicagdes de abrangéncia e validade deste recurso (NORUZI, 2005;
MUGNAINI et al., 2008; CRUZ, 2010; LUNKES et al., 2011; MARTINS, 2011). Tal base de dados permite acessar
resumos de publica¢Oes situadas em outros repositérios cientificos (Scielo, Sage, Periddicos Capes e outros).
O modelo adotado pela presente pesquisa compreendeu uma fase inicial de selecdo da base bibliografica e
uma fase subsequente de andlise das categorias derivadas da classificagao dos artigos. A figura 1 ilustra as

estratégias de coleta definidas para a pesquisa.

Analise bibliométrica

Selecdo de base bibliografica Artigos, autores, periddicos,
ano de publicagdo

A partir das palavras-chave
definidas no software Publish or Andlise das categorias
Perish com intervengdo no
Google Académico

Areas que desenvolvem
programas sociais, temas
sociais que sao focados
programas, perfil dos autores

Figura 1: Estratégias de coleta do estudo bibliométrico.

Amostra e procedimentos

Os descritores considerados como argumentos significativos de busca (palavras-chave) para a
pesquisa foram: Avaliacdo de programas sociais e Avaliacdo de politicas publicas. Como periodo de busca foi
delimitando o inicio em 1990 e o fim em 2015, que correspondem aos Ultimos 25 anos e o periodo de maior
producdo no pais sobre APS. Por fim, foi definido o critério do idioma portugués, tendo em vista que o
interesse da revisdo era na literatura nacional. Os argumentos foram pesquisados em separado com o uso
de conectores booleano, que retornam os achados verdadeiros, porém com o conector ‘OR’ entre os
descritores e ‘AND’ entre os seus termos, de forma que a expressao foi considerada somente quando
aparecia de forma completa.

A busca foi realizada em agosto de 2016, com uma amostra de 449 textos retornados, com descarte

de 8 textos repetidos. Foi considerada como condicao de entrada a presenca dos descritores, especificados,
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em artigos cientificos no intervalo pesquisado. Como condicdo de saida foram observados artigos de lingua
portuguesa que nao fossem do Brasil, os textos ndo considerados artigos cientificos, a exemplo de programas
de cursos de graduacdo e pds-graduacdo, pareceres sobre programas, livros e outros textos considerados
fora do contexto da proposta do artigo. Assim, feitas as exclusGes, com a utilizacdo dos critérios de entrada
e saida, foram eliminados 112 textos. Desse modo, a amostra do estudo foi composta por 337 artigos para

andlise (75% dos textos retornados).

Anadlise bibliométrica e de categorias

Para a anadlise bibliométrica, foram utilizados os dados fornecidos pelo software Publish or Perish,
gue permite conhecer, de forma pratica e agil, as publicagGes no tema, o autor principal, o peridédico, o ano
e o indice de impacto da publica¢do. Esses dados foram transportados para uma planilha, para aplicacdo de
filtros e ordenacao, a fim de ampliar a quantidade de informacgdes originadas.

Os objetivos dessa analise foram: observar o grau de relevancia dos periddicos e dos autores; estimar
o reconhecimento cientifico do tema; e conhecer a distribuicdo das publicacdes por periodo. Uma das
contribuicOes dessa analise consistiu em permitir a criagao de categorias por temdtica estudada, o que pode
ser uma informacdo relevante para estudos futuros acerca do assunto.

Apds a limpeza preliminar realizada no Excel, foi também desenvolvida uma anadlise categorial para
relativa as principais areas alcangadas pela APS e ao campo de atuacdo dos autores mais importantes. A partir
da leitura prévia dos resumos de cada texto foi possivel incluir essas informacdes na planilha. Apds o término
da composicdo, a mesma passou por uma fase de limpeza, em que foram aplicados filtros, para evitar
informacdes duplicadas e também para permitir uma melhor qualidade e quantidade de informacdes
geradas.

Identificamos e quantificamos quais temas formariam as categorias que tém recebido maior atencdo
por parte da APS, a saber: saude, educacdo, seguranca alimentar, agricultura, seguranca, meio ambiente,
esporte, trabalho e renda, habitacdo. Os textos que apresentaram varios temas ou que abordavam
procedimentos gerais de avaliagdo foram categorizados, respectivamente, como Multitematicos e
Metodoldgicos. Dessa forma, a classificagcdo buscou facilitar e clarear o entendimento sobre o tema e, ao
mesmo tempo, minimizar distor¢des nos nimeros pela inadequada contabilizagdo de textos em mais de uma
categoria. Contemplamos, ainda, uma andlise da area dos autores de APS, uma vez que tanto a iniciativa
privada, quanto as organizacdes ndo governamentais e o governo tém aparecido como operadores de

avaliacao.

RESULTADOS

A busca bibliométrica da producgdo cientifica sobre avaliacdo de programas entre 1990-2015 retornou
textos de naturezas diferentes, entre elas: artigos, dissertacdes e teses validos para a pesquisa pelo carater

informativo e académico. Dessa forma, chamamos as publicacGes de ‘textos’, a fim de generalizar e, ao
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mesmo tempo facilitar a leitura do artigo sem a constante troca de termos, caso ficassemos especificando, a
todo o tempo, a que tipo de manuscrito nos referimos.

Dos 337 textos que compdem a amostra identificamos diferentes temdticas. A area da Saude
destacou-se significativamente alcangando 17,5% do total, seguida pela drea de Educagdo que teve 15,1%.
Na Figura 2, observamos que essas areas foram acompanhadas por Emprego e Renda (10,1%), Seguranca
Alimentar (8,3%), Agricultura (5,3%) e Habitacdo (5,0%) e também areas com menor expressdo foram

evidenciadas: Meio Ambiente (3,0%), Seguranca (1,2%) e Esportes (0,9%).

Publicagdo por Categoria - Ultimos 25 anos

Metodoldgicos (67) | 19,9%
| 17,5%
Educagdo (51) | 15,1%
] 13,6%
Emprego e Renda (34) | 10,1%
| 8,3%
Agricultura (18) | 5,3%
| 5,0%
Meio Ambiente (10) | 3,0%
1 1,2%
Esporte (3) 0,9%

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0%

Figura 2: Distribuicdo de publica¢cGes por categoria.

Cabe explicar que duas grandes categorias concentram expressivos percentuais de recorréncia:
Metodoldgicos (19,9%) e Multitematicos (13,6%). Esses grupos incorporam textos de diversas areas do
conhecimento, porém sua principal caracteristica foi apresentar uma visdao generalista da avaliagao, quer seja
por apresentar o processo de avaliagdo como ferramenta (Metodoldgicos), quer seja por abordar
simultaneamente diversos temas relacionados ao bem-estar social, tais como Saude, Educacdo, Renda,
Habitacdo e Seguranca (Multitematicos). Os textos com essas caracteristicas foram, a partir de entdo,
analisados separadamente, para ndo criar uma tendéncia falaciosa nos nimeros da pesquisa. Os demais
textos foram categorizados conforme sua area tematica.

Com relacdo ao ano das publicagbes, percebemos que, ao ano mais expressivo em numeros
nominais, para o tema Avaliacdo de Programa ou Politicas Sociais foi 2014. Ele se destaca ndo sé pela maior
guantidade de publicagdo geral (49), como também para cada area separadamente, chegando a ter 13 textos
publicados na categoria Saude. Entretanto, Agricultura teve seu maior nimero de publicacdes em 2008 (6),
enquanto Seguranca Alimentar (6) e Meio Ambiente (3) tiveram seu auge de publicaces em 2013.

Ressaltamos que, até o inicio do século XXI, era pequena a quantidade de publica¢des sobre avaliacdo
de programas sociais, tendo o seu crescimento sido expressivo a partir de 2007, com 13 textos publicados,
numero que foi ampliado nos anos subsequentes. Esse resultado de aumento dos estudos sobre as politicas
e programas publicos confirma discussGes ja realizadas por outros autores (SOUZA, 2006; NASCIMENTO

NETO, 2015; PENA, 2015).
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Na andlise das publicacGes por regido (tabela 1), podemos perceber que, ao longo de todo o periodo,
a regido Nordeste (67) contou com maior nimero de producdo por parte das universidades federais, a
exemplo da Universidade Federal da Paraiba — UFPB, Universidade Federal de Pernambuco — UFPE,
Universidade Federal do Rio Grande do Norte — UFRN, Universidade Federal do Maranhdo — UFMA,
Universidade Federal do Ceara — UFC e Universidade Federal da Bahia — UFBA. A regido Sudeste vem em
seguida com um numero expressivo de publicacGes (61), porém algumas instituicdes particulares também
compdem tal nimero. Seus principais representantes sdo: Fundacgdo Getulio Vargas — FGV, Pontificia
Universidade Catdlica — PUCSP, Universidade de Sdo Paulo — USP, Universidade do Estado do Rio de Janeiro
— UERJ, Universidade Federal de Vicosa — UFV, Universidade Federal de Lavras — UFLA, Universidade Federal
do Rio de Janeiro — UFRJ.

Nas outras regides do pais a producdo sobre avaliagdo de programas é bem menor. Na regido Sul, os
estudos aparecem em menor nimero (35), porém continuam seguindo a tendéncia de publicagdo por
universidades com destaque para a Universidade Federal do Rio Grande do Sul — UFRGS, Universidade
Federal de Santa Catarina — UFSC, Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul — PUCRS e
Universidade Federal do Parana — UFPR. A regido Centro-oeste totaliza 20 produgdes cientificas, com
estudos, principalmente, na Universidade de Brasilia— UnB e Universidade Federal do Goids — UFG. Por fim,
foram encontradas poucas publicagdes atribuidas a regido Norte do pais, porém isso ndo necessariamente
significa necessariamente uma auséncia de avaliacdo na regido, uma vez que estudos podem estar sendo

realizados por pesquisadores com vinculos em instituicGes de outras regioes.

Tabela 1: Publicagdes por Universidades e Regido.

UNIVERSIDADES RELEVANTES EM PUBLICAC@ES Total
Universidade Federal de Pernambuco - UFPE 20
Universidade Federal do Rio Grande no Norte - UFRN 15
Nordeste Universidade Federal do Ceard - UFC 13
Universidade Federal da Paraiba — UFPB 11
Universidade Federal da Bahia — UFBA 8
Universidade Federal de Vigosa — UFV 11
Fundagdo Getulio Vargas — FGV 9
Universidade de Sdo Paulo — USP 9
Sudeste Universidade Federal do Maranhdo - UFMA (5) 9
Universidade do Estado do Rio de Janeiro — UERJ (5) 5
Universidade de Sdo Carlos — UFSCAR 5
Universidade Federal do Rio de Janeiro — UFRJ 5
Universidade Estadual de Campinas - Unicamp 5
Pontificia Universidade Catdlica — PUCSP 3
Universidade Federal do Rio Grande do Sul - UFRGS 11
Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul — PUCRS 9
Sul Universidade Federal de Minas Gerais - UFMG 7
Universidade Federal do Parand — UFPR 5
Universidade Federal de Santa Catarina — UFSC 3
Centro-Oeste Universidade de Brasilia —UnB 15
Universidade Federal do Goias — UFG 5

Além das universidades, outros atores — drgdos publicos, empresas do governo, institutos de
pesquisa e fundagdes — mostram-se relevantes na producdo de textos de avaliagdo de programas. Merecem
destaque o Ministério do Desenvolvimento Social — MDS (35), Escola Nacional de Administragdo Publica —
Enap (19), o Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada — Ipea (16), a Empresa Brasileira de Pesquisa

Agropecuaria — Embrapa (14), a Fundagao Jodo Pinheiro — FJP (9), e a Fundag¢do Oswaldo Cruz — Fiocruz (6).
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Entre os periddicos, o destaque ficou para as seguintes revistas: Revista de Administracao Publica —

RAP (16), Caderno de Saude Publica (12), Cadernos de Pesquisa (7), Revista de Politicas Publicas (5), Saude e
Sociedade (4), Psicologia: Teoria e Pesquisa (3), Revista de Administracdo e Contabilidade (3) e Revista
Brasileira de Educacdo Especial (3). Os 337 textos encontram-se publicados em 133 periddicos cientificos e
técnicos, sendo que os elencados acima responderam por 21% do total. O Scielo aparece como o principal
repositério das publicagbes na internet, com mais de 50 textos apresentados, mas também foram
encontradas producdes diretamente em repositérios das universidades e de érgaos do governo.

Na tabela 2, apresentamos os textos mais citados ao longo dos ultimos 25 anos, os autores, o ano de
publicacdo, além do periddico e o repositério na internet, onde é possivel encontra-los. Observamos que a
categoria de textos ‘Metodoldgicos’ recebe relevancia por parte dos estudiosos que buscam referéncias para

suas pesquisas e, também a categoria ‘Saude’, ambas possuindo textos com os maiores nimeros de cita¢do

absoluta.

Tabela 2: Textos mais citados no periodo.

Citagoes Autores Titulos Ano Fonte Repositério
Revista Brasileira d
152 C. A. P. Faria A politica da avaliagdo de politicas publicas 2005 iws'a ras! glra € Scielo Brasil
Ciéncias Sociais
148 K. Y. Uchlmuvra, & Qualidade e subjethld?de na avalllagao de 2002 C?de.rnos de Saude ScieloPublic Health
M. L. M. Bosi programas e servigos em saude Publica

Avaliagdo de Politicas e Programas de saude:

112 M. M. D. Cruz I 2011 | Repositério UERJ ims.uerj.br
contribuicBes para o debate
Consideragdes sobre o uso, mau uso e abuso dos Revista de
98 P. D. M. Jannuzzi indicadores sociais na formulagdo e avaliagdo de 2002 | Administragdo bibliotecadigital.fgv.br
politicas publicas municipais Publica
) o . - o - Revista de
75 A. P., Trevisan & Avaliagdo de politicas publicas: uma rtiwsao tedrica 2008 | Administracio Scielo Brasil
H. M.Van Bellen de um campo em construgdo L
Publica
DISCUSSAO

O estdgio ainda pouco explorado do tema APS no Brasil, ajuda a compreender a énfase em estudos
sobre a a¢do de avaliar propriamente dita (metodoldgicos) ou em temas diversos (multitematicos). Mas essa
predominancia das categorias macro (Metodoldgicos e Multitematicos) tende a diminuir, inclusive com um
movimento de artigos metodoldgicos por temdtica (MINAYO et al., 2005; VIEIRA-DA-SILVA, 2014; BAUER et
al., 2015).

Isso também se confirma na analise das publicacdes (ano, autores, periddicos, regido), em que é
possivel depreender que o crescimento das produgdes cientificas sobre avaliagdo nas diversas categorias
(Saude, Educacdo, Emprego e Renda, Seguranca Alimentar, Agricultura, Habitacdo, Meio Ambiente e
Esporte), se faz em consonancia com o crescimento do nimero de programas sociais estabelecidos nas
mesmas. A andlise mostra que a produgdo surge um tempo apds a implementagdo de tais programas, por
exemplo, o aumento do nimero de publicacdes na tematica Seguranca Alimentar provavelmente esta
associado a implantacdo do Programa de Aquisi¢do de Alimentos — PAA, ocorrido em 2003. O mesmo é vélido
para os programas sociais relacionados ao Meio Ambiente e os Habitacionais.

Mas ndo é necessdrio que um programa tenha finalizado para que seja avaliado, pois a avaliagdo de
programas pode ocorrer tanto na fase de diagndstico, como na de planejamento e execug¢do (AGUILAR et al.,
1994). A avaliagdo nao deve ser entendida ou confundida com a fase final do programa, a avaliagao deve ser
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realizada ao longo de todo o processo, mesmo que focalize somente os efeitos relativos a fases anteriores
(CARVALHO, 2003). Mas, cabe analisar que, as avaliacGes de processo sdo a priori de interesse dos gestores
e, portanto, quando ha resultados dos programas — ainda que parciais — é que a publicacdo de artigos se
torna mais frequente.

Considerando-se que os ultimos 15 anos concentram 90% da produgdo dos ultimos 25 anos,
apresenta-se uma analise dos resultados ano a ano, conforme o tema foco da APS (tabela 3). Os resultados
apontam que dados demograficos da populagdo assistida por programas sociais no pais influenciam na
énfase as categorias Saude, Educacdo, Seguranca Alimentar e Agricultura. Porém, nos ultimos anos é possivel
observar o desenvolvimento de estudos sobre outras tematicas, possivelmente em decorréncia do
crescimento dos pesquisadores interessados nas mesmas. Ao longo dos anos 1990 — 1999 foram encontrados
35 artigos distribuidos nos temas Saude, Educag¢do, Multitematicos e Metodoldgicos, prioritariamente, os
guais ndo estdo apresentados na tabela 3, uma vez que este recorte objetiva mostrar como ficou a publicagao

nos ultimos 15 anos.

Tabela 3: Produgdo de textos por categoria e ano de 2000 a 2015.

Temas 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | Total
Metodoldgicos 3 2 2 2 - 3 4 2 3 5 4 8 6 7 7 5 63
Saude - - 1 1 2 - - 1 3 2 1 5 5 5 13 10 49
Educagdo 1 - - - - - 1 6 2 2 3 8 5 6 8 4 46
Multitematicos 2 - 2 - 1 1 1 3 3 6 4 6 4 5 4 42
Emprego e 2 - - - - - - - 2 4 1 3 2 2 7 6 29
renda
Seg. Alimentar - - 1 - - 1 1 1 2 - 3 2 6 4 3 25
Agricultura - 1 - 1 - - - - 6 1 5 2 1 1 - 18
Habitagdo - - - - 1 - 1 2 - 4 4 13
Meio Ambiente 1 - - - - - - 2 - 1 - 2 1 3 - - 10
Seguranga - - - - - 1 - 1 1 - - 4
Esporte - - - - - - - - - - 3 - - - - - 3
Total 9 3 6 4 4 6 6 13 21 20 24 38 28 35 49 36 302

Na tabela 4 destacamos o principal autor, a principal tematica, a principal regido, o ano em que houve
mais publicacdo e o periddico que mais publicou nos Ultimos 25 anos. As colunas estdo escalonadas de forma
decrescente por mérito quantitativo, determinando a relevancia das informac¢Ges. Para que se
compreendesse, denominou-se essa tabela de ‘Principais informagdes sobre o artigo mais relevante nas

guatro tematicas centrais da APS’.

Tabela 4: Principais informacgGes sobre o artigo mais relevante nas quatro tematicas centrais da APS.

Posicdo Autor Tematica Regido Ano Periédico
12 Albuquerque F. J. B. Salde Nordeste 2014 Revista de Administragdo Publica — RAP
22 Jannuzzi, P. M. Educagdo Sudeste 2011 Caderno de Saude Publica
32 Rocha, F. E. C. Emp. e Renda Sul 2015 Revista de Politicas Publicas
42 Oliveira, S. F. Seg. Alimentar Centro-oeste 2013 Cadernos de Pesquisa

Como um aprofundamento do estudo bibliométrico, foram analisadas as dez publicacGes mais
relevantes de APS nas tematicas de Saude e Educacdo, tendo em conta o critério de citagcOes. A leitura desses
artigos permitiu observar que, na tematica Saude, os subtemas Saude coletiva, Saude da familia e Sistema
Unico de Saude — SUS tiveram maior representatividade, respondendo por seis dentre as dez publicacdes. Os
subtemas gestdo e trabalho em salde, saude do adolescente e avaliagcdo de politicas de saide completaram

os artigos restantes. Fica também evidente a existéncia de uma preocupa¢do em subdreas de maior
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abrangéncia populacional, com énfase aos programas que tém maior amplitude, seja territorial ou
populacional.

Os estudos em Educac¢do deram énfase aos programas direcionados a Educagdo Superior e Métodos
de Avaliacdo das Politicas Educacionais, os quais correspondem a sete das dez principais publicacGes. A
Educacdo Basica é o foco outras trés publicagdes. Os estudos transparecem a ideia de que, com a entrada de
novas politicas publicas (acesso ao ensino superior, auxilio financeiro para a graduacdo, ampliacdo do ensino
técnico e profissional e bolsa para educacdo internacional), valorizou-se a formacdo de recursos humanos no
pais e o interesse em mensurar os resultados de tais programas. Ja a atengdo ao ensino basico volta-se,
sobretudo, para a avaliacdo da qualidade da educacdo e quantidade disponivel para atender a populacgéo.

Faz-se necessario refletir que, em meio as tensées sociais derivadas da crise do capitalismo nos anos
1970, surge uma corrente neoconservadora em contraposicdo ao Estado de bem-estar social. O
neoconservadorismo combate o Estado social e os direitos sociais, opondo-se aos movimentos de defesa a
minorias e almejando uma sociedade sem restrigdes ao mercado e em que o papel do Estado seja de reprimir
as formas de contestagao da ordem social (BARROCO, 2015).

No Brasil, o crescimento do chamado ‘terceiro setor’ ampliou as possibilidades de atuar em servigos
sociais basicos, com mais programas sociais ndo apenas de responsabilidade governamental, mas também
da sociedade civil organizada (YAMAMOTO, 2007). Além disso, a ampliagao progressiva e sistemdtica das
politicas publicas e agGes do governo para atender a demandas sociais € um dos aspectos que contribuem
para o aumento do quantitativo e relevancia dos programas sdcias, bem como das publicacdes académicas
sobre APS.

Por fim, apds apresentadas as informacdes sobre a conjuntura econ6mica e as publicacGes, cabe nos
relatar outro importante aspecto da pesquisa, que diz respeito a formacgdo académica e titulagdo dos autores
mais frequentes e também dos autores dos artigos mais citados. Foram identificados profissionais de
diferentes dreas do conhecimento propondo estudos e pesquisas relacionados a APS. Os autores em sua
maioria absoluta (90%) possuem titulagdo em nivel de doutorado e os demais (10%) em nivel de mestrado.
Se observarmos as dreas de formacdo dos principais autores, a Psicologia é a mais recorrente, embora haja
um conjunto de outras dreas como Engenharia, Administracdo, Ciéncias Sociais, Matematica, Nutricao,
Histdria, Economia e Servigo Social.

Ja com relagdo a titulacdo académica em nivel de doutorado, a Psicologia Social teve destaque, bem
como, Ciéncias Sociais, Saude Publica e Saude Coletiva. Nas titulagdes em nivel de mestrado, apenas
Administragdo e Ciéncias Sociais foram observadas. Essas informacdes nos traduzem que o tema é explorado
por diferentes areas do saber que, contribuem para o desenvolvimento do tema e servem de referéncia para

estudiosos que desejam realizar pesquisas focadas nas diferentes tematicas da APS.

CONSIDERAGOES FINAIS
A andlise evolutiva das publicagbes permite constatar um crescimento na produc¢do sobre APS, com

destaque para as tematicas de Saude e Educacgdo. A despeito dessa evolucdo, observamos a necessidade da
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construcdo de indicadores e instrumentos que permitam uma andlise comparada dos resultados produzidos
nas diferentes dreas temdticas, uma vez que nao se identificam instrumentos comuns nos estudos revisados.
A presenga de um maior niUmero de textos nas categorias Metodoldgicos e Multitemdaticos confirmam esse
estagio inicial dos estudos brasileiros sobre APS, apontando a necessidade de se consolidar as bases
tematicas.

Este estudo bibliométrico permitiu aumentar as informacgdes sobre APS, suas tendéncias, temas de
destaque, lacunas a serem exploradas, periddicos que ddo énfase, centros de estudo, regides e
pesquisadores mais relevantes. Nesse sentido, o panorama construido sobre a producdo da area permite
melhorar os estudos futuros, no sentido de sinalizar prioridades para investigacdes.

O momento politico favoravel ao avanco das politicas sociais, com crescimento de agdes
principalmente na regido Nordeste fica evidenciado pelo fato de essa regido concentrar a maioria dos
estudos. Observa-se também que a regido Sudeste, que tradicionalmente é uma das referéncias na produgao
de estudos de diferentes areas, aparece com uma produgao bastante expressiva. Ndo coincidentemente, o
autor com maior numero de publica¢des nas duas Ultimas décadas encontra-se na regido Nordeste e pesquisa
uma tematica de importancia crescente — a seguranca alimentar.

Os resultados da analise dos resumos das publicagdes oriundas do estudo bibliométrico apontam
para o desafio do desenho da avaliacdo. As definicGes do nivel de resultado que deve ser pesquisado
(eficiéncia, eficacia, efetividade ou impacto), da melhor forma de fazé-lo (ex-ante ou ex-post), do publico a
ser considerado (gestores, executores, participantes, etc.), do delineamento do estudo (correlacional ou
experimental) podem se beneficiar da analise dos resultados de estudos anteriores.

Chama a atencdo, por exemplo, que a qualidade de vida dos participantes — em ultima instancia o
objetivo principal de qualquer programa social — esteja pouco presente nos estudos de APS. Possivelmente,
tal fato se deve a dificuldade de mensuracdo da qualidade de vida dos participantes de tais programas. Nesse
sentido, como parte da agenda de pesquisa derivada do presente estudo, indica-se a criagdo de um inventario
de qualidade de vida especifico para a realidade brasileira, que considere as caracteristicas particulares das
politicas publicas, nas quais os programas se inserem.

O presente também apresenta limita¢des dignas de nota. A despeito de a amostra ter sido expressiva
(337 estudos analisados), em buscas futuras devem ser usados mais e diferentes descritores, possibilitando
a insercdo de mais artigos a base da amostra. Além disso, a busca pode ser feita utilizando diferentes meta
buscadores, uma vez que os resultados podem ser facilmente transportados para planilhas para exploragao
dos dados. Outra limitacdo do presente estudo é a apresentacdo de um panorama nacional, sem a discussdo
de especificidades regionais. Nesse sentido, cabe-nos sugerir estudos mais aprofundados sobre as
publicacGes das diferentes regiGes para o entendimento da evolucdo APS no pais, tendo em vista suas
diferencas regionais.

Concluimos ainda que a falta de informacdo completa sobre os autores nos artigos ou a
indisponibilidade de curriculo de muitos deles, traduz-se em uma das dificuldades da pesquisa bibliométrica.

Evidencia-se, pois, a necessidade e importancia de que os periddicos exijam a inclusdo dos dados completos
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e uniformes dos autores, de modo a facilitar o desenvolvimento de estudos bibliométricos mais robustos e

orientar melhor os leitores interessados em aprofundar as pesquisas nas tematicas publicadas.

Finalmente, para completar a agenda de pesquisa proposta para as pesquisas sobre APS no Brasil,

sugere-se a realizacdo de meta-analises e meta-sinteses, respectivamente para os estudos quantitativos e

qualitativos de programas que ja tenham uma quantidade relevante de avaliacGes realizadas, como é o caso

dos programas Bolsa Familia e Minha Casa Minha Vida. Esse tipo de pesquisa permitirda maior robustez as

anadlises sobre os efeitos de tais programas, com maior possibilidade de contribuicdo para a redefinicdo de

rumos dos mesmos ou de suas estratégias de implementacao.
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