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Sistemas de informagdo no auxilio a contabilidade: estudo
bibliométrico

A tecnologia tornou-se uma atividade indispensavel ao profissional contabil, ao qual o mesmo tem o dever de acompanhar o avango tecnoldgico, atendendo as
normas fiscais. O presente estudo possui como objetivo desenvolver um levantamento sobre os sistemas de informagdo no auxilio a contabilidade a partir de um
estudo bibliométrico, entre os anos de 2002 a 2020. O artigo possui uma abordagem quantitativa-descritiva, utilizando como base um estudo bibliométrico, onde
o mesmo utiliza a base de dados Scientific Periodicals Electronic Library (SPELL), utilizando como descritores: Sistema de Informag&o e Contabilidade. Identificou-
se, mediante uma analise, que foram publicados 45 artigos, sendo o primeiro em 2002 e que no ano de 2007 ocorreu o maior nimero de publicagdes (6).
Compreende-se que a produgdo de pesquisas cientificas possui a mesma proporgdo com a evolugdo dos anos, considerando que a temdtica é um tema que esta
em constante evolugdo, no entanto, é importante salientar que a quantidade atual de publicagdes é baixa relacionada a importancia do tema.
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Information systems in accounting aid: bibliometric study

Technology has become an indispensable activity for the accounting professional, to whom he has the duty to accompany technological advances, in compliance
with tax rules. The present study aims to develop a survey on information systems to aid accounting from a bibliometric study, between the years 2002 to 2020.
The article has a quantitative-descriptive approach, based on a bibliometric study, where it uses the Scientific Periodicals Electronic Library (SPELL) database, using
as descriptors: Information and Accounting System. It was identified, through an analysis, that 45 articles were published, the first in 2002 and that in 2007, the
largest number of publications occurred (6). It is understood that the production of scientific research has the same proportion with the evolution of the years,
considering that the theme is a topic that is constantly evolving, however, it is important to note that the current quantity of publications is low related to the
importance of theme.
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INTRODUGAO

Nos ultimos anos, a tecnologia vem ganhando grande espaco na area contabil, visto que é marcada
pela enorme influéncia da sabedoria humana, pois facilitou o manuseio de informagdes gerenciais no ambito
organizacional das empresas e da Unido. Com isso, o governo se atualizou e tem investido fortemente em
sistemas de informacao fiscais para que haja uma diminui¢dao na evasao fiscal.

As organizagGes, constantemente, buscam melhorar sua eficiéncia em diferentes operagées com
intuito de obter resultados satisfatérios. Segundo Laudon (2010) das ferramentas disponiveis, a tecnologia e
sistemas de informacGes estdo entre as mais significativas para se conseguir altos indices de eficiéncia e
produtividade nas operacoes, especialmente quando interligadas com mudancas nas praticas de negdcios e
no comportamento da administracdo. A carga tributaria brasileira € uma das mais elevadas e complexa do
mundo devido a seus diversos tributos e normas regidas pelos 3 entes federativos: Unido, Estados e
Municipios. Sendo essa, uma das formas de recursos necessario para o Estado brasileiro exercer seus
atributos e financiar suas atividades econémicas.

Seguindo o raciocinio de Silva (2014), os tributos sdo classificados em: Impostos, taxas, contribui¢ées
de melhoria, empréstimos compulsdrios e contribui¢Ges. Tais tributos nascem a partir das comercializagdes
e relagdes monetarias, tendo em vista a arrecadagao a partir da aliquota estipulada por lei. A arrecadagdo
desses tributos é obrigatdria, no qual os acontecimentos de atos fraudulentos como burlar a fiscalizagao,
omitir informacdes e falsificar documentos por parte do contribuinte, acarretard em sangdes civis e penais
as quais todo individuo que cometer deve se submeter.

Diante do exposto, a pesquisa objetiva realizar um levantamento sobre os sistemas de informacao
no auxilio a contabilidade a partir de um estudo bibliométrico, entre os anos de 2002 a 2020. O artigo possui
uma abordagem quantitativa-descritiva, utilizando como base um estudo bibliométrico, que segundo
Quevedo-Silva et al. (2016) esse estudo caracteriza-se pela utilizacdo de uma técnica que busca indices de
producéo cientifica, bem como parametros de publicacGes e padrdes de estudos.

A base de dados utilizada para a realizacdo da pesquisa foi a Scientific Periodicals Electronic Library
(SPELL), utilizando como descritores: Sistema de Informacao e Contabilidade. Foram estabelecidos critérios
de inclusao, artigos publicados entre os anos de 2002 e 2020 em lingua portuguesa e que tratassem do tema:
Sistema de Informacgdo e Contabilidade. Foram critérios de exclusao: artigos que ndo tenham vinculo com o
tema estudado, artigos publicados em lingua estrangeira e artigos replicados. Dessa forma, a pesquisa
apresentou de inicio 84 artigos, sendo 39 excluidos. O processo utilizado na pesquisa pode ser visualizado na
figura 1.

Diante das mudangas no cendrio empresarial e a necessidade de fiscaliza-lo, os Sistemas de
Informagdes atuam como ferramenta de controle fiscal. Portanto, a justificativa desta pesquisa da-se pela
necessidade de analisar a importancia da rapidez e agilidade dos sistemas de informacGes com relagdo as
empresas e a administracdo publica, proporcionando uma total integracdo dos setores de atividade

econdmica, havendo o cruzamento de dados, facilitando o controle fiscal.
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ARTIGOS
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SPELL (N=84)
(N=84)

Figura 1: Representacado grafica da pesquisa bibliométrica.

Ao decorrer deste trabalho serd abordado conteldos com a finalidade de salientar a maneira pela
qual a Unido e as empresas estdo adaptadas, a propdsito demonstrar a importancia do uso de sistemas de
informacao como ferramenta de combate a fraudes fiscais nas atividades empresariais, e buscar identificar

0s possiveis impactos causados pelos avangos tecnoldgicos entre o fisco e os contribuintes.

REVISAO TEORICA
Sistemas de informagao

O sistema de informacdo consiste em organizar um conjunto de dados que coleta, processa,
armazena e transmite informagGes que permite aos usuarios, dependendo da necessidade de cada um, ter
acesso a dados sistematizados, agilizando o processo de tomadas de decisdes nas atividades empresariais ou
até mesmo nos pessoais. Baltzan (2012) afirma que as organiza¢Ges devem estar em harmonia com os
avancos e mudangas da tecnologia, com a finalidade de acompanhar com mais precisao as informacg&es para
o gerenciamento organizacional.

Para Oliveira (2009), ndo adianta as organizacdes investirem em equipamento tecnolégicos, se ndo
houver também investimentos em capacitacdo da parte operaria humana para que se possa ter um maior
proveito dos equipamentos e um 6timo desempenho nas operacgdes organizacionais. Compreendendo o teor
da pesquisa, os avancos da tecnologia tém colaborado com o Estado no controle fiscal das empresas, fazendo
com que o contribuinte busque meios precisos para um controle em diversos segmentos, tais como suas
despesas tributarias, tendo assim, um controle maior sobre suas atividades financeira, podendo varear nos
resultados operacionais.

Em discussdo sobre a drea fiscal, Suzana (2008) argumenta:

A partir do advento da informatizacao no sistema tributario nacional, os Estados estdo aptos
a realizarem fiscalizagBes intensas e eficientes no combate aos crimes tributarios. Diante
disso os gestores das organizagOes, principalmente das micro e pequenas que se utilizavam
de formas ilicitas para minimizar seus gastos tributarios, terdo de se adaptar a nova
realidade fiscal, implantando sistemas que fornecam dados gerenciais articulados que
proporcionem informagdes Uteis ao aprimoramento da gestdo empresarial.

Portanto, é notdrio que a tecnologia é um grande fator de influéncia a modernizacdo, pois afetou o
mundo dos negdcios de maneira significativa, onde as empresas sdo obrigadas a recorrerem a sistemas de
controle por meio de programas de computadores especializados. Podemos destacar ainda que o fisco utiliza
desses meios para efetuar cruzamentos de informagdes entre as empresas, facilitando assim o processo de

controle fiscal.
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Oliveira (2009), vem concordar com Suzana (2008) afirmando que:

Com o advento da tecnologia de informacdo, os processos organizacionais mudaram,
consequentemente essas mudancas alteraram o perfil do contador. As evolugdes da
Tecnologia da Informagdo juntamente com a Contabilidade geraram um grande sistema de
informacdo que processa, armazena e distribui dados, promovendo demonstragdes e
analises de natureza econOGmica, financeira, fisica e de produtividade, o chamado Sistema
de Informagdo Contabil (SIC).

Assim, verifica-se que o sistema de informacgdo é considerado um instrumento fundamental no
sentido de garantir maior seguranca nas informacdes fiscais, atribuindo maior confiabilidade, evitando erros

na transmissao das informagdes ao fisco e, consequentemente, evitando penalidades.

Sistema tributario

O sistema tributdrio é um conjunto de tributos subdivididos em: impostos, taxas e contribuicées de
melhoria que através da Carta Magna de 1946 que estipulava, em seu art. 42, que a lei complementar de
empréstimo compulsdrio e contribuicdes especiais, tem por finalidade para o Estado como sujeito ativo,
financiar suas atividades e exercer suas atribuicdes. Segundo Lima (2016), a tributacdo estabelece os
individuos envolvidos na relagdo, quais sejam: o sujeito ativo, representado como o Estado e o sujeito
passivo, representado como o contribuinte e o responsavel tributario.

Devido a complexidade do sistema tributario brasileiro, os contribuintes vém enfrentando uma
enorme dificuldade em arcar com suas obriga¢des principais e acessdrias. Na maioria das vezes por ma
escolha de regime tributario, entrando num endividamento com fisco. Estes contribuintes ainda enfrentam
a concorréncia desleal do mercado onde esses concorrentes conseguem meios ilicitos de sonegacdo, uma
problematizacdo encarada pelo fisco ao longo do tempo.

Com todas essas dificuldades, o Estado brasileiro ainda sim tem arrecadado o bastante, devido a alta
carga tributdrias, cerca de RS 1,8 trilhdes de tributos ja em 2019, conforme dados apontados pelo Instituto
Brasileiro de Planejamento Tributario — IBPT (2019), registrado pelo seu impostometro nas trés esferas:
Unido, Estados, Municipios e Distrito Federal.

Condigdes dignas de moradia, ensino publico de qualidade, atendimentos médicos de boa qualidade,
entre outros, sdo relacionamentos entre o estado e a sociedade, onde existe a exigéncia de uma sociedade
justa e um estado apto para correcdao de falhas na concessao de bens e servicos essenciais para todos.
Segundo Pereira (2010) a capacidade contributiva tem o objetivo de criar parametros para toda a sociedade,
tornando-a justa para todos, porém, o sistema tributdrio possui uma alta complexidade, tornando-o muito

caro e ineficiente.

Sistemas de informagao e contabilidade: bibliometria (2002-2020)
Quantidade de artigos publicados nos ultimos 18 anos

Trabalhos publicados na base de dados Scientific Periodicals Electronic Library (SPELL). Percebe-se
um avanco progressivo, proporcional a evoluc¢dao dos anos. Desta forma, pode-se entender que sao realizadas
poucas pesquisas ha drea em questdo, compreendendo a relevancia do tema. E visivel que no ano de 2007
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ocorreu o maior nimero de producdes cientificas na area (6), porém, percebe-se também que nos anos de
2016 até 2020 houve uma queda perceptivel de estudos. Portanto, observa-se a caréncia de pesquisas sobre
o tema, compreendendo que os dados ndo possuem expressdo significativa relacionada a relevancia do tema

exposto.

Tabela 1: Quantidade de artigos publicados (2002-2020).
Quantidade de artigos publicados
ANO ARTIGOS
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018
2019
2020

ORPINIWINIMININ|IO(R[RPININIO[WIN|IW I WU

PublicagGes por periddicos

A tabela 2 apresenta os periddicos que foram utilizados no estudo bibliométrico com as respectivas
guantidades de publicacGes por periddico. Percebe-se um bom numero de estudos concentrados nos
primeiros periddicos, porém, é insuficiente, considerando a relevancia, evolucdo da tematica e periodo do
estudo (2002-2020). A revista Contabilidade Vista & Revista apresentou o maior nimero de artigos

publicados (9), destacando-se entre os demais periddicos.

Tabela 2: Total de publicagdes por periddicos.
REVISTA TOTAL DE PUBLICACGES
Contabilidade Vista & Revista
Revista Contemporanea de Contabilidade
Revista Contabilidade & Finangas — USP
Revista de Educagdo e Pesquisa em Contabilidade
Contabilidade, Gestdo e Governanga
Revista de Contabilidade do Mestrado em Ciéncias Contabeis da UERJ
Pensar Contabil
Revista Universo Contabil

Ww b |d|N|IN|(x|(©O

Autores e coautores por sexo

Relacionado aos autores e coautores, constatou-se que a maioria sdo do sexo masculino (55) contra
38 do sexo feminino. Percebe-se o alto percentual de publicagdes por autores do sexo masculino (59%),

porém, deixa visivel crescimento nas publicages por autores do sexo feminino (41%).
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Tabela 3: Sexo dos autores e coautores.

SEXO TOTAL PERCENTUAL
MASCULINO 55 59%
FEMININO 38 41%

TOTAL 93 100%

Abordagem mais usual

Nesta se¢do apresenta os resultados da pesquisa no que tange a metodologia. Neste estudo, é visivel
gue a abordagem menos usual é a qualitativa (9). Segundo Araujo (2016) isso justifica-se devido aos estudos
bibliométricos serem caracterizados pela utilizacao de técnicas quantitativas. Denota-se que a quant-qualit

é a mais utilizada nas pesquisas. Pode-se perceber também que 4 pesquisas ndo mencionam sua abordagem.

Tabela 4: Abordagem mais usual.

METODOLOGIA TOTAL
Qualitativa 9
Quantitativa 13
Quant-qualit 19
Ndo mencionada 4
TOTAL 18

Quantidade de referéncias

Constatou-se que o total de referéncias utilizadas nos 45 artigos estudados e publicados com a
tematica ‘Sistemas de Informacdo e Contabilidade’ foram encontradas 823 referéncias, sendo o ano de 2007
com o maior nimero, num total de 98, é importante analisar também que este é o ano com mais artigos
publicados (6). Observa-se também que alguns anos ndo apresentam quantitativos de referéncias, visto que,

ndo houve publicacdes com o tema em questao.

Tabela 5: Quantidade de referéncias.

Quantidadedereferéncias | « [ n | ¢ | b | 0| N | 0| a0 | ol @ | ]| | g || 0| ~N]| 0| ]| o 3:'
o o o o o o o o — — — — — — — — — — I =
o| || o|o| || d|lo|lo|lo|lo|lo|lo|lo|lo|lo|lo|o| O
N (] N (] (o] (] N [a\] ~N (] (o] [a\] (] N o N N (] (] |
84 |61 |69 (41 |75 |98 |31 |28 {13 |18 |0 |33 (43 |82 |37 |63 |32 |15 |0 |[823

No corpo empresarial, as tomadas de decisdes e de controle das atividades desempenhadas sao
cruciais para os gestores que seguem padrdes institucionais, mas nem sempre pode-se ter dominio da
situacdo. E importante salientar que o desenvolvimento da tecnologia apenas tem a contribuir para o

profissional contdbil e demais atuantes.

CONCLUSOES

O presente estudo teve como objetivo desenvolver um levantamento sobre os sistemas de
informacgdo no auxilio a contabilidade a partir de um estudo bibliométrico, entre os anos de 2002 a 2020. Os
resultados foram identificados e elaborados através de tabelas, onde foram analisados 45 artigos, sendo o
primeiro publicado em 2002 e identificado que em 2007 ocorreu o maior nimero de publicacGes (6).

Percebe-se que é insuficiente o nimero de pesquisas, considerando a relevancia, evolugdo da tematica e
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periodo do estudo (2002-2020).

Relacionado aos autores e coautores, constatou-se que a maioria sdo do sexo masculino (55) contra
38 do sexo feminino. Percebe-se o alto percentual de publicagdes por autores do sexo masculino (59%),
porém, deixa visivel crescimento nas publicacGes por autores do sexo feminino (41%). Foi possivel perceber
qgue a forma mais comum de desenvolver pesquisas cientificas é em conjunto.

No que se refere a abordagem adotada, percebe-se que a quant-qualit é a mais utilizada nas
pesquisas. Verifica-se também que 4 pesquisas ndo mencionam sua abordagem. Foram encontradas 823
referéncias, sendo o ano de 2007 com o maior nimero, num total de 98, é importante analisar também que
este é 0 ano com mais artigos publicados (6). Observa-se também que alguns anos ndo apresentam
guantitativos de referéncias, visto que, ndo houve publicacées com o tema em questao.

Portanto, a presente pesquisa possui uma grande importancia, visto que, apresentou um perfil sobre
estudos publicados com o tema em questdo através de uma pesquisa bibliométrica e, este, poderd ser
utilizado como base para futuros estudos com abordagem bibliométrica. Desta maneira, é notério a
importancia do uso de informagdes confidveis e, ao mesmo tempo, desenvolver o conhecimento na darea
técnica de sistemas integrados de informagdes, acompanhando o avango tecnoldgico.

Faz-se necessarios que as futuras pesquisas, com abordagem bibliométrica, utilizem variadas
plataformas de estudos cientificos, com o objetivo de analisar e realizar comparativos sobre pesquisas
voltadas ao tema Sistemas de Informacdo e Contabilidade, este, considerado de suma importancia para

profissionais contabeis.
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